‘ Zmluva d&islo: 966/334/18Pv
o dodavke vody z verejného vodovodu a o odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou

uzavreta podra zakona &.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a zdkona

Podtatranska vodarenska &.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach v zneni neskorsich predpisov
prevadzkova spolotnost, a.s.

(L1 Z né n
Dodavatel’:

Podtatranska vodarenska prevadzkova spolo¢nost’, a.s.
Hrani¢né 662/17, 058 89 Poprad
Zapisana v Obchodnom registri: Okresného sidu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&islo:10301/P

e R N

1CO: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459
Zastipena: Ing. Richard Friga, vedici back office, na zdklade podpisového poriadku spolognosti
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s. &.G¢tu: SK48 1100 0000 0026 2910 7234 BIC: TATRSKBX
Komeréni banka, a.s., pobotka zahraninej banky  &.a¢tu: SKO8 8100 0001 0701 1864 0257 BIC: KOMBSKBA
V3eobecna uverové banka, a.s. &.a¢tu: SK26 0200 0000 0019 3076 9056 BIC: SUBASKBX
Odberatel: ‘
Obchodné meno: Spojena $kola interndtna i
Sidlo: Levoéska 22, 064 01 Stara Cuboviia
Registréacia: zo zékona i
Zastipeny: Mgr. Zdenka Petrikov, riaditelka ]
1CO: 42089824 DIC: 2022928314 IC DPH: - ’
Bankové spojenie: Statna pokladnica &.Gétu: SK33 8180 0000 0070 0036 8237 BIC: SPSRSKBA

Zakaznicky et &islo: 700012066
Adresa pre postovy styk: Spojené $kola internatna, org. zloka: Odborné ugiliste internatne, Levo&ska 22, 064 01 Stard Luboviia

g';l, 2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodavka vody verejnym vodovodom
- Odvédzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou
- Odvédzanie vod z povrchového odtoku (zrézkovych vad) do verejnej kanalizacie

3.1 Dodavatel sa zavézuje zabezpetit predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: Levo&ska 358/24, Stara Luboviia

Kataster: Stara Cuboviia ¢.LV:

Technické &islo odberu: 218-1527-0 Evidenéné ¢&islo odberu: 1801527
Néazov odberu: Skola

3.2 Ur&enie mnoZstva doddvanej vody:
- Vodomerom

3.3 Ur&enie mnoZstva odvedenych odpadovych vod:
- Vodomerom
- Vypoctom

3.4 Ur&enie mnoZstva vody z povrchového odtoku (zrézkové vody) odvadzanych do verejnej kanalizécie:

L - : - : Tiate PlochaS | Sudimite? | Redukovand plocha Sr
Drubpovechy . = ==~ - o (@) | odiokuy | Sr=S.y
Zastavané plochy a malo priepustné plochy:
A (strechy, beténove, asfaltové povrchy a pod.) 7846 0,90 7061,40 m*
Ciastoéne priepustné spevnené plochy:
B (dlazby s vysparovanim pieskom, Strkom a pod.) 1922 0,40 768,80 m*
Dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou:

C (travniky, zéhrady a pod.) 8218 0,05 410,90 m*
Suéet redukovanych ploch Y Sr v m? 8241,10 m*
Roény priemer dlhodobého zrazkového thrnu platny v Case uzatvorenia zmluvy Hz v m/rok 0,7745 m/rok
Mnozstvo vod z povrchového odtoku sa vypoéita 3 Sr. Hz (m?/rok)

Poznémka: Ro¢ny priemer dlhodobého zrazkového Ghrnu bude meneny v zmysle Vyhlasky ¢&. 397/2003 Z.z..
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3.5

3.6

Odberatel je opravneny vypustit do verejnej kanalizacie len také odpadové vody, ktoré neprekro¢ia maximalne
koncentraéné a bilanéné limity stanovené vo Veobecnych obchodnych podmienkach.

Za zistené prekro&enie limitov zaplati odberatel’ doddvatel'ovi zmluvni pokutu, ktorej vyska a 3pecifikcia je uvedena vo
Vieobecnych obchodnych podmienkach. :

f;l.4 Platobné podmienky

4.1

4.2

43

- Za dodavku vody plati odberatel’ vodné

- Za odvéadzanie odpadovych véd plati odberatel’ stoéné
- Za odvédzanie vod z povrchového odtoku (zrazkovych vod) plati odberatel stoéné

Odberatel sa zaviizuje za plnenia poskytnuté dodavatelom v stilade s €1. 2 zmluvy zaplatit dodavatel'ovi aktudlnu platni
cenu vodného a sto&ného v &ase plnenia a za podmienok uvedenych vo VOP.

Détum prihldsenia odberu: obnova zmluvy

Cl. 5 Zaverecné ustanovenia

5.1

52

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Odberatel prehlasuje, ze ku ditu podpisania zmluvy je povinnou osobou podla zédkona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor3ich predpisov (d’alej len ,,Zakon o
slobode informécii*) a si¢asne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podl'a Zakona o slobode informacii zverejnit.

Zmluva sa uzatvara nadobu neurditu.

V pripade Ze odber vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych véd verejnou kanaliziciou so suhlasom
dodavatela fakticky nastal pred ditom nadobudnutia platnosti a G¢innosti tejto zmluvy, odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ cenu
za poskytnuté plnenie na zéklade faktury vystavenej dodavatel'om.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych strdn upravuji V&eobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania
odpadovych vdd (dalej len ,,VOP), ktoré tvoria sugast zmluvy. Dodévatel' je opravneny jednostranne menit VOP.
Platnost VOP zanika tginnostou novych VOP. Dodévatel’ upovedomi odberatela o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich G¢innostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.pvpsas.sk. Odberatel’ svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s VOP, ako aj spravnost’ nim poskytnutych tdajov.

Zmeny alebo doplnenia zmluvy je moZné vykonat len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi stranami, okrem
zmien tykajicich sa VOP, zmeny ceny vodného a sto¢ného, postového styku, bankového spojenia. Tieto zmeny budu
dodavatel'om vykonané spsobom stanovenym vo VOP.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuriti a nadobuda platnost’ diiom podpisu zmluvnych strén a G¢innost’ diiom nasledujicim
po dni jej zverejnenia a zroveti ak bude podpisana odberatel'om a vratena dodavatel'ovi v lehote do 1 mesiaca odo diia jej
odoslania odberatelovi. Odberatel' sa zavizuje zmluvu bezodkladne po jej podpise zmluvnymi stranami zakonnym
sposobom zverejnit’ a vydat' dodéavatel'ovi pisomné potvrdenie o zverejneni zmluvy, a to najneskor do 3 pracovnych dni
po jej zverejneni.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych 2 obdrZi dodéavatel' a 1 odberatel. Zmluva je uzatvorené slobodne a
véne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je urcity a zrozumitelny, zmluvné strany s obsahom zmluvy a jej priloh
stihlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Prilohy: Veobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod.

Diia 2311 2% Diia 21.11.2018
[
""" Mgr. Zdenka Petrikova Ing. Richard Friga
riaditel’ka vedici back office
Vystavil(a): Jarmila Novékova kontaktné t.&. CALL CENTRUM: 0850 111 800 fax: 527 873 654 e-mail: info@pvpsas.sk

Strana 2/2



Podtatranska vodarenska prevédzkpvé spolo¢nost’, a.s., Hrani¢na 662/17, 058 89 Poprad
ICO: 36 500 968 DIC:2021918459 IC DPH: SK2021918459
Zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&. 10301/P

V3eobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

: Lt
Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej aj ,,VOP*) upravuju
vzajomné vzt'ahy dodévatel'a a odberatel’a pri dodavke vody z verejného
vodovodu (d’alej len ,,VV*) a odvadzani odpadovych vod verejnou
kanalizaciou (d’alej len ,VK*), ktorych prevadzkovatefom je
Podtatranska vodarenska prevddzkova spolo¢nost), a.s., (dalej len
dodavatel*) a odberatelom/producentom je fyzicka alebo pravnickd
osoba (dalej len ,odberatel*), ktord méa s dodévatefom uzatvoreni
zmluvu o dodavke vody a/alebo odvadzani odpadovych vod (dalej len
,,zmluva®).

Podpisanim zmluvy, ktora sa na tieto VOP odvoldva, sa VOP stavaju
pre zmluvné strany zavézné.

QL IL
Vymedzenie zikladnych pojmov pre tiely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je sibor objektov a zariadeni sliZiacich verejnej
potrebe, umoziujucich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatel'ov vodou, ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatelom je
dodavatel. Za verejny vodovod, ani jeho sucast’ sa nepovazujii:

a) vodovody, ktoré nesluZia na hromadné zasobovanie obyvatel'stva a
inych odberatel'ov vodou,

b) vodovody na samostatné zdsobovanie jednotlivych objektov a
zariadeni vodou, ako aj zariadenia sliziace na ulely poZziarnej
ochrany,

¢) odberné zariadenia na vodarenskych nadrziach a vodnych tokoch,
d) hydroforové stanice zésobujice jednotlivé vyssie budovy alebo ich

skupiny, alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby a
hydroforové stanice, ktoré sii sii¢astou viacicelovych zariadeni,

e) vodovodné pripojky, ak d’alej nie je ustanovené iﬁ;k.

Vodovodnd pripojka je tusek potrubia spéjajici rozvadzaciu vetvu

verejnej vodovodnej siete s vniitornym vodovodom nehnutel’nosti alebo
objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou sa
prividza voda z verejného vodovodu do objektu aler)o nehnutelnosti

(stavby, pozemku), ktora je pripojend na VV. Vlastnikom vodovodne;j
pripojky je osoba, ktord zriadila vodovodni pripojku na vlastné
néklady, a to sposobom uréenym dodévatefom vody z VV alebo osoba,
ktora nadobudla objekt alebo nehnutelnost napojenii na VV
vodovodnou pripojkou prevodom alebo prechodom vlastnictva k
nehnutelnosti alebo k objektu.

Verejnd kanalizdcia je prevadzkovo samostatny subor objektov a
zariadeni sluZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie
odpadovych vdd umoziiujucich neSkodny prijem, odvadzanie a
spravidla aj Cistenie odpadovych vod. ‘

Za verejnii kanalizaciu, ani jej sucast’ sa nepovazuju:

a) kanalizécie, ktoré neslizia na hromadné odvadzanie odpadovych
vod;

b) samostatné kanalizicie na odvadzanie vod zjednotlivych
objektov a zariadeni,

¢) dazd'ové vpusty a ich pripojky na VK;

d) kanalizacie sluziace vyluéne na odvadzanie vod z povrchového
odtoku z komunikacii a verejnych ploch, ak nie si sucastou
stokovej siete delenej sustavy, zachytné priekopy;

e) domové istiarne odpadovych vdd a zumpy;

f)  kanalizatné pre¢erpavacie stanice umiestnené na
nehnutelnostiach pripojenych na VK vybudované pre skupiny
objektov, ktoré na odvidzanie odpadovych vod vyzaduju
vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutelnosti;

g) kanalizalné pripojky, ak d’alej nie je ustanovené inak.
Kanalizaénda pripojka je isek potrubia, ktorym sa odvadzaji odpadové
vody zpozemku alebo miesta vyustenia vnutornych kanalizadnych
rozvodov objektu alebo stavby aZ po zaustenie do VK. Zaistenie je
sudastou verejnej kanalizdcie. Kanalizatnou pripojkou sa odvidza
odpadové voda z objektu alebo nehnutelnosti, ktord je pripojena na
verejnu kanalizaciu. |
Odberatel'om vody (d’alej len , odberatel’™) je fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktord& ma uzatvorenii zmluvu o dodavke vody zVV s
dodavatelom za Ggelom odberu vody z VV ako kane¢ny odberatel’,
alebo jej d’aldej dodavky kone&nému spotrebitelovi. Odberatefom pri
dodavke vody z VV je vlastnik (spravca) objektu alebo nehnutelnosti
(stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie je vyslovne
dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej &asti budovy a zéroved podielovym
spoluvlastnikom spoloénych &asti a spolodnych zariadeni budovy,
st odberateFom vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastupeni

10.

1

12.

13.

14.

15

16.

1%

18.

19.

spologenstvom vlastnikov bytov, pripadne spravca bytoveho domu
v zastiipeni vlastnikov bytového domu.

Producentom odpadovych véd (alebo d'alej len ,odberatel’) je
fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora mi uzatvoreni zmluvu o
odvéadzani odpadovych vod do VK s dodavatelom na t&ely vypuitania
odpadovych vod do VK. Producentom pri vypastani odpadovych vod
do VK je viastnik (sprdvca) objektu alebo nehnutelnosti (stavby,
pozemku), z ktorej sa odpadové vody do VK odvadzajii, ak nie je
vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej &asti budovy a ziroveli podielovym
spoluvlastnikom spolotnych &asti a spoloénych zariadeni budovy, si
odberatelmi  vlastnici bytov anebytovych priestorov  zastipeni
spologenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne spravca bytového
domu v zastipeni vlastnikov bytového domu.

Odberatel’ fyzickd osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom,
priezviskom, rodnym &islom, adresou trvalého bydliska, pripadne aj
postovou  dorudovacou adresou, telefonnym  &islom,  adresou
elektronickej posty, bankovym spojenim.

Fyzicki osoba podnikatel je vzmluve identifikovany obchodnym
menom, miestom podnikania, ICO, DIC a IC DPH, tdajom o registri v
ktorom je ako podnikatel' zapisany, titulom, menom, priezviskom,
rodnym &islom, adresou trvalého bydliska, pripadne postovou
dorudovacou adresou, telefonnym &islom, adresou elektronickej posty,
bankovym spojenim.

Pravnicka osoba je vzmluve identifikovana obchodnym menom,
adresou sidla, ICO, DIC a IC DPH a tidajom o registri, v ktorom je ako
podnikatel’ zapisana, postovou doru€ovacou adresou, pripadne
telefonnym ¢&islom, bankovym spojenim a adresou elektronickej posty.
Vodomernd Sachta je sucastou vodovodnej pripojky. Zriaduje ju na
pripsjanej nehnutelnosti odberatel. Vodomerna Sachta musi byt
vybudované a udrziavana tak, aby bola chrénend proti vniknutiu vody,
plynov a negistdt. Musi byt odvodnend, vetratelna a bezpecne
pristupna. Ak to vyZzaduje riadna a bezpena prevadzka verejného
vodovodu, méze dodavatel pozadovat od odberatela zriadenie,
prestavbu, pripadne zrufenie vodomernej Sachy aj vtedy, ak sa nerusi
vodovodna pripojka.

Revizna kanaliza¢nd Sachta je Sachta uréend na vstup do kanalizécie
alebo do kanalizanej pripojky na ugely kontroly a vykonéavania
potrebnych prevadzkovych tkonov.

Meradlom (d'alej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na
vodovodnej pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo vody dodanej z
verejného vodovodu alebo uréuje mnozstvo vody odvedenej do
verejnej kanalizacie (fakturaéné meradlo). Vodomer umiestneny na
vodovodnej pripojke je prislufenstvom VV. Sugastou vodomeru nie je
zAvitova pripojka (Sroubenie).

Odpadové vody (dalej len odpadové vody) si komundlne, splaskové a
priemyselné vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vSetky ostatné
vody vtekajuce do VK.

Voda z povrchového odtoku (d'alej len zrdzkovd voda) je voda z
atmosferickych zrazok, ktora nevsiakla do zeme a vtekd do stokovej
siete z terénu alebo z vonkajsich Casti budov.

Vodné je odplata, ktoru plati odberatel’ dodévatelovi v zmysle cenovej
regulacie za vyrobu, distribiiciu a dodavku pitnej vody z VV vyjadrena
v Eur.

Stoéné je odplata, ktora plati odberatel’ dodavatelovi v zmysle cenovej
reguldcie za odvadzanie spravidla aj Cistenie odpadovej vody do VK
vyjadrena v Eur.

Odpocet je zistenie Siselného udaja na Ciselniku meradla, ktorym sa
stanovuje celkové mnoZstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody
odvedenej VK.

Odpodtové obdobie opakovaného plnenia (dalej len odpoctové cykly)
je dod4vatelom uréené dodavkové obdobie opakovaného plnenia a
sti¢asne znamend obdobie vykonavania odpodtov. Odpoctové obdobie
opakovaného plnenia je spravidla rovnaké ako fakturaéné obdobie.
Dodavatel’ je oprévneny vykonat' odpoget i v priebehu odpoctového
cyklu najmd v pripade: zmeny urdenia odpoctového cyklu, vymeny
meradla, zmeny ceny, zmeny odberatel'a, pri ukonleni platnosti
zmluvy, pri vykonani kontrolného odpoltu, pri vyhldseni konkurzu
a restrukturalizicie na majetok odberatela a pri obmedzeni alebo
preruseni dodavky vody z VV a odvadzania odpadovych vod VK.
Cennik doplnkovych sluZieb, vykonov a zmluvnych pokit (d’alej
len ,,Cennik*) obsahuje s predmetom zmluvy sivisiace platby resp.
poplatky, ktoré je odberatel/producent povinny uhradit’ dodavatelovi
spolu s cenou plnenia podla zmluvy, ak svojim konanim resp.
nekonanim spdsobil vznik skutodnosti alebo potrebu uskutotnenia
dalich ukonov zo strany dodavatela, a tieto su spoplatiiované podla
Cennika. Cennik obsahuje takisto zmluvné pokuty za prekrocenie
dohodnutych  limitnych  koncentraénych  abilan¢nych  hodn6t
ukazovatelov zneGistenia odpadovych vod vypustanych do verejnej
kanalizacie. Dodavatel je opravneny zmenit’ cennik, pri¢om postupuje
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Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

b) meradlo splna poziadavky stanovené osobitnym predplsom alebo
jeho udaje sa neodchyl'ujii od skutoCnosti viac, ako priptista osobitny
predpls uhradi néklady spojené s preskiidanim meradla dodavatel’.

Ak nemoZno presne zistit mnozstvo vypustanych odgadovych vod za

&as poruchy meradla, vypocita sa mnozstvo vypuét’anych odpadovych

vod za prislusné obdobie alebo jeho Cast’ podla mnozstva vypustanych

odpadovych vdd v porovnatelnom obdobi minulého roku. Ak ide o

nové vypudtanie alebo o zmenu vo vypustani odpadovych vod, ur¢i sa

mnozstvo vypustanej odpadovej vody podla tudajov zistenych v

nasledujucom porovnatelnom obdobi, alebo sposobom dohodnutym

zmluvnymi stranami.

Ak bola nefunkénost’ alebo poSkodenie meradla spdsobené
nedostatoénou ochranou meradla producentom jalebo zisahom
producenta, ktory spdsobil poskodenie meradla, ndhradu Skody a

naklady spojené s vymenou alebo opravou meradla zna$a producent.
Ziadost o preskusanie meradla nezbavuje produqenta povinnosti
zaplatit’ dodavatel'ovi v uréenej lehote stocné.

Dodévatel’ nezodpoveda producentovi za $kody a usly ZlSk vzniknuté pri
obmedzeni alebo preruieni odvadzania odpadovych vod zddvodu
mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky elektrickej energie alebo z
dévodu, pre ktory je dodavatel' opravneny odvadzanie odpadovych vod
obmedzit’ alebo prerusit’ podla § 32 zékona €. 442/2002 Z.z. atychto
VOP.

Do VK mbze producent vypustat alebo odvadzat 1ba odpadové vody
s mierou znedistenia a mnoZstvom zodpovedajiicim prevadzkovému
poriadku VK, ak sa dodéavatel’ s producentom v zmluve nedohodnt inak.
Odpadové vody, ktoré presahuji najvy3Siu pripustni mieru zneCistenia
podra prevadzkového poriadku VK sa mbzu vypustat’| 'do VK az po ich
predéisteni u producenta na mieru zodpovedajicu prevadzkovému
poriadku VK alebo rozhodnutiu prislu$ného spravneho organu

C/ Limity znegistenia pre producentoy - priavnické gsoby

Povolené znedistenie vypuStanych odpadovych vod pre producentov,
ktorymi s pravnické osoby je stanovené vtabul’kq ak sa zmluvné
strany nedohodnu v zmluve inak:

Ukazovatel’ znecdistenia maximalny limit
Chemicka spotreba kyslika (CHSKcr) 1/000 mg/I
Biologicka spotreba kyslika (BSKs) 500 mg/l
Nerozpustné latky (NL) 600 mg/l
Extrahovatelné latky (EL) 100 mg/I
Nepolarne extrahovatel'né latky (NELuv) - 10 mg/I
pH 6az9

Maximalny limit je stanoveny pre kvalifikovanii bodovii vzorku.
Kvalifikovand bodovd vzorka sa ziska zlievanim minimdlne piatich
objemovo rovnakych Ggiastkovych vzoriek odoberanb'/ch v rovnakych
&asovych intervaloch.

V pripade, Ze producent prekro¢i vo vypustanych odpadovych vodach
maximalny limit ukazovatela zneCistenia, v dosledku ¢oho dodavatel
nedodrzi v odpadovych vodach vypustanych zvy(ustov prislusnej
verejnej kanalizdcie limitné hodnoty ukazovatelov — znelistenia
odpadovych vdd stanovenych v rozhodnuti vodohospodéarskeho organu,
je producent povinny nahradit’ $kody, ktoré tymto doddvatel'ovi vznikli,
najmi vSetky pokuty, penile, poplatky a nahrady Skody. Zaroven za
kazdé prekrotenie maximalneho limitu prislusného ukazovatela
znedistenia je producent povinny zaplatit’ dodavatel'ovi zmluvna pokutu
vo vy$ke 165,97 Eur.

Dodavatel moze vykonavat kontrolu znelistenia vypistanych
odpadovych vod na ndklady producenta. Producent potvrdi
dodavatelovi v ,,Protokole o odbere vzorky“ vykonanie odberu vzorky
odpadovej vody. Vyuctovanie odberu a analyz vzoriek odpadovych vod
vykona dodavatel vo vyictovacich terminoch za |vodné a stoéné
samostatnou faktarou s lehotou splatnosti 14 dni odo diia jej vystavenia.
Cena za odber aanalyzu vzoriek odpadovych vod bude stanovend
cenovym vymerom dodavatel’a ‘

D/ Spolo¢né ustanovenia

Dodavatel je povinny vytvarat' predpoklady k bezporuchovej dodavke
vody a bezporuchovému odvadzaniu odpadovych vod. Ak dojde k
poruche na zariadeni VV alebo VK je dodavatel’ povinny zabezpeCit
vykonanie opravy bez zbyto¢ného odkladu. 1

Odberatel' je povinny udrziavat’ vodovodnu a kanalizaénu pripojku,
vnutorny vodovod a vnutornu kanaliziciu a ostatné zariadenia sluZiace
na privadzanie dodavanej vody alebo na odvadzanie odpadovych vod,
pripadne na meranie odvadzanych odpadovych vod, v stave
zodpovedajiicom poziadavkdm prislusnych technickych noriem. Ak
dojde k poruche na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke, vnitornom

3.

10.

1L,

j H

2.

vodovode alebo vnutornej kanalizacii, je odberatel povinny zabezpetit
na vlastné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

Ak dojde kzaneseniu verejnej kanalizdcie prevddzkou kanalizatnej
pripojky alebo vnutornej kanalizacie, ktoré bréni odtoku odpadovych
vod, odstrani poruchu dodéavatel’ na naklady odberatela.

CLV.
Dodacie podmienky

Odberatel’ moze odoberat’ vodu v mnozstve dohodnutom v zmluve, ale
ak nie je vySka odberu dohodnutd vzmluve, tak podla skutotnej
spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté inak plati,
7e dodavka vody ma akost’ pitnej vody.
Vodomer je majetkom dodéavatela, ktory vykonava jeho osadenie
(mont4z), udrzbu a mdze ho kedykolvek na svoje ndklady vymenit.
Odberatel’ si moze na svoje néklady osadit’ na vnutornom vodovode
vlastny podruzny vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatel
dodévatelovi oznami. Podruzny vodomer nie je fakturaénym meradlom.
Ak osadi podruzny vodomer u odberatela dodavatel, je tento vodomer
majetkom dodavatela, ktory doddvatel modze kedykolvek vymenit,
alebo na svoje naklady odobrat’.
Odberatel’ mdZe vypustat’ do VK odpadové vody a vody z povrchového
odtoku v mnozstve a akosti dohodnutej v zmluve.
Ak v zmluve nie je akost a mnozstvo vypuitanych odpadovych vod
odberatelovi uréené, je odberatel’ oprévneny do VK vypustat’ odpadové
vody podl'a skuto&nej potreby, ak nie je obmedzeny vyskou povoleného
mnozstva pri dodrzani medznej hodnoty ich zneCistenia urlenej
kanalizaénym poriadkom, alebo povolenim vodohospodérskeho organu.
Odberatel' nesmie do VK vypustit' latky, ktoré sa nepovaZuji za
odpadové vody a ktorych vypustanie je do VK zakézané.
Odberatel' zodpoved4 za to, Ze do VK si vypustané odpadové vody
v mnozstve a v akosti dohodnutej v zmluve a v sulade s dohodnutymi
podmienkami.
Odberatel’ nesmie bez sthlasu dodavatela vyuzivat dodani vodu z VV
na iny nez dohodnuty GSel a ani odovzdivat vodu dalSiemu
odberatelovi.
Odberatel’ nesmie bez suhlasu dodévatela odvadzat' do VK odpadové
vody od d’alSieho odberatel’a.
Kontrolu kvality vypuitanych odpadovych vod do VK vykondva
dodévatel. Odberatel' ma pravo zadastnit’ sa vykondvanej kontroly. Ak
odberatel’ svoje pravo nevyuzije, alebo sa odmietne kontroly zicastnit,
je dodavatel’ opravneny vykonat’ odber vzorky bez ii¢asti odberatela. Na
pripadné némietky odberatela z titulu neucasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a mé sa za to, Ze kontrola kvality vypustanych odpadovych
vod do VK bola vykonand dohodnutym sposobom.

Ak vysledok kontroly preukaZe prekrodenie dohodnutych hodn6t

zneistenia vypustanych odpadovych vod do VK, ndklady spojené

s vykonanim kontroly podla aktualneho cennika dodéavatela zaplati

odberatel’ na zaklade faktiry vystavenej dodavatel'om. Lehota splatnosti

faktiry je 17 dni, poditana od jej vystavenia, ak vzmluve nie je
dohodnuté inak.

Odberatel je d’alej povinny:

a) dodrziavat’ podmienky ustanovené v previdzkovom poriadku VV
alebo v prevadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v
zmluve a uvedené v tychto VOP;

b)  bezodkladne ozndmit' dodavatefovi névrhy zmien vnim
vykonavanej Cinnosti, ktoré mo6zu mat vplyv na zmeny
v zasobovani vodou alebo v odvadzani a isteni odpadovych vod;

c) bezodkladne oznamit’ dodavatel'ovi poruchu na vodovodnej alebo
kanaliza¢nej pripojke, vratane poruchy na vodomere — meradle;

d) dbat na to, aby nedo3lo k poskodeniu vodomeru, k jeho
odstraneniu alebo k inému neopravnenému zisahu na vodomere
resp. meradle;

e) neodkladne odstrénit’ prekézky, ktoré znemoziiuju odCitanie na
vodomere resp. meradle, najmé neodkladne vykonat opatrenia
proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené;

f) bezodkladne oznamit dodavatelovi nové udaje sivisiace s
odberom vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych vod do VK;

g)  bezodkladne oznamit' dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava
k stavbe alebo pozemku pripojenému na VV alebo VK.

CL VL
Obmedzenie a prerusenie dodivky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovej vody verejnou kanaliziciou

Dodévatel’ je opravneny obmedzit' alebo prerusit’ dodavku vody a/alebo
odvadzanie odpadovych vdd v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z.
&.442/2002 Z. z. a Cl. VIL bodom 1.a 2. VOP.

Obmedzenie, alebo preruSenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
vod sa uskutoéni preruSenim dodavky vody z VV alebo odvidzania
odpadovych vod do VK pre vietky odberné miesta odberatel'a, alebo len
niektoré zariadenia alebo redukovanim mnoZzstva vody dodévanej z VV
alebo odvadzanej odpadovej vody VK.
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V3eobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

Reklaméciu moZe odberatel’ uplatiiovat’:

a) pisomne na adrese pracoviska zékaznickeho centra uvedeného
v zmluve, alebo na adrese uvedenej na fakture;

b) osobne na adrese sidla dodavatela resp. prislusného zakaznickeho
centra v pracovnej dobe; ‘

c) elektronicky (info@pvpsas.sk)
zakaznickeho uctu;

d) telefonicky na &isle telefonu stalej telefonnej sluzby, a to lenv
pripade reklamécie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok
odvedenej odpadovej vody, kedy mdze byt sposobena $koda na
majetku alebo ohrozené zdravie 0sob. Takito reklaméciu je mozné
uplatiiovat’ 24 hodin denne. |

Reklamécia musi obsahovat’:

= meno a priezvisko odberatela;
= adresu objektu alebo nehnutelnosti (odberné miesto), ktord je

vodovodnou pripojkou pripojend na VV alebo kanalizatnou
pripojkou na VK;

= adresu odberatela, ak nie je rovnaka ako adresa odberného
miesta;,

s predmet reklamacie (napr. faktira ¢...., odobraté mnoZstvo,
poskodeny vodomer - meradlo) alebo popis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odberatel' povinny pisomne reklamovat’ u
dodavatel'a bez zbytoéného odkladu, najneskér viak do 24 hodin od jej
zistenia, inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikajﬁ.

Ak odberatel mieni pouzif odoberané vzorky vody ako dokaz k

reklamacii, odoberie vzorky za 0lasti zastupcu dodavatela. Ak sa
zéstupca dodavatela k odberu vzorky nemohol dostavit, alebo sa na
vyzvu odberatel’a k odberu nedostavi, vykona odberatel! vzorky za tcasti
nestrannej osoby. Jednu vzorku z kazdého odberu je o‘ﬂberatel’ povinny
bez zbytotného odkladu, najneskdr viak do 24 hodin odovzdat
dodavatelovi spolu so zapisom o vykonani odberu vzorky. Kazdu
vzorku odberatel oznadi tak, aby ju nebolo mozné zamenit' s inou,
oznadi datum, hodinu a miesto odberu, meno a podpis osoby, ktord
odber urobila. Ak sa vykonanym rozborom nezisti zhorSena kvality
vody, naklady spojené s rozborom znasa odberatel’.
Vady mnozstva dodanej vody z VV alebo mnoZzstva vady odvedenej do
VK je odberatel povinny reklamovat u dodavatela bezodkladne,
najneskor viak v lehote splatnosti faktury, ktorej sa reklamicia tyka,
inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaji.

V pripade poruchy na vodovodnej pripojke za vodomerom  resp.
vniitornych rozvodoch vody, odberatel’ musi tito sk itodnost’ nahlasit’
v &ase trvania poruchy na dispeding alebo na call centrum dodavatela,
ktory si tito skutonost’ preveri. Ak odberatel’ z tohto titulu reklamuje
mnozstvo odpadovych vod odvadzanych do VK v éaise po odstraneni
poruchy, pritom poruchu neodstraiioval dodévatel’, resp. dodavatel
nebol k tejto poruche prizvany, odberatelovi nevznikd prévo na upravu
stoéného.

Naroky vyplyvajice zo zodpovednosti za vady:

a) Vpripade oprdvnenej a opodstatnenej reklamécik: na vyuctované
mnozstvo dodanej pitnej vody alebo na mnoZstvo odvedenej
odpadovej vody alebo uctovanej ceny, vystavi dodavatel’ opravnu
faktiru, a v pripade uZ zrealizovanej uhrady zo strany odberatel’a,
vrati odberatelovi prislusna  finan¢nu Ciastku bez zbytotného
odkladu, najneskdr viak do 30 dni od datumu dorucenia
reklamdcie.

b) V ostatnych pripadoch je dodavatel' povinny bez zbytoéného
odkladu na vlastné néklady opravnenii reklaméciu vyriesit, ato
odstranenim zavadného stavu.

alebo prostrednictvom

QL XL
Fakturovanie a platenie

Vodné astotné fakturuje doddvatel odberatel'om Qproducentom za
cenu stanovenii rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi.
Pri zmene ceny vodného a stoéného postupuje dx{dévate]’ v sulade
s predpismi platnymi pre reguldciu cien. ‘

Oznamovanie zmeny ceny vodného a stodného dodavatel’ vykondva
prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkoy, pripadne inym
vhodnym spdsobom a to pred ich i¢innost'ou. ‘

Informécie o aktudlnej cene vodného a sto¢ného zaroveii poskytuje
dodavatel' prostrednictvom svojich zakaznickych centier a na svojej
internetovej stranke. |

Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod sa realizuje v zmysle
platného zakona o dani z pridanej hodnoty ako opﬁikované dodanie
tovaru a sluzby.

Odberatel' plati v priebehu roka za opakované dodavky vody
aodvadzanie odpadovych vdd preddavkové = platby urcené
dodavatel'om.

Vysku preddavkovych platieb uréi dodavatel podla priemerného
mnoZstva vody dodanej a priemerného mnoZstva vody odvedenej (aj
zrazkové vody) na zéklade fakturdcie za predchadzajuice obdobie.

8.

10.
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Dodavatel’ ma pravo zmenit' vy¥ku preddavkovych platieb pri zmene
mno¥stva vody dodanej amnozstva vody odvedenej oproti
predchadzajiicemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.
Ak nie je mozné vysku preddavkovych platieb stanovit’ podl'a bodu 7,
uréi dodavatel platbu podl'a predpokladaného mnoZzstva dodavky vody
a predpokladaného mnozstva vody odvedenej, podla platnej ceny
v dase stanovenia preddavkovej platby.
Na urdenie mnoZstva odobratej a/alebo vypustenej vody
prostrednictvom smernych &isiel spotreby vody odberatel predklada
na uzavretie zmluvy o doddvke vody a/alebo odvadzani odpadovych
vod relevantné  informdcie potrebné na tento vypocet ato najmd
potvrdenie  mestského alebo obecného iradu o potte 0s6b
prihlasenych k pobytu v byte resp. v dome.
Urdenie mnozstva odobratej a/alebo vypustenej vody prostrednictvom
smernych &isel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa zmeni spdsob tohto
uréovania alebo sa zmenia tdaje poskytnuté odberatelom, ktoré si
potrebné na ich urSenie, ato odo diia ozndmenia tychto zmien
odberatelom dodéavatelovi. Ozndmenie je dodéavatel' oprivneny
preskiimat’ a pri naslednej fakturacii vychddzat’ z vysledkov vlastného
preskumania.
Pri zmene odberatela, alebo pri skoneni odberu vody, alebo
vypiistania odpadovych vod do VK je odberatel’ povinny oznadit’
nového odberatela a umoznit' dodavatelovi vykonat odpoCet. Ak
odberatel' tito povinnost nesplni, je povinny platit' dodavatelovi
vodné a sto&né az do uzavretia zmluvy s novym odberatelom. Tym nie
je dotknuté pravo dodavatel'a na nihradu Skody.
Odberatel' sthlasi s fakturovanim vodného a stotného vo vyske
priemerného mnoZstva vody dodanej a vody odvedenej za
predchadzajiice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadent,
maximalne viak dve po sebe idice fakturatné obdobia. Ak ide o novy
odber, je dodavatel opravneny fakturovat' odberatelovi mmoZstvo
vody dodanej aodvedenej urdené podla vyhl. & 397/2003 Z. z.
v zneni neskor§ich predpisov.
Vyuétovanie mnozstva vody dodanej a vody odvedenej vykondva
dodavatel' na zaklade odpottov fakturadnych vodomerov - meradiel
alebo podla vyhl. & 397/2003 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
v jednotlivych fakturagnych cykloch, minimalne raz rocne.
Dodévatel vystavuje faktiru za kazdé odberné miesto odberatela. Ak
ma odberatel’ viac odbernych miest, mdZe dodavatel' vystavit' faktiru
na kazdé odberné miesto osobitne, alebo za vietky odberné miesta
v jednej zberne;j faktire.
Vyuétujica faktara je vyhotovend na zéklade skuto&nej spotreby alebo
z kvalifikovaného odhadu v pripade, Zze dodavatel' nemohol uskuto¢nit
riadny odpodet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platbami
za opakované dodanie vody a/alebo odvedenie odpadovych vod a
vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vyhétujucej fakture.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel’ v termine splatnosti faktary.
Lehota splatnosti preddavkovych platieb za opakované plnenie je
stanovend v zmluve. Lehota splatnosti vyactujicej faktiry je 17 dni,
potitana od jej vystavenia, ak nie je vzmluve vyslovne dohodnuté
inak. Zavizok odberatela sa povaZuje za riadne a v&as splneny, iba ak
odberatel v platobnom styku uvedie variabilny symbol a &islo
bankového uétu z prislusného dokladu (vyudtujuca faktira a pod.);
nakolko ide o udaje nevyhnutné pre spravnu identifikiciu platby
dodavatel'om.
Dodévatel’ ma pravo platbu odberatela zapocitat, najprv na tiroky z
omeskania, zmluvni pokutu, ostatné poplatky, a potom na najskor
splatni istinu, a to bez ohladu na to, Ze odberatel’ urci, ktory zavizok
plni. Ak odberatel’ jednoznatne neurdi, na ihradu ktorého zavizku je
jeho platba urCend, moze byt tito platba pouzitd doddvatefom na
uhradu najskor splatného zévizku odberatela.
Pripadny preplatok dodavatel vrati odberatelovi v lehote splatnosti
faktury za predpokladu, Ze odberatel’ nema zévizky u doddvatela. Ak
ma odberatel pefiazné zavizky vo¢i dodavatelovi, preplatok sa
pouzije na thradu tychto zaviizkov. Preplatok nizsi ako 2 € doddvatel
vzdy pouzije na uhradu zévizkov odberatela.
Na uhradu svojich zavizkov mdze odberatel’ vyuZit’
a) Platobny prikaz na ihradu vystaveny odberatel’om.
Ak odberatel' uhradza preddavkové platby formou platobného
prikazu je povinny uhradit’ preddavkovi platbu tak, aby bola
platba pripisandna get dodavatela v dohodnutej lehote
splatnosti, najneskdr viak 15. kalendarny deni prislusného
mesiaca a vyultujuce faktury najneskdr v lehote splatnosti
faktary.
b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny doddvatel’om.
V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel’ poziada svoju banku
o nastavenie svojho udtu pre ulely realizicie SEPA inkasa a
zabezpedi dostatok pefiaznych prostriedkov na svojom ucte
v petiaznom tstave tak, aby pripisanie preddavkovych platieb na
Gget dodavatela bolo mozné realizovat v lehote splatnosti
uvedenej v zasielanom oznameni (prenotifikdcii)
k preddavkovym platbam a za vyuctujuce faktiry najneskor
v lehote splatnosti. Zaroveii k zriadeniu inkasa odberatel
dodavatelovi doru¢i podpisany Mandat na inkaso v SEPA. Ak
inkaso nebude mozné zrealizovat', odberatel je povinny vykonat’
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ZODPOVEDNA OSOBA PREVADZKOVATEL
Veolia Energia Slovensko, a.s., Einsteinova 25, Podtatranska vodarenska prevadzkova
Bratislava 851 01, dpo.veolia.sk@veolia.com spolo¢nost a.s., Hraniéna 662/17,

058 89 Poprad, oou.pvpsas@pvpsas.sk

PRILOHA €. 1 VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK

INFORMACNA POVINNOST PREVADZKOVATELA
vOCl ODBERATELOM

podfa &lankov 13 a 14 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri

spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len

,Nariadenie)

Dovolujeme si Vas struéne informovat o spracovani Vasich osobnych udajov. Tato informécia sa netyka
identifikagnych udajov pravnickych osob, vratane nazvu, pravnej formy a kontaktnych tdajov pravnickej osoby.

1.

KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
Prevadzkovatelom Vas$ich osobnych udajov je:

Podtatranska vodarenska prevadzkova spoloénost’ a.s., so sidlom: Hraniéna 662/17, 058 89 Poprad,
Slovenska republika, ICO: 36 500 968, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Presov, oddiel: Sa,
vlozka &. 10301/P (dalej len ,Prevadzkovatel™)

V AKYCH SITUACIACH BUDE PREVADZKOVATEL VASE UDAJE SPRACUVAT?
Vase osobné Udaje spracivame bez Vgého suhlasu len v pripadoch, kedy nam platné pravne predpisy takéto
spractvanie povoluju. Osobné udaje, ktoré nam poskytujete na zaklade zmluvy, osobitného predpisu alebo na

zaklade opravneného zaujmu, nam musite poskytnit, v opacnom pripade Vam nase sluzby nembzeme
poskytnut'.

Bez Vasho suhlasu spracivame Vade osobné Udaje len v tychto pripadoch ana zaklade tychto pravnych
zakladov:

e Zakaznicka oblast - Plnenie prav a povinnosti vyplyvajdcich zo zavézkovych vztahov. Uzatvorenie zmluvy
o dodavke pitnej vody a odvadzania odpadovych véd, poskytovanie dodavky vody, odvadzanie

odpadovych véd.

e Vznik, sprava, zmeny a dopinky k zmluvam s odberatelmi, vedenie evidencie a ukonéenie zmluvy,
v&eobecné Ziadosti zakaznikov, SMS info, M6j zakaznicky ucet.

e Plnenie prav a povinnosti vyplyvajucich zo zavazkovych vztahov - fakturacia za poskytnuté sluzby,
fakturacia vodné a stoéné, externa tla¢ faktur, zasielanie faktur elektronicky.

e \ybavovanie reklama&ného procesu: Reklamaéné konanie, Uradné overovanie meradiel.
e Interné a externé odpoéty: podklad pre fakturaciu za poskytnuté sluzby.

e Meradla: poskytovanie sluzby - dodavka pitnej vody a/alebo odvadzanie odpadovych véd.
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e Zakladné Udaje nevyhnutné k uzatvoreniu zmluvy s fyzickou osobou: meno, priezvisko, titul, adresa
bydliska, adresa odberného miesta, rodné ¢&islo, list viastnictva, udaje z kupnej zmluvy na nehnutelnost,
¢islo zakaznickeho Uctu.

e Osobné udaje predavajuceho: datum narodenia, ¢islo obgianskeho preukazu, suhlas majitela pozemku,
cez ktory prechadzaju siete odberatela.

e Doplnkové dobrovolné Gdaje k zmluve: &islo pasu, email, teleféne Cislo, rodinny stav, priebeh spotreby,
¢islo bankového uétu, €islo SIPO.

e Udaje z umtného listu pri prepise odberného miesta na nového odberatefa.

e K zmluve s pravnickou osobou odberatefom — osobné Udaje Clenov organov spolo¢nosti a spolo¢nikov
uvedené vo vypise z obchodného registra.

e Osobné udaje vlastnika nehnutelnosti pri najomnej zmluve.

1
e Pri splatkovych kalendaroch rodné &islo a ¢islo obgianskeho preukazu zastupcu (manzel, manzelka);
vyska dlhu.

e Prevadzkové Udaje ako priebeh spotreby, &islo Ugtu odberatela, plan zaloh, fakturovana spotreba a suma,
gislo meradla; pri odpodtoch &islo meradla a datum osadenia meradla, posledny odg¢itany stav a datum;
pri meradlach datum osadenia meradla, rok ciachu, stav na meradle k datumu prevzatia/odovzdania;
spotreba vodného a stoéného za predchadzajuce fakturacné obdobie, existencia iného zdroja vody
(studia), napojenie na verejny vodovod a kanalizéciu, podklad pre vypocet objemu zrézkovych vod
(plocha strechy, z ktorej su zrazkové vody zvedené do verejnej kanalizacie).

e Pri call centre identifikacia zakaznika (povinny Udaj), obsah rozhovoru, ktory je nahravany.

PO AKU DOBU BUDEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?
Vasge osobné Udaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje
spractvaju. Pri uchovavani osobnych tdajov sa riadime osobitnymi predpismi, ktoré nam stanovuju lehoty

uloZenia a/alebo zakladnymi zasadami GDPR ohfadom uchovavania a likvidacie osobnych udajov.

Osobné Udaje spractvané na zéklade Vasho suhlasu uchovavame vzdy len po dobu, na aku ste nam suhlas
poskytli. ‘

Z AKYCH ZDROJOV TIETO INFORMACIE POCHADZAJU?

Osobné udaje, ktoré o Vas spracivame, pochadzaji od Vas ako dotknutych osob alebo od inych osoéb, ktore
vo Vas prospech objednali nase sluzby.

KTO JE PRIJEMCOM OSOBNYCH UDAJOV

Vage osobné Udaje poskytujeme iba v odévodnenych pripadoch a iba v nevyhnutnom rozsahu tymto
kategériam prijemcov: ‘

e USYS Slovakia, s.r.0., Partizanska cesta 73, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 44 908 806
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¢ pravo na obmedzenie spracivania podla ¢l. 18 GDPR - méZete Prevadzkovatela poziadat, aby
obmedzil spractivanie Vasich osobnych udajov, ak déjde k niektorej z nasleduijucich situacii:

() popreli ste presnost osobnych Udajov, a to na dobu potrebnu k tomu, aby Prevadzkovatel mohol
presnost osobnych udajov overit’;

(i) spracovanie Vasich osobnych Udajov je protipravne, ale odmietate vymaz tychto udajov a namiesto
toho Ziadate o obmedzenie ich pouzitia;

(iif) Prevadzkovatel uz osobné udaje nepotrebuje na ucely spracovania, ale Vy ich poZadujete na uréenie,
vykon alebo obhajobu pravnych narokov;

(iv) vzniesli ste namietku proti spracovaniu Vasich osobnych udajov podfa &l. 21 ods. 1 GDPR, kym
nebude overené, Ze opravnené dévody Prevadzkovatela prevazuji nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

e pravo na prenosnost’ Udajov podla ¢l. 20 GDPR - ak spractivame Vase osobné Udaje na zaklade
Vésho suhlasu alebo preto, Ze je to nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou,
a zaroven ide o spracivanie automatizovanymi prostriedkami spractivania, mate pravo ziskat osobné
Udaje, ktore sa Vés tykaju, a ktoré ste poskytli Prevadzkovatelovi, v $truktirovanom, bezne pouzivanom a
strojovo Citatelnom formate s tym, Ze tymto pravom nesmu byt nepriaznivo dotknuté prava a slobody
inych oséb.

® pravo na odvolanie sihlasu — ak je spracovanie Vasich osobnych Udajov zaloZzene na suhlase, mate
pravo Vas suhlas so spracovanim osobnych udajov na Géel, na ktory ste dali suhlas, kedykolvek odvolat.

e pravo vzniest' namietku podla ¢l. 21 GDPR — mozZete kedykolvek vzniest namietku proti spracovaniu
Vasich osobnych udajov u Prevadzkovatela na Ucely priameho marketingu vykonavaného na zaklade
opravneného zaujmu Prevadzkovatela a vzdy vtedy, ked VasSe osobné Udaje spracivame na zaklade
opravneneho zaujmu alebo verejného zaujmu, vratane profilovania.

e pravo podat’ staznost’ — mate pravo podat staznost u dozorujiceho organu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27, www.uoou.sk.
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