
PcProfi, s.r.o

Fi ntická 14O5O l 1,I9, 08001 Prešov

Zmtuva o spracúvaní osobných údajov sprostredkovatelbm

v súlade s nariadením EpaR EÚ 2016/679 o ochrane fyzických osób pri spracúvaní osobných Údajov a

o vol'nom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95l46lES (všeobecné nariadenie o

ochrane údajov)a so zákonomč.1,8/2O18Z.z.o ochrane osobných údajov a o zmene a doPlnení
niektorých zákonov

!. zMLUVNÉ srnRruv

Prevádzkovatel': Spojená škola, Sekule 1].9

Adresa: Sekule 119, 908 80 Sekule
Zastúpený: Mgr. Eva Trajlinková
lČo: 55578691
DlČ:2122069092
lČ opH:

( d'a l ej l e n,, P revá d zkovate ť" )

Sprostred kovatel': PcProfi, s. r.o

Adresa: Fintická 1,405O/LL9,
080 01 Prešov

Zastúpený: lng. Peter Krafčík
lČo: 44685t73
DlČ: 2022803233
tČ optt: SK2022803233

( d'a l ej l e n,,Sprostre d kovate l" )

ll. ZÁKLADNÉ USTANoVENIA

2.1. Spracúvanie osobných údajov Sprostredkovatelbm sa riadi touto zmluvou, ktorá zavázuje

Sprostredkovatela voči Prevádzkovatel'ovi.
2.2. Prevádzkovatel'prehlasuje, že spÍňa všetky podmienky a požiadavky stanovené v tejto zmluve a je

oprávnený túto zmluvu uzavrieť a riadne plniť závázky v nej obsiahnuté.
2,3, Sprostredkovatel'prehlasuje, že spÍňa všetky podmienky a poŽiadavky stanovené v tejto zmluve

a je oprávnený túto zmluvu uzavrieť a riadne plniť závázky v nej obsiahnuté.

!ll. PREDMET zMLUVY

3.].. Predmetom tejto zmluvy je poverenie Sprostredkovatel'a Prevádzkovatelbm spracúvať v jeho

mene osobné údaje v rozsahu a za podmienok dojednaných s Prevádzkovatelbm v tejto zmluve.
g.z. Účelom spracúvania osobných údajov je zabezpečenie prihlásenia a identifikácie používatelbv na

portáloch :]:|yl,.],,i.,.l.__,.l'_,:, :.!],,.,! , i::_|._] , ,:..,,.]. ;.,,..,!] -\ \,1 (d'alej len ,,portóloch
PcProfi') a uchovávanie týchto údajov na technických prostriedkoch Sprostredkovatel'a.
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3.3. sprostredkovatel, jeoprávnený spracúvať osobné údaje, ktoré mu poskytol prevádzkovatel,alebo

ich sprostredkovatel, získal v mene prevádzkovatel'a, len počas dohodnutej doby, v rozsahu, na

účel spracovania a za podmienok dojednaných s Prevádzkovatel'om v tejto zmluve a sPÓsobom

Nariadenia EÚ.

tV.sPÓsoB PLNEN!A zMLUVY

4.1. prevádzkovatel, je subjekt, ktorý sám alebo spoločne s inými určí účel a prostriedky spracúvania

osobných údajov, určí podmienky ich spracúvania a spracúva osobné údaje vo vlastnom mene,

4,2. Sprostredkovatel;je subjekt, ktorý spracúva osobné údaje v mene prevádzkovatel,a, v rozsahu a za

podmienok dojednaných s prevádzkovatel'om v písomnej zmluve pod|'a Článku 28 Nariadenia EÚ,

4.3. osobnými údajmi sú informácie týkajúce sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej osoby (d'alej

len ,,dotknutá osoba"). ldentifikovatel'ná fyzická osoba je osoba, ktorú moŽno identifikovať priamo

alebo nepriamo, najmá odkazom na identifikátor, ako je meno, identifikaČné ČÍslo, lokalizaČné

údaje, online identifikátor alebo odkazom na jeden či viaceré prvky, ktoré sú ŠPecifické Pre fYzickÚ,

fyziologickú, genetickú, psychickú, mentálnu, ekonomickÚ, kultúrnu alebo sociálnu identitu tejto

fyzickej osoby.
4.4. oprávnenou osobou Prevádzkovatel'a alebo Sprostredkovatel'a je kaŽdá osoba konajúca na

základe poverenia Prevádzkovatel'a alebo Sprostredkovatel'a v zmysle tejto zmluvy, ktorá má

prístup k osobným údajom a tieto móže spracúvať pod dohl,adom prevádzkovatel,a alebo

Sprostredkovatel,a len na základe pokynov Prevádzkovatel'a v rozsahu a sPÓsobom Podl'a tejto

zmluvy a podl'a ustanovení osobitných predpisov,

4.5. Dotknutou osobou je každá identifikovaná alebo identifikovatel'ná osoba, ktorej osobné Údaje sa

spracúvajú v zmysle tejto zmluvy,

4.6. kategóriami dotknutých osób, ktorých osobné Údaje bude sprostredkovatel'spracúvať na Účely

v zmysle tejto zmluvy sa rozumejú zamestnanci prevádzkovatel,a, fyzické osoby pracujúce pre

prevádzkovatel,a na základe dohód a žiaci prevádzkovatel,a.

4.7. osobné údaje (typ, rozsah, zoznam), ktoré budú Sprostredkovatel'pre Prevádzkovatel'a sPracÚVať

za podmienok dohodnutých v tejto zmluve ako aj podmienok Nariadenia Eú sú:

a) titul, meno, priezvisko

b) email (v prípade zamestnancov)

c) ročník, trieda (v prípade žiakov)

4.8, sprostredkovatel, je oprávnený začať so spracúvaním osobných údajov v mene prevádzkovatel,a

odo dňa podpisu tejto zmluvy,

V. PoDMlENKY sPRAcÚvnrutR osoBNÝcH Úoruov

5,]_, prevádzkovatel, vyhlasuje, že pri výbere sprostredkovatel,a dbal na jeho odbornú a technickú

spósobilosť , r.hopnorť poskytnúť dostatočné ,á:.yky, že sa prijmú premerané technické

a organizačné opatrenia tak, aby spracúvanie spíňalo požiadavky Nariadenia Eú a aby sa

zabezpečila ochrana práv dotknutých osób. prevádzkovatel, berie do úvahy, že nesmie zveriť

spracúvanie osobných údajov sprostredkovate|,ovi, ak by tým mohli byť ohrozené práva a právom

chránené záujmy dotknutých osób,

5.2. Sprostredkovatel'vyhlasuje, že poskytuje dostatočné záruky a je spósobilý odborne, technicky,

organizačne a personálne spracovávať osobné údaje bezpečným spósobom tak, aby tým nemohli

byť ohrozené práva a právom chránené záujmy iných. pre dosiahnutie dostatočných záruk sa

zavázuje prijať a dodržiavať dostatočné a primerané technické a organizaČné opatrenia Článku 32

1,1.rirolni. iú t.t , aby zaistil úroveň primeranej bezpečnosti pre práva fyzických osób v súlade

s požiadavkami Nariadenia EÚ,
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5.3. Zmluvné strany sa dohodli na zásadách a podmienkach spracúvania osobných údajov uvedených
v tejto zmluve. Prévádzkovatel' je zaviazaný poskytnúť Sprostredkovatelbvi osobné údaje uvedené
v bode 4.7. priamym zadaním do systému Alf z pracovných staníc Prevádzkovatel'a. Osobné údaje
sa Sprostredkovatelbvi neposkytujú iným spósobom.

5.4. Sprostredkovatel' je zaviazaný spracúvať osobné údaje automatizovanými prostriedkami
prostred n íctvom portá lov PcProfi na svojich technických prostriedkoch.

5.5. Sprostredkovatel' je zaviazaný spracúvať osobné údaje povolenými spracovatel'skými operáciami
s osobnými údajmi, ktorými sú:
- získavania, zaznamenávanie, usporadúvanie,
- vyhl'adávanie,prehliadanie,
- zálohovanie dát,
- zmena /oprava/ aktualizácie po nahlásení Prevádzkovatelbm, uchovávanie po dobu trvania

účelu spracúvania,
- likvidácia, vymazanie alebo vrátenie údajov Prevádzkovatelbvi (po skončeníspracúvania budú

osobné údaje v akejkolVek forme Sprostredkovatelbm trvalo vymazané /zlikvidované vrátane
ich kópií),

- d'alšie úkony, ktoré sú nevyhnutné pre dosiahnutie určeného účelu a ktoré sú opísané
v zmluve v bode 3.1., ku ktorým je táto zmluva so Sprostredkovatelbm viazaná.

5.6, Sprostredkovatel' je povinný spracúvať osobné údaje osobne, pokial' si s Prevádzkovatelbm
dopredu v tejto zmluve alebo v inom právnom úkone uzatvorenom v listinnej alebo elektronickej
podobe nedohodne, že spracúvanie osobných údajov vykoná prostredníctvom d'alšie
s p rostred kovate l'a ( d'a lej l e n,,s u bd odávate l"').

5.7. Sprostredkovatel'nie je oprávnený určiť účel a prostriedky spracúvania osobných údajov, ktoré
spracúva vzmysle tejto zmluvy. Ak tak urobí, považuje sa vsúvislosti stýmto spracúvaním za
Prevádzkovatel'a a osobné údaje spracúva na vlastnú zodpovednosť v zmysle ustanovení článkov
82až84 Nariadenia EU.

5.8. Sprostredkovatel' v súlade s článkom 82 Nariadenia EU zodpovedá za škodu spósobenú
spracúvaním osobných údajov, len ak nesplnil povinnosti, ktoré sa Nariadením EU ukladajú
výslovne Sprostredkovatel'ovi, alebo ak konal nad rámec alebo v rozpore s pokynmi
Prevádzkovatel'a, ktoré boli v súlade s Nariadením EU.

5.9. Sprostredkovatel' je v súlade s článkom 28 Nariadenia EU povinný:
a) spracúvať osobné údaje len na základe písomných pokynov Prevádzkovatel'a, a to aj vtedy, ak

ide o prenos osobných údajov do tretej krajiny okrem prenosu na základe osobitného
predpisu alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná,
Sprostredkovatel' je pri takom prenose povinná oznámiť Prevádzkovatel'ovi túto požiadavku
pred spracúvaním osobných údajov,

b) zabezpečiť, aby oprávnené osoby Sprostredkovatel'a, ktoré majú prístup k osobným údajom
Prevádzkovatel'a, boli zaviazané povinnosťou zachovávať mlčanlivosť o údajoch
a informáciách, o ktorých sa dozvedeli pri tomto spracúvanía aby ich spracúvali len na základe
poverenia Sprostredkovatel'a v súlade s touto zmluvou a pokynmi Prevádzkovatel',

c) vykonať opatrenia podl'a článku 32 Nariadenia EU, najmá osobné údaje chrániť pred
odcudzením, stratou, poškodením, neoprávneným prístupom, zmenou a neoprávneným
rozširovaním,

d) dodržiavať podmienky zapojenia subdodávatel'a podl'a kapitoly Vl. Tejto zmluvy,
e) po zohl'adnenípovahy spracúvania osobných údajov v čo najváčšej miere poskytnúť súčinnosť

Prevádzkovatel'ovi vhodnými technickými a organizačnými opatreniami pri plnení jeho
povinnosti prijímať opatrenia na základe žiadosti dotknutej osoby o výkon jej práv
ustanovených v kapitole lll. Nariadenia EU,

f) poskytnúť Prevádzkovatelbvi v čo najváčšej miere súčinnosť pri zabezpečovaní plnenia
povinností podl'a článkov 32 až 36 Nariadenia EU s prihliadnutím na povahu spracúvania
osobných Údajov a informácie dostupné Sprostredkovatelbvi, najmá pri realizácii výkonu práv
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fi:r;'"' 
oso.bY na Presnosť osobných údajov a posúdenia vplyvu na ochranu osobných

g) Po ukonČení PoskYtovania sluŽieb týkajúcich sa spracúvania osobných údajov na základerozhodnutia prevádzkovatel'a vymazať osobné ,ia.ju .r.oo vrátiť preváort Juat"toui osobnéÚdaje a vYmazať existujúce kóPie, ktoré obsah"i,i-"roo"e údaje, ak osobitn,; predpis alebo
§iilill*]o';'uu', 

ktorou je Slovenská ,"p"ojir.. 
"ilzaná, 

nepožadule uchovávanie týchto
h) PoskYtnúť Prevádzkovatelbvi vŠetky informácie potrebné na preukázanie splnenia povinnostíPodl'a Článku 28 Nariadenia EU a tejto zmluvy a umožniť audity ochrany osobných údajov, ako

;iJTfil:,"ffi:ili§t. l';,";:'n"vatelbm 
ateuo' inym audítorom, ktorého poveril

5.10, Sprostredkovatel' je d'alej povinný:
a) oznámiť Prevádzkovatelbvi Poruienie ochrany osobných údajov bez zbytočného odkladu po

i,T.;::,.'iu]oo' 
dozvedel, PriČom o.nan,.,"nL ,uri ,.t nareziiorii-foo,,. e,rnt u ,,

b) Primeraným sPÓsobom a vČas rieŠiť, porušenie ochrany tak, aby toto porušenie nespósobiloPoruŠenie bezPeČnosti, ktoré bY mohlo viesť k rnit.nir, ,tr.t", zmene alebo neoprávnenémuPoskYtnutiu PrenáŠaných alebo inak,spracúvanýii-la.i"" alebo k neopráunenému prístupuk nim a fYzickým osobám tak sPósobiť. ujmu .o" .i"-".oríklad strata 
'kontroty 

nad svojimiosobnými údajmi alebo obmedzenie práv týchto oráb, ďirkririnácia, krádež totožnosti aleboPodvod' finanČná strata, strata dóvernosti, n"ooniun"ná reverzná pseudonym izácia,poškodenie dobrého mena či sociálne znevýhodnenie dotknutej fyzickej osoby,c) bez zbYtoČného odkladu informovať Preváizkova,"r, řr,ir.oe s článkám zá'oor. 3 písm. h)Nariadenia Eu ak má za lo, Že pokynom prevádzkovatel,a porušuje Nariadenie Eu alebo inéprávne predpisy týkajúce sa ochrany osobných údajov,d) v rámci spracovatel'ských Činností, ktoré vykonáva u -"n" prevádzkovatel,a dodržiavať zásadyspracúvania osobných údajov, najmá ásadu zákonnosti, obmedzenia účelu, minimalizácieosobných Údajov a ich uchovávania, správnosti, ,oapou"JÁosti, integrity, a dóvernosti,e) v rámci sprostredkovatel'ských činností, ktoré vykonal u mene prevádzkovatel,a dodržíavaťzásadu PoskYtovania informácií dotknutej osoby pri získavaní jej osobných údajov v súlades článkom 1,3 a 1,4 Nariadenia EU (právo informácie),f) v rámci sProstredkovatel'ských Činností, ktoré vykonáva v mene prevádzkovatel,a rešpektovaťŽiadosť dotknutej osobY o výkon jej Práv, ak sa na neho s takou požiadavkou obráti v súlades Nariadením EU a zabezPeČiť realizáciu jej práv najmá oráu. n. prístup t osoiným údajom,

$:J."Jl ;PraVU 
a výmaz, na obmedzenie spracúvania, na presnosť a právo namietať

g) v súvislosti s ním vYkonanou opravou, vymazaním alebo obmedzením spracúvania podl,aPredchádzajúceho bodu, oznámiť túto opravu, vymazanie alebo obmedzeníe spracúvaniaosobných údajov prljemcom, ktorým osobné údajá poskyio|; o prú"..och podl'a pvej vety jepovinný informovaťdotknutú osobu, ak to táto uyi"ariu,,' 
'

h) sPracúvať osobné Údaje v súlade s aoo^imi mravmi a konať spósobom, ktorý nie je v rozpores Nariadením EU a inými Právnymi predpismi týkajúcimi ," ochrany osobných údajov, ktorýmisa musia riadiť a nesmie ich obchádzať,i) nemÓŽe bez PÍsomného súhlasu Prevádzkovatel'a zverejnid sprístupniť alebo poskytnúť osobnéÚdaje tretím stranám, V PríPade potreby poskytnúť orounj údaje tretím stranám, musí o to

;::fiil'"1n:""' 
najPrv PÍsomne požiadať prevádzkovatel,a 

a to ešte or.a takýmto

,'] j r. p r;i ,i i] 
__:
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, vl. sUBDoDÁvRrruR

6.1. Sprostredkovatel' sa zavázuje, že bez predchádzajúceho osobitného písomného súhlasu
Prevádzkovatel'a nepoverí spracúvaním osobných údajov iného subdodávatel'a. Sprostredkovatel'
móže subdodávatel'a poveriť spracúvaním osobných údajov Prevádzkovatel'a, pričom toto
poverenie musí mať formu písomnej zmluvy alebo iného právneho úkonu, ktorým
subdodávatelbvi uloží rovnaké závázky, aké má Sprostredkovatel'podl'a tejto zmluvy. Pokial'
subdodávatel'neplní svoje povinnosti týkajúce sa ochrany osobných údajov, je Sprostredkovatel'
nad'alej v plnej miere zodpovedný voči Prevádzkovatel'ovi za plnenie povinností subdodávatel'a
podl'a tejto zmluvy a Nariadenia EU.

Vl!. RlEŠENlE sPoRoV

7.1. Zmluvné strany sa zavázujú, že vyvinú maximálne úsilie k odstráneniu prípadných sporov
vyplývajúcich z tejto zmluvy vzájomnou dohodou.

7.2. Všetky spory, ktoré vznikajú z tejto zmluvy, vrátane sporov o jej platnosť, výklad alebo zrušenie,
budú riešené Rozhodcovským súdom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave,
ktorý bude pojednávať v zložení z troch rozhodcov podl'a rozhodcovského poriadku a pravidiel
tohto rozhodcovského súdu.

7.3. Rozhodcovský nález je konečný a závázný pre obe zmluvné strany.

Vlll.TRVAN!E zMLUVY

8.1. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami.
8,2. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú.
8.3. Zmluvu je možné skončiť písomnou dohodou zmluvných strán, pričom táto dohoda musí

obsahovať dátum, od ktorého zmluvným stranám zanikajú povinnosti podl'a tejto zmluvy, spósob
a formu vzájomného vysporiadania všetkých závázkov. Ak deň skončenia zmluvy nie je v dohode
uvedený, skončísa zmluva posledným dňomv mesiaci, v ktorom bola písomná dohoda podpísaná
oprávnenými osobami zmluvných strán.

8.4. Zmluvu je možné skončiť aj písomnou výpovedbu ktoroukolvek zmluvnou stranou aj bez uvedenia
dóvodu, pričom výpovedná lehota je dvojmesačná a začne plynúť od prvého dňa mesiaca
nasledujúceho po doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane.

8.5, Zmluvné strany sú oprávnené odstúpiť od zmluvy iba z dóvodov stanovených zákonom a touto
zmluvou.

8.6. KtorákolVek zmluvná strana móže odstúpiť od tejto zmluvy z dóvodu podstatného porušenia
závázku druhej zmluvnej strane.

8.7. Za podstatné porušenie závázku sa považuje strata spósobilosti Sprostredkovatel'a spracúvať
osobné Údaje v rozsahu a za podmienok stanovených vtejto zmluve a v Nariadení EU a to
v prípade, Že túto schopnosť neobnoví ani v dodatočnej lehote, ktorú mu poskytne
Prevádzkovatel' v písomnom oznámení, v ktorom špecifikuje porušenie závázku, ktorého sa
dovoláva. Taká primeraná lehota nemóže byť kratšia ako 15 (pátnásť) kalendárnych dní a dlhšia
ako 30 (tridsať ) kalendárnych dní.

8.8. Zmluvná strana je d'alej oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy s účinnosťou dňom doručenia
písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane v prípade:
a) zrušenia zmluvnej strany bez právneho nástupcu,
b) vyhlásenia konkurzu na majetok zmluvnej strany alebo zastavenia konkurzného konania pre

nedostatok majetku zmluvnej strany alebo vstupu zmluvnej strany do likvidácie.
8.9. Odstúpením od zmluvy ani jej výpoved'ou nie sú dotknuté nároky a povinnosti vyplývajúce zo

zákona, Nariadenia EU a z ustanovenítejto zmluvy na zabezpečenie ochranyosobných údajov.
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ktoré budú Platné, ak budú podpísané oprj*"nýrí zástupcami oboch zmluvných

9'2' Medzi zmluvnými stranami bolo dohodnuté, že sa zavázujú zachovávať mlčanlivosťo informáciách, ktoré si navzájom poskytnú v suvistoJ, pin"ni, tejto zmluvy.
'' i,T""j":-T:fii;iiuzmluvnÝcň 

strán neuPravené touto zmluvou sa riadia praunvri predpismi
9'4' Táto zmluva je vYhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých každá strana dostane jeden výtlačok,
' ' Í['Jil;;Íitli#lii]Í;l"ri.i,:il"" prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu s jej

Dňa

Za Prevádzkovatel'a:

riaditel'školy

Za Sprostredkovatel'a 
:

konatel snoločnosti
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