Zmluva o prenajme softvéru
uzatvorend v stilade so zakonom &. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika platnom zneni
a
_ Licenéna zmluva
uzatvorend v silade so zakonom & 618/2003 Zb. o autorskom prave a pravach sdvisiacich s autorskym prévom
{Autorsky zékon) v platnom zneni (dalej len ,Zmluva®)

¢islo: OP-24-108

Cldnok 1.
Zmluvné strany

SmartBooks, a.s.

sidlo: Nérodné 18, Zilina, 010 01

1Co: 50244388

DIC: 2120249373

IBAN: SK5683300000002700976986

Zapisand v: OR Okresného stdu Zilina, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 10884/L
Zastipena: Mgr. Peter Belan, predseda predstavenstva

(dalej len ,Poskytovatel™)

a

stredna odborna $kola hotelova, Horny Smokovec 17026, Vysoké Tatry

so sidlom: Horny Smokovec 17026, 06201 Vysoké Tatry, Slovensko
ICOo: 00893552

DIC: 2021357998

Zastipena: PaedDr. Pavol Hudadek, riaditel

{dalej len ,PouZivatel”)
link na povinné zverejnenie zmluvy (do 7 dni): https://www.crz.gov.sk

Clanok It
Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel sa zavizuje, Ze za dojednand cenu spristupni pre Pougivatela softvér $pecifikovany v tejto zmluve za
podmienok uvedenych v tejto zmluve a zabezpedi podporu a gkolenie zamestnancov PouZivatela.

2. Poutivatel sa zavizuje za spristupneny softvér a poskytnuté sluZby zaplatit Poskytovatefovi dojednanii odmenu.

Clanok 111,
Predmet Zmluvy a doba platnosti

1. Poskytovatel sa touto zmluvou zavézuje, Ze bude pre PouZivatela poskytovat prevédzku a vetky Cinnosti potrebné
pre zabezpedenie funkénosti softvéru SmartBooks, ktorého je majitefom a na ktory vlastni v3etky licentné prava.
Program SmartBooks umoZfiuje vyucbu, testovanie a domacu pripravu Ziakov. PouZivanie bude umoZnené Ziakom
a zamestnancom Pougivatela. Poskytovatel zérovei poskytne PouZivatelovi aj nasledovné sluzby:
» aktualizatné on-line video $kolenia cez internet
« zakladny tyZdenny reporting emailom v excelovskom formate (XLS})
« hotline podpora cez internet chat, mail a telefon
Doba platnosti je na dobu ur€itd do 31.3.2025.
Dohoda o ochrane osobnych tidajov v zmysle GDPR je stiastou tejto zmluvy.
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Cidnok IV,
Cena a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej cene:

Licencia SmartBooks Celkom s DPH
SKOLA STANDARD - ucitel, 12 mes., 34 pouzivatelov x 21,60 €, zf'ava 90,19 % 72,04 €
SKOLA STANDARD - #iak, 12 mes., 250 pou¥ivatelov x 21,60 €, zl'ava 39,26 % 3279,96 €

2. Pouzivatel na zdklade Poskytovatelom
faktiry emailom alebo na adresu PouZivatela.

3. Aktudlne poCty licencii Ziakov a uitefov tvoria prilohu tejto Zmluvy. Pre aktualizéciu resp. doplnenie dalsich Ziakov
a ucitelov PouZivatel posle Poskytovatelovi poZiadavku formou aktualizécie zoznamu pouivatelov. Poskytovatel
aktivuje poZadovany pocet pouZivatelov a vystavi fakttru podla cenovej dohody uvedenej v bode IV.1.,, tejto Zmluvy.

4. PouZivatel berie na vedomie, Ze vzdeldvaci obsah uéiva strednej $koly a gymnazia je postupne dopltiany a nie je

kompletny podia aktudlne platného 3tatneho vzdeldvacieho programu pre vietky predmety. Poskytovatel poskytuje

PouZivatefovi cely aktudine dostupny vzdeldvaci obsah pre stredné Zkoly a $tvorrogné gymnézia bezodplatne formou

sponzoringu ako dar na obdobie podfa €l Ill ods.2 Zmluvy. PouZivatel dohodnutti cenu v Zmluve uhridza za

spristupnenie vzdeldvacieho rozsahu do 9. roénika zdkladnej $koly, resp. do 4. ro¢nika osemroéného gymnazia.

Poskytnuty vzdeldvaci obsah pre Z3 sliZi primarne na doplnenie medzier vo vedomostiach $tudentov strednej skoly.

Clénok V.
Licenénd zmluva

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmetom tejto Licen&nej zmluvy je poskytnutie licencie na autorské dielo, ktoré sa
spristupfiuje podfa tejto zmluvy {dalej len ,Licencovany produkt®).

2. Poskytovatel udefuje v stlade s dal$imi ustanoveniami tejto Licenénej zmluvy Pouzivatelovi nevyhradnu Licenciu
pouZivat Licencovany produkt. Poskytovatel si vyhradzuje vietky prava vztahujtce sa na Licencovany produkt, ktoré
nie st na zéklade tejto Licenénej zmluvy poskytnuté Pou?fvatelovi.

3. PoutZivatel nie je oprdvneny rozmnoZovat, spracovévat, upravovat dielo, vofne modifikovat, adaptovat dielo podia
svojej potreby. Vynimkou st postupy povolené priamo programom - tlag testov, tedrie, obrazkov a pod. pre tGéely
vzdeldvania Ziakov PouZivatela.

4. Obsah funkcionalft podla roli v rdmci licencie:

Riaditel: prehlad zadanych smart ucenf a testov, detaily price uéitela a Ziaka, siei slavy

Utitel:

e zaddvanie smart ucenia a testov, generovanie pracovnych listov do PDF
interaktivna tabula, pozndmky do zo$ita, siefi slavy

Ziak:

e  vypracovdvanie zadani smart uéenia a testov,
e Ucast v sttaZi siefi slavy
e prezeranie a tlaenie pozndmok do zosita

Clanok VI.
Ochrana osobnych tdajov GDPR

1. Pre Ggely tohto ¢lanku Zmiuvy maji nasledovné pojmy tento vyznam:

- »GDPR" znamend nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych tdajov a o voinom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie
0 ochrane tdajov); '

- »Z&kon o ochrane osobnych tidajov” znamena zdkon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gidajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov.

- »Osobné tdaje” znamenajti Gdaje tykajlice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vieobecne pouzitethého identifikdtora, iného
identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikaéné &islo, lokalizatné (idaje, alebo online identifikator,
alebo na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzickt identitu, fyziologickd
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10.

11.

12.

13.

14.

identitu, genetickd identitu, psychicki identitu, mentéinu identitu, ekonomickd identitu, kultdrnu identitu alebo
socidlnu identitu; ,Osobitné kategérie osobnych ddajov” znamenaju osobné udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo
etnicky podvod, politické ndzory, niboZenské alebo filozofické presvedCenie alebo Elenstvo v odborovych
organizécidch a genetické ddaje, biometrické ddaje na individudlinu identifikaciu fyzickej osoby, Udaje tykajlice sa
zdravia alebo tidaje tykajice sa sexudlneho ¥ivota alebo sexudlnej orientdcie fyzickej osoby;

»Dotknutd osoba” znamend identifikovand alebo identifikovatelna fyzicka osoba, ktorej sa predmetné osobné tidaje
tykaju;

»PoruSenie ochrany osobnych tdajov“ znamend porusenie bezpecnosti, ktoré vedie k nadhodnému alebo
nezakonnému znifeniu, strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu osobnych Gdajov, ktoré sa prenasajd,
uchovévaju alebo inak spractvaju, alebo neopravneny pristup k nim;

»Spracivanie” znamend operdciu alebo stibor operécii s osobnymi tdajmi alebo siibormi osobnych tidajov, napriklad
ziskavanie, zaznamenavanie, usporaddvanie, uchovavanie, prepracivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohfadu na to, &i sa vykonavaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami;

nTretia osoba” znamend fyzickd alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt nez dotknutd
osoba, prevédzkovatel, sprostredkovatel a osoby, ktoré st na zéklade priameho poverenia prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela poverené spractivanim osobnych tidajov;

»Urad“ znamend Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky;

Povaha povinnosti Poskytovatela vyplyvajlcich z tejto zmluvy vyZaduje, aby Poskytovatel ako sprostredkovatel
spractval osobné Gdaje dotknutych osdb.

Zmluvné strany majt zaujem, aby spractivanie osobnych tidajov bolo uskutogiované v stlade s prislusnymi pravnymi
predpismi o ochrane osobnych tdajov, t. j. v stilade s GDPR a prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
ktoré sa tykajt ochrany osobnych tidajov, najma zékonom o ochrane osobnych tdajov a za tymto tGcelom, v stlade
s &lankom 28 odsek 3 Nariadenia GDPR, sa dohodli tak, ako je uvedené v nasledujticich ustanoveniach.

Pre tcely tohto &lanku tejto zmluvy o systéme sa PouZivatel povaZuje za previdzkovatela vo vztahu k osobnym
Udajom a Poskytovatel sa povaZuje za sprostredkovatela Pouivatela vo vztahu k osobnym Udajom.
Prevadzkovatel tymto poveruje sprostredkovatela spractivanim osobnych tidajov dotknutych os6b - Ziakov a
ucitelov prevadzkovatela v rozsahu sluZieb systému SmartBooks za Giéelom:

- plnenia povinnosti v zmysle licenénej zmluvy,

- riadnej identifikécie Ziakov a ugitelov ako jedine¢nych pomenovanych pouZivatelov licencie pre zabezpedenie
pristupu k aplikdcii,

- sprévy, aktualizécie a zmien v idajov pomenovanych pouZivatelov.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, Ze predmetom spractivania budd len také osobné tdaje, ktoré svojim rozsahom a
obsahom zodpovedajt Gcelu ich spracovania podfa bodu 5 tohto &lénku tejto zmluvy o systéme. Predmetom
spractivania nie st osobné tidaje patriace do osobitnych kategérif osobnych tidajov.

Sprostredkovatel prehlasuje, Ze ma potrebnd odborny, technicky, organizaéni a persondlnu spdsobilost na
zabezpelenie bezpecného spractivania osobnych tdajov podla predpisov upravujdcich ich ochranu, a to najma podla
GDPR a zékona o ochrane osobnych Gdajov.

Spractivanie osobnych tdajov prebieha v sidle sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné ddaje dotknutych osdb, zékaznikov prevéddzkovatefa, v rozsahu:
meno, priezvisko, e-mail, IP adresa, détum a ¢as a vysledok transakcii vykonanych v systéme SmartBooks, ako i dalsie
informacie, ak ich poskytnutie poZaduje platny pravny poriadok Slovenskej republiky.

Doba spractvania osobnych tdajov je obmedzena trvanim zmluvy o systéme, resp. na &as nevyhnutne potrebny na
dosiahnutie Gelu spractivania. Ustanoveniami tohto bodu nie st dotknuté povinnosti sprostredkovatela na tseku
archivécie dokumentov podla vieobecne zaviznych prévnych predpisov Slovenskej republiky.

Sprostredkovatel je oprévneny zacat so spracovanim osobnych tdajov v mene prevadzkovatefa diiom podpisu
zmluvy.

Prevddzkovatel je povinny udefovat pokyny na spractivanie osobnych ddajov dotknutych oséb sprostredkovatelovi
v pisomnej forme, vratane elektronickej formy.

Sprostredkovatel je pri plneni tejto rémcovej zmluvy o systéme oprévneny nakladat s osobnymi tdajmi v ramci
poskytovania sluZieb na zdklade tejto zmluvy, pricom méZe osobné tdaje zhromaidovaf, zaznamendvat,
usporadtvat, vyhfadavat, premiestiovat, likvidovat a vymazavat.

Prevadzkovatel sa zavazuje ozndmit vietkym dotknutym osobam, Ze ich osobné tdaje bude v jeho mene spracovévat
sprostredkovatel.
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15.Prevédzkovatel je povinny poskytnit sprostredkovatefovi potrebnd siéinnost pri vykone povinnosti
sprostredkovatela podla tohto &ldnku tejto zmluvy o systéme.

16. Sprostredkovatel nespracovéva osobné lidaje ziskané od prevadzkovatela alebo v stdvislosti s &innostou podla tohto
&lanku tejto zmiuvy na iné G&ely, ako st Géely uvedené v tomto &lanku tejto zmluvy o systéme,

17.Sprostredkovatel spractiva osobné udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov previdzkovatela.
Sprostredkovatel je opravneny spractivat osobné tidaje inak ako na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela
vtedy, ak ide o spractivanie osobnych tidajov na zéklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou
je Slovenské republika viazand. V takom pripade je sprostredkovatel povinny oznamit previdzkovatelovi tuto
skutognost este pred spractivanim osobnych tdajov, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazang, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov verejného ziujmu,

18. Sprostredkovatel je povinny informovat prevéddzkovatela, ak m4 za to, Ze sa pokynom prevdadzkovatela porusuje
zakon, osobitny predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana. V takom pripade je
sprostredkovatel opravneny odmietnut konat na zéklade pokynov prevadzkovatela. O tomto je sprostredkovatel
povinny prevadzkovatela upovedomit.

19. Sprostredkovatel sa zavézuje prijat technické a organiza¢né opatrenia s cielom zaistit primerant troven bezpeénosti
spractvanych osobnych (dajov. Sprostredkovatel je povinny posudit riziki stvisiace so spractivanim osobnych
Udajov a prijat opatrenia na zmiernenie tychto rizik za ti¢elom zabezpedit primerant trovefi bezpegnosti vratane
dévernosti.

20. Sprostredkovatel sa zavézuje poutit osoby oprdvnené spractvat osobné tdaje (predovietkym zamestnancov
sprostredkovatela) o ich pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych tdajov vyplyvajtcich z tohto &lanku tejto
ramcovej zmluvy o systéme a z platnych pravnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich porusenia.

21.sprostredkovatel' sa zavizuje k povinnosti mi€anlivosti vo&i tretim osobdm o vietkych osobnych uddajoch,
skutotnostiach a informéacich, o ktorych sa dozvie pri ich spractivani. Sprostredkovatel sti¢asne zabezpedi, aby sa
nim poverené osoby opravnené spractivat osobné (idaje zaviazali, Ze zachovaji dévernost informacif podla tohto
¢lanku tejto rdmcovej zmiuvy o systéme.

22, Sprostredkovatel je povinny osobné tidaje vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi a vymazat existujice kopie, ktoré
obsahuji osobné tdaje na Ziadost alebo podia pokynov prevédzkovatela alebo v stlade s podmienkami tejto
ramcovej zmluvy o systéme, ak osobitny predpis alebo medzinrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazan4,
nepozaduje uchovévanie tychto osobnych ddajov, alebo ak na daldie uchovévanie osobnych tdajov nie je
sprostredkovatel opravneny.

23. Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi v &o najvace] miere sti¢innost pri zabezpetovani ochrany
spractivania osobnych tidajov a vybavovanf Ziadosti dotknutych os6b na vykon ich prév.

24. Sprostredkovatel' umozni za ticelom kontroly dodrZiavania podmienok podla tohto &lanku tejto ramcovej zmluvy o
systéme audity, ako aj kontroly vykondvané prevéddzkovatefom alebo auditorom poverenym prevédzkovatefom a
poskytne poverenym osobam primerant sti¢innost. Audit alebo kontrola nesmie neprimerane zasahovat do &innosti
sprostredkovatela. Prevédzkovatel sa zavdzuje zachovévat ml€anlivost o vietkych skuto€nostiach zistenych potas
auditu alebo kontroly okrem informacif potrebnych na uplatfiovanie prav prevadzkovatela voti sprostredkovatefovi
vyplyvajlcich z tohto ¢lanku tejto zmluvy, GDPR a zékona o ochrane osobnych tdajov.

25. Sprostredkovatel je povinny poskytnut siginnost Uradu vo veciach tykajucich sa spractivania osobnych tdajov podfia
tohto ¢lanku tejto zmluvy.

26.V pripade poruSenia ochrany osobnych tdajov je sprostredkovatel bez zbyto¢ného odkladu po tom, &o sa o tejto
skutonosti dozvedel, povinny oznamit poruenie ochrany osobnych Gdajov prevadzkovatelovi.

27. Sprostredkovatel je povinny viest v elektronickej forme zéznamy o vietkych kategériach spracovatelskych &innosti,
ktoré vykonal v mene prevadzkovatela a predlofit ich bezodkladne na poZiadanie prevédzkovatelovi alebo Uradu, a
to v rozsahu podla ¢lanku 30 ods. 2 GDPR.

28. Sprostredkovatel je opravneny poverit spractivanim osobnych ddajov podia tohto &lénku tejto rémcovej zmluvy o
systéme dalsieho sprostredkovatela. Sprostredkovatel nezapoji daldieho sprostredkovatela bez predchédzajliceho
osobitného alebo v3eobecného pisomného povolenia prevadzkovatela. V pripade vieobecného pisomného
povolenia sprostredkovatel informuje prevadzkovatela o akychkolvek zamysfanych zmenéch v stvislosti s pridanim
alebo nahradenim dalSich sprostredkovatelov, ¢&im sa prevddzkovatefovi dd moznost namietat voéi takymto
zmenam.

29. Sprostredkovatel je zodpovedny za €innost podla tohto &lanku tejto rémcovej zmluvy o systéme, ktor vykonal nim
povereny dalsi sprostredkovatel.

30.V pripade zamyslaného poverenia dalsieho sprostredkovatela je o tomto sprostredkovatel povinny informovat
prevddzkovatela,
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31. Sprostredkovatel je v povinny v pripade poverenia dalSieho sprostredkovatela tomuto ulogit rovnaké povinnosti
tykajlce sa ochrany osobnych tdajov dotknutych osdb, ako st ustanovené v tomto &énku tejto rémcovej zmluvy o
systéme. . .

32.Zmluvné strany sa zavizuju, Ze budd konat tak, aby svojim konanim nespésobili druhej zmiuvnej strane gkodu. Kad3
zmluvna strana zodpovedé za $kodu spdsobent spractivanim osobnych Gdajov, ak porusila povinnosti podla tohto
Elanku tejto zmluvy. V pripade porugenia povinnosti vyplyvajlcich z tohto &ldnku tejto rémcovej zmluvy o systéme
sa zmluvné strany zavdzuju nahradit druhej zmluvnej strane spdsobent $kodu. ]

33. Prevadzkovatel alebo sprostredkovatel je zbaveny zodpovednosti za $kodu, ak preukaZe, ¥e nenesie ¥iadnu
zodpovednost za udalost, ktord spasobila kodu.

Clénok VL.
Zaverelné Uistanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a G&innost diiom nasledujicim po
dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmidv vedenom Uradom viddy Slovenskej republiky. Poskytovatel tymto
prehlasuje, Ze stihlasi so zverejnenim tejto zmluvy v Centrdlnom registri zmldv. Pougivatel vyhlasuje, Ze na zaklade
tohto ustanovenia zabezpe&i véasné zverejnenie zmluvy v Centralnom registri zmltv ( https://www.crz.gov.sk/) a to
odoslanim skenu a registraénej ¥iadosti najneskdr do 7 dni od podpisania tejto zmluvy. Pouivatel bezodkladne po
zverejneni zmluvy zverejnenie ozndmi Poskytovatelovi. Priloha & 1 zmluvy (zoznam pougivatelov) sa
nezverejfiuje s ohfadom.na § 5a, ods. 4 zak. & 211/2000z2.2. v spojeni s definiciou ochrany osobnych tidajov
a inych obmedzeni spristupnenia informécii podia § 9 a § 11 zak. £. 211/2000 Z. z. pritom roditia (ako v
mene svojom, tak aj v mene deti) a ugitelia neudelili sthlas na zverejnenie osobnych tdajov.

2. Doba platnosti zmluvy sa automaticky predf3i, ak najneskor v 30. deii pred uplynutim jej platnosti Ziadna zo stran
neoznami druhej strane e trva na jej skongenf (ozndmenie). Ak takému oznémeniu neddjde, a v lehote splatnosti
faktdry nie je uhradend cena za nasledujice zmluvné obdobie, po uplynut{ 30 dni od splatnosti mdZe poskytovate!
obmedzit alebo zastavit licen&né pristupy a od zmluvy odstiipit. Odstlipenie je G¢inné doruéenim.

3. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy md platnost originalu. Ka#dd zo stran dostane po
jednom rovnopise.

4. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, 7e obsah tejto
zmluvy zodpovedad ich skutoZnej a slobodnej vali, ju vlastnoruéne podpisujti.

5. Vziahy, ktoré medzi zmluvnymi stranami nie st upravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi ustanoveniami zékona
513/1991 Zh. Obchodného zikonnika a ostatnymi zavaznymi vieobecne platnymi prédvnymi predpismi.
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Zilina, diia 22.3.2024 Vysoké Tatry, dfia 22.3.2024




