JAK ROZMAWIAC Z DZIECKIEM
O PRZEMOCY W SZKOLE (i nie tylko)

PORADNIK DLA RODZICOW

R

Program objety Honorowym Patronatem Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Bronistawa Komorowskiego

Partner Programu

ramu
) GRUPA WYDAWNICZA Fundaoja mEd d =
polskapresse Orange EZE regionalne OPERON




igdony ke

Jak rozmawiac z dzieckiem o przemocy w szkole (i nie tylko)

Koordynator Programu
Profile sp. z 0. 0.

Sktad i tamanie
Artbro

Okfadka
Klara Jankiewicz

Druk
Lucyna Zawadzka

Data wydania
Warszawa 2010
ISBN: 978-83-87009-45-8

WWW.SZKOLABEZPRZEMOCY.PL

Program objety Honorowym Patronatem Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Bronistawa Komorowskiego

Organizatorzy Programu

@ GRUPA WYDAWNICZA

polskapresse

Fundacja
Orange HE2FS

media
regionalne

Partner Programu

OrPERON

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



www.szkolabezprzemocy.pl






SPIS TRESCI

Stowo Organizatorow 5

Jak zmienia sie twoje dziecko. Charakterystyka okresow
rozwojowych u dzieci
Sabina Lasok-Chwiedoruk 6

Pokdj Rodzicielski zaprasza
Piotr Kowalczuk 16

Zamiast komputera — czyli jak ksztattowad aktywnos¢
spoteczng dziecka
Dr Aneta Jegier 32

Mobbing w szkole
Dr Anna Piekarska 40

Cyberprzemoc — jak reagowac na przemoc réwiesnicza w sieci
tukasz Wojtasik 54

Dziecko niezwykte — o dysfunkcjach spotecznych u najmtodszych
Magdalena Skotnicka 62

Depresja u dzieci i mtodziezy — jak rozpozna¢ i poméc
Prof. Hanna Jaklewicz 74

Czy moje dziecko jest na drodze do uzaleznienia?
Barbara Rozmus 82

Nagrody i kary — czyli kilka stéw o tym, jak madrze motywowac
Anna Babicka 96

Rodzic, uczen, nauczyciel — trzy strony dialogu
Justyna Zaremba 114







Drodzy Czytelnicy,

Motywem przewodnim piatej edycji programu ,,Szkota bez przemocy” jest

hasfo ,,Rodzice sg z nami”. W tym roku szkolnym chcielibysmy podkresli¢ bardzo
wazng role rodzica w prawidfowym funkcjonowaniu szkoty oraz przyczynic sie
do pozytywnej zmiany w relacjach pomiedzy rodzicami a szkota. Przez wiaczanie
rodzicdw w dziafania szkolne oraz przygotowanie merytoryczne i praktyczne
nauczycieli chcemy zbudowac trwate partnerstwo pomiedzy szkolg a rodzing.

Realizacji tego zamierzenia stuzg propozycje dziatart zaadresowane bezposrednio
do rodzicow. Oddajemy w Panstwa rece poradnik, ktdry skfada sie z tekstdw
napisanych przez najlepszych polskich ekspertow-praktykow. Artykuty dotycza
bardzo réznych problemdw. Znajda tu Paristwo zaréwno odpowiedzi na pytania,
Jak ustrzec dziecko przed takimi zagrozeniami jak przemoc w sieci i uzaleznienia,
jak reagowac, gdy dziecko pada ofiarg przemocy szkolnej, jak i wskazdwki
dotyczgce wspdtpracy ze szkolg, aktywizacji spotecznej dziecka czy wychowania
dziecka na réznych etapach jego rozwoju.

Problemy cho¢ rézne, maja bardzo wazny wspdiny mianownik. Zadnego z nich
nie sposob rozwigzac bez porozumienia i zgodnej wspdtpracy ze szkola.
Niezbedna jest wymiana informagji, staty kontakt i wspdlny namyst. Pozytywnie
zaktadamy, ze wspotdziatanie szkoty i rodzicow przyczyni sie do lepszej diagnozy
zagrozen dla najmtfodszych oraz pozwoli na skuteczne i trwafe rozwigzywanie
problemow.

Mamy nadzieje, ze poradnik ,Miedzy lekcjami...” bedzie dla Paristwa ciekawa
I przede wszystkim konstruktywna lektura.

Organizatorzy programu spotecznego ,Szkota bez przemocy”




Jak zmienia sie

twoje dziecko.
Charakterystyka
okresow
rozwojowych u dzieci

Sabina Lasok-Chwiedoruk

Rozwéj dziecka przypomina rozwdéj motyla. Dziecko niby pozostaje to samo, ale
nie jest takie samo. Zmieniajg sie jego potrzeby, sposéb widzenia siebie, swiata
i wtasnych rodzicow. Przy wtasciwym wsparciu bedzie ono osiggac kolejne cele,
jakie stawia przed nim jego wtasny rozwdj. Takie wtasciwe wsparcie to z jednej
strony stosowna stymulacja, ale z drugiej — gotowos¢ powsciggniecia pragnienia,
by utatwia¢ dziecku zycie, usuwajac z jego drogi wszelkie przeszkody. Nauka zakta-
dania skarpetek oraz funkcjonowania miedzy réwiesnikami na podwaérku czasem
wigze sie ze tzami, jednak dojrzaty rodzic bedzie umiat rozstrzygnaé, czy pozwo-
li¢ dziecku na wzrost jego kompetencji mimo tez, czy go wyreczy¢. W tym arty-
kule chciatabym przyblizy¢ te szczegdlne fazy w rozwoju dziecka, ktére tgczg sie
z jego naturalnymi przemianami; pokaza¢, co dla dziecka w danym momencie
jest szczegdlnie wazne i zasugerowac konstruktywne dziatania ze strony rodzicéw
czy opiekundw.

Poradnik kierowany jest do rodzicéw dzieci szkolnych. Tym samym pominiemy
bogactwo wiedzy zwigzanej z rozwojem dzieci najmniejszych. W czasie poprze-
dzajacym poéjscie do szkoty dzieci staja w obliczu wyzwan, ktérych poko-
nanie warunkuje prawidfowos¢ dalszego rozwoju psychicznego. Wedtug
klasycznej koncepcji E.H. Eriksona dziecko w najwczesniejszym okresie swojego
zycia musi rozstrzygna¢ dylemat: zaufanie kontra brak zaufania do niezawodnosci
innych. Jesli dziecko do okotfo pdttora roku zycia nie mogto, z réznych wzgledoéw
liczy¢ na szybkie i adekwatne zaspokajanie swoich potrzeb, moze miec trudno-
$ci w nawigzywaniu prawidtowych relacji z innymi ludZzmi. W okresie zwigzanym
z tzw. treningiem czystosci (1,5 roku — 3 lat) dziecko rozwija samokontrole i po-
tgczong z nig pewnos¢ siebie. Wysmiewanie dziecka, ale réwniez uniemozliwianie



mu doswiadczania sukcesdw z opanowywania zdolnosci wtasciwych jego wieko-
wi (powodowane chociazby ciggtym pospiechem rodzica, ktéry odbiera dziecku
przestrzen do eksperymentowania) — moze skutkowad deficytami w samoocenie
malucha (nauczyciele przedszkoli np. skarzg sie, ze gdy informuja dzieci o wyjsciu
na spacer, maluchy spontanicznie przyjmujg do ubierania najwygodniejszg dla do-
rostego pozycje ciata). W czasach gdy wiecej niz kiedys dzieci pozostaje jedynaka-
mi, warto rowniez pamietac, ze okres ten stanowi poczatek krytycznego czasu dla
mozliwosci zaszczepienia w dziecku patologicznego narcyzmu, ktéry w przysztosci
moze stac sie zalgzkiem narcystycznego zaburzenia osobowosci (wedtug O. Kern-
berga jest to okres pomiedzy trzecim a pigtym rokiem zycia). Pamietajmy, ze dziec-
ko dla swojego dobra musi ustysze¢, ze dla rodzica jest piekne, madre i ukochane.
Jednak utwierdzanie go w przekonaniu, ze jest ,wielkie” i lepsze od innych ludzi,
ze radzi sobie ze wszystkim najlepiegj i jest tak zdolne, ze osigga wszystko bez wysit-
ku — moze malucha skrzywdzi¢, zaszczepiajgc mu samotnos¢, pogarde dla innych
i ktopoty we wspdétodczuwaniu na diugie lata.

W latach od trzeciego do széstego roku zycia dziecka mamy do czynienia
z zadaniem rozwojowym, jakim jest rozwoj poczucia celu w samodzielnym dziata-
niu; okres ten nazywa sie okresem zainteresowan ogoélnych (za: Claparede). Dziecko
z jednej strony pragnie zdobywac $wiat, a z drugiej strony konfrontuje sie ze
skutkami, jakie owa aktywnos$¢ moze za sobg nies¢. Z jednej strony styszy petne
zachwytu okrzyki rodzicéw, gdy widzg oni prace wykonana w przedszkolu,
z drugiej zas — jek zawodu cioci, gdy pottucze dzbanek podczas samodzielnego na-
lewania soku. Brak przestrzeni do eksperymentowania, spowodowany chociazby
wzrastaniem w bardzo komfortowo urzgdzonym mieszkaniu, ktérym nalezy sie
zachwycac i nic w nim nie wolno zepsuc¢ — moze skutecznie wyttumic aktywnosc
malucha oraz jego zainteresowanie otaczajagcym go Swiatem. Jezeli natomiast
etap rozwoju zainteresowan ogdlnych przebiegnie pomysinie, dziecko przechodzi
do kolejnego zadania, jakim jest rozwdj motywacji do uczenia i nabywa-
nia umiejetnosci. Do niedawna szkofa nastawiona byta na przyjmowanie
dzieci wtasnie w tym okresie rozwojowym, a teraz powedrujg do nigj (i juz
tak sie zdarza) szesciolatki. Nie odnoszac sie do zasadnosci tego pomystu,
warto pamieta¢ o procesie akceleracji, tzn. przyspieszenia rozwoju dzieci,
z jakim mamy do czynienia. Szesciolatek obecnie i szesciolatek sprzed trzydzie-
stu lat, zwtaszcza w sferze poznawczej, funkcjonujg rzeczywiscie na innym
etapie; zmienity sie réwniez zagrozenia istniejagce w otaczajagcym go Swiecie.
Potrzeby rozwojowe natomiast, gdy idzie o kwestie psychiczne, pozostaja, wydaje




sie, bez wiekszych zmian. Typowy szesciolatek bedzie raczej zuchwaty, zadny przygdd
i bezzasadnie pewny siebie, gotéw walczyc o swoje. Potrzebuje pola do adekwatnych
do jego wieku eksperymentdw, ale réwniez i bezpiecznie postawionych granic. Jest
to tez moment, kiedy warto zapoznawac dziecko z réznymi dyscyplinami sporto-
wymi i sprawdzac, czy ktéras z nich go nie zaabsorbuje. Poza ewidentnymi korzy-
Sciami zdrowotnymi sport uczy takze funkcjonowania na podstawie jasno wyzna-
czonych regut oraz wspotpracy z innymi.

Warto réwniez pamietad, ze dzieci w tym samym wieku bedg rézni¢ sie poziomem
tzw. dojrzatosci szkolnej i rodzice, zupetnie zasadnie, moga nabra¢ watpliwosci,
czy ich dziecko w szkole sobie poradzi. Nie trzeba w takim przypadku czeka¢ na
realizacje wizji niepowodzen szkolnych oraz na sugestie nauczyciela, by poddac
dziecko specjalistycznym badaniom. Kazdy rodzic ma prawo prosi¢ o pomoc,
zgtaszajac sie do wtasciwej dla miejsca zamieszkania poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej. Diagnoza zasobow intelektualnych dziecka oraz
okreslenie jego deficytow poznawczych pomagaja stworzy¢ plan pomocy
dziecku i zapobiegaja jego porazkom w szkole, co z uwagi na potrzeby
rozwojowe przedszkolakéw i dzieci wczesnoszkolnych jest kluczowe dla
catego procesu edukacji. Nie nalezy zapomina¢, ze tego typu placdéwki swiadcza
réwniez pomoc w zakresie trudnosci emocjonalnych dziecka; bardzo czesto moga
tez obja¢ pomocg cata rodzine. Ich oferta jest nieodptatna.

Mowigc o potencjalnych trudnosciach z przetomu dwdch okreséw rozwojowych,
przeszlismy do kolejnego etapu rozwoju dziecka, w ktérym — wedtug E.H. Eriksona
— rozstrzyga sie dylemat: pracowito$¢ kontra poczucie nizszosci i ktéry, jak zostato
to wspomniane wyzej, zwigzany jest przede wszystkim z rozwojem motywacji
dziecka do uczenia sie i nabywania umiejetnosci. Okres ten konczy sie okoto jede-
nastego roku zycia. W tym czasie bedziemy stale obserwowac zmiany w rozwoju
dziecka, taczace sie z jego dojrzewaniem fizycznym, emocjonalnym, intelektual-
nym i spotecznym.

W wieku siedmiu lat nasze dziecko stanie sie bardziej refleksyjne, tatwiej-
sze we wspotzyciu, ale tez bardziej chimeryczne, markotne i osowiate.
Moze bardziej odsuwac sie od innych, dopatrujac sie ich niecheci. Jego energia
wydaje sie koncentrowac na sferze poznawczej; dziecko moze tez wydawac sie
nazbyt ambitne i zbyt wiele od siebie wymagacd. Bedzie potrzebowato wyznacze-
nia punktu, w ktérym powinno sie zatrzymad. W zaleznosci od nastroju w danym
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dniu moze lepigj lub gorzej radzi¢ sobie z wyzwaniami, co wskazuje na zasadnosc
stopniowania trudnosci podejmowanych przez nie dziatan. Warto tez z uwagg,
ale i z pewnym dystansem podchodzi¢ do jego narzekan na kolegéw czy nauczy-
cieli — szczegdlnie gdy pragnie natychmiastowej i ostrej interwencji. Warto wystu-
chac skarg, ale nie mozna wyklucza¢, ze w kolejnym roku nauki nauczyciel bedzie
postrzegany jako znacznie przychylniejszy, mimo ze niewiele w swoim podejsciu
do uczniéw zmienit.

Typowy osmiolatek opisywany jest natomiast jako bardziej ekspansyw-
ny, chetnie rozpoczynajacy kolejne zadania, jednak czesto przeceniajacy
wtasne sity i tym samym narazony na porazki. Dziecko o$mioletnie wyraz-
nie pogtebia relacje z innymi ludzmi. Nie poprzestaje jedynie na zainteresowaniu,
co ludzie robig, ale réwniez — co o nim myslg. Pomafu zaczyna sygnalizowac, ze nie
chce by¢ traktowany jak mate dziecko, co w petni objawi sie w wieku dojrzewania
(adolescendji).

Dziecko dziewiecioletnie opisywane jest w literaturze jako ponownie bar-
dziej wycofane i krytyczne, ale dos¢ niezalezne. Niekiedy okres ten trakto-
wany jest jako ,wiek neurotyczny”; dziecko moze wtedy silnie reagowac na rézne
bodZce ze srodowiska, ptaczac i zalac sie. Jest to tez czas, kiedy rodzice, w zesta-
wieniu z kolegami z podworka, zaczynajg traci¢ swoj piedestat (,tata, a Marcin
powiedziat...”).

Okres poprzedzajacy dojrzewanie opisywany jest jako bardzo pogodny
i sprzyjajacy rodzicom. Stowo mamy i taty pozostaje dla dziecka najwazniej-
sze; rodzice sg ukochani i madrzy. Dziecko jest zadowolone z nauczycieli, inspiruja
je osoby swiete; nierzadko pragnie wstapi¢ do zakonu. Ten przychylnie opisywa-
ny okres poprzedza jedng z najwiekszych burz rozwojowych, ktéra musi nastapic¢
w zyciu kazdego cztowieka.

Szczegbélnym wyzwaniem dla dziecka i dla rodzica pozostaje wejscie
pociechy w wiek dojrzewania, ktéry dla Eriksona wigze sie z dylematem:
tozsamos$¢ kontra pomieszanie rél, w ktérym to okresie dziecko staje przed
zadaniem rozwoju poczucia wtasnego Ja, jako unikatowej jednostki. W tym
czasie, jak nigdy wczesniej, rodzice postrzegani sg szczegdlnie krytycznie.
.Gdy miatem pietnascie lat, moj ojciec byt skonczonym kretynem. Po dziesieciu
latach niestychanie zmadrzat.”— zauwazyt Mark Twain, charakteryzujac tym
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samym szczegdlnie trudng dla rodzicow walke nastolatka o autonomie.
Nastolatek (adolescent) irytuje, zadziwia swoimi niedojrzatymi wyborami
w przekonaniu, ze jest dorosty; neguje wszelkie prawdy, ktére wypowiada rodzic.
Warto jednak pamietad, ze jest to zachowanie na wskros rozwojowe. Dziecko
musi zakwestionowac czy nawet symbolicznie zburzy¢ to, co otrzymato w procesie
wychowania: od rodzicéw, nauczycieli, Kosciota — wszystko po to, by méc zbudo-
wac swiat wartosci odczuwanych jako wtasne. Zdumiewajgco czesto okazuje sie,
ze w rodzinach, trawestujgc D.W. Winnicotta, z ,wystarczajgco dobrg mat-
ka" oraz ,wystarczajgco dobrym ojcem” — konstrukty stworzone przez dzieci
pokrywajg sie z wartosciami uprzednio negowanymi, a wyznawanymi przez
rodzicéw. Naturalne w tamtym czasie ogromne znaczenie grupy rowiesni-
czej pozostaje oczywisty alternatywg dla nastolatka zbuntowanego przeciwko
Swiatu dorostych. Tym samym, o ile przynaleznos¢ do grupy odniesienia nie
zagraza dziecku (kwestia uzywania $rodkéw psychoaktywnych, zachowan anty-
spotecznych itp.), wtasciwe i rozwojowe jest, gdy dziecko takg grupe odnajdzie
i gdy czasowo bedzie ona wydawac sie bardziej znaczgca niz cztonkowie
rodziny. Przebudowywanie systemu wartosci wigze sie rowniez z dojrzewaniem
intelektualnym. Jako dwunastolatek dziecko zaczyna budowac umiejetnosc
myslenia abstrakcyjnego, wczesnigj jest w stanie operowac tylko na konkrecie
(np. uczy sie matematyki, liczac patyczki czy czastki jabtka). Dopiero wchodzac
na wyzszy poziom operacji intelektualnych, staje sie gotowe, by zgtebia¢ tajniki
fizyki, chemii czy algebry; wtedy tez moze zachtysngc¢ sie ideami abstrakcyjnymi.

Poza sygnalizowang wyzej potrzebg uzyskania autonomii, uwolnienia sie od opi-
nii rodzicéw, ich autorytetu, systemu wartosci, pogladdéw na zycie — dziecko staje
przed kolejnymi celami, jakie musi w tym okresie zycia osiggnac.

Zadaniem typowym dla wieku adolescencji pozostaje kwestia doswiad-
czenia fizycznej dojrzatosci seksualnej. Z tym wigze sie koniecznos¢
poradzenia sobie z bardzo istotnymi zmianami. Zmiana ksztattow ciata,
obecno$¢ drugorzedowych cech ptciowych — rzadko kiedy przyjmowane sg bez-
krytycznie czy z radoscig. Dzieci spogladajg z niepokojem do lustra, czesto sie
wazg i mierzg, zmagajac sie ze znieksztatfconym poprzez Photoshop wizerunkiem
idealnie wygladajacej kobiety czy mezczyzny. Chyba najbardziej w ciggu cafego
zycia uzalezniajg wtedy wtasny dobrostan od pryszcza, niesfornych wioséw lub
kilograma masy ciata wiecej. To zadanie rozwojowe moze zderzy¢ sie z patologig,
jaka jest nadmierna ingerencja we wtasny organizm poprzez stosowanie drastycz-
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nych diet, morderczych ¢wiczen fizycznych czy uzywania sterydéw anabolicznych.
Zaabsorbowanie ciatem, a raczej wyglagdem wiasnego ciata, nie idzie w parze z troska
o wiasne zdrowie, gdyz nastolatek nadal zachowuje ztudzenie wieku dzieciecego,
ze jest niesmiertelny. ,Styszatem, ze pijac alkohol, moge po dziesieciu latach miec
marskos¢ watroby. Za dziesiec lat to ja juz bede stary facet, po co mi watroba...”
— snuje refleksje autentyczny szesnastolatek. Podobnie jak anorektycznej dziewczy-
ny nie przekonaja dramatyczne wyniki badan krwi czy brak miesigczki oraz infor-
macje rodzicdw, ze moze umrzec. Przeciwdziatajgc takim zagrozeniom, bardzie
efektywne niz dzielenie sie wtasnymi, katastroficznymi wizjami, pozostaje wpisanie sie
w rozwojowe potrzeby dziecka. Uczenie dziecka troski o zbilansowang diete,
najlepiej wraz z jednoczesnymi zmianami w jadtospisie catej rodziny, ostatecznie be-
dzie miafo wiekszy wptyw na zatrzymanie zaburzen jedzenia, niz wpychanie dziecku
na site kolejnego kotleta czy kalorycznych potraw, w mniemaniu rodzica zapobie-
gajacych wychudzeniu. Podobnie jak wsparcie trenujgcego chtopaka wiasciwg dietg
i jej suplementami oraz wtasciwymi ¢wiczeniami, dobranymi np. z pomocg dobrze
wygladajgcego, znajgcego sie na rzeczy mezczyzny — réwniez stanowi zdrowszy
sposéb na przeciwdziatanie pomystom, by szybko rozbudowa¢ miesnie z uzyciem
Srodkéw sterydowych. Na tego typu destruktywne dziatania dziecka dobry wptyw
moga miec takze jego réwiesnicy, o ile pojawia sie tacy, ktérzy odwaza sie pdjsc
nieco ,w poprzek” trenddéw panujacych w danym srodowisku.

Oprécz zmian fizycznych pojawiajg sie réwniez zmiany w sposobach
kontaktowania sie nastolatka z dorostymi i réwiesnikami, a takze nowe
role i obowigzki spoteczne. Nastolatek bywa czesto w mato komfortowej
sytuacji, gdy styszy, ze na pewne zachowania jest jeszcze zbyt mtody, a pewnych
rzeczy nalezy od niego wymagac, gdyz jest juz prawie dorosty. W tym wieku jest
sie silnie wyczulonym na niespéjnosci, stad szczegdlnie wskazang pozostaje kon-
sekwencja wychowawcza. Ponadto nastolatek zdecydowanie uwazniej obserwuje
wiasnych rodzicdéw, niz przyjmuje za pewnik gtoszone przez nich poglady. Jest
wyczulony na wytomy, jakie czynimy we wtasnych zasadach i jesli o nie chodzi,
dorosli (rodzice i nauczyciele) rzadko kiedy moga liczy¢ na pobtazanie. Osoby
palgce papierosy mogg wiec zrezygnowac z mowienia mtodziezy o szkodliwosci
wyrobdw tytoniowych, natomiast zywe zainteresowanie wzbudzi w nastolatku
kazda osoba autentycznie zafascynowana tym, co robi, czy ideami, jakie wyzna-
je. Stad gotowos¢ mtodych, by przylgna¢ do grupy, ktéra pozwoli szukad sen-
su wfasnego zycia, przy czym moze by¢ to grupa obiektywnie konstruktywna, jak
i destruktywna (np. sekta).

Sabina Lasok-Chwiedoruk
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W wieku dorastania staje przed dzieckiem niemate wyzwanie, jakim jest
dwukrotna zmiana szkoty. PrzejScie do gimnazjum, gdzie trzeba wypracowac
sobie wtasne miejsce w klasie, moze sprzyja¢ eksperymentowaniu z dziataniami,
ktérych do tej pory dziecko nie wprowadzato w swoje zycie spoteczne (np. wulgar-
nos¢, agresja). Stad rodzice muszg czesto zdobywac sie na dystans, by naprawde
ustysze¢ to, co méwi do nich nauczyciel, i przyjac, ze ich ukochany syn czy cérka
dopuscili sie niespodziewanych dla nich zachowan. Wspdtpraca rodzica ze szkotg,
ujednolicenie konsekwencji wobec zachowan dziecka we wszystkich srodowiskach,
gdzie przebywa, i sensowna kontrola — mogg zapobiec rozwojowi eksperymento-
wania w strone niekorzystng, zagrazajgca demoralizacjg czy innymi, powaznymi
konsekwencjami psychospotecznymi.

Z drugiej strony nalezy zaopiekowac sie w sposdb szczegdlny dzie¢mi, ktére
z roznych wzgledéw s3 wycofane, odbiegajg emocjonalnie i/lub fizycznie od
standardu, gdyz takie wtasnie dzieci sg wyjatkowo narazone na odrzucenie ze
strony grupy réwiesniczej czy na mobbing. Rodzic powinien woéwczas $ci-
sle wspoétpracowac ze szkota, a by¢ moze rowniez skorzystac z pomocy
psychoterapeuty, nie liczac na to, ze problem sam sie rozwigze. Warto
pamietac, ze wiele drastycznych krokéw mtodych ludzi, z ktérych czes¢ znalazta
nagtosnienie w mediach, taczyta sie z porazkg mtodego cztowieka w srodowisku
rowiesniczym.

Dziecko w tym wieku musi rowniez probowac okresla¢ wtasne miejsce
w spoteczenstwie. Wigze sie to z wyborem zawodu, pogladami na te-
mat zycia rodzinnego, postawami wobec norm i rél spotecznych. Niektorzy
mtodzi odkrywaja, ze pociggaja ich osoby tej samej pfci i bywa, ze probuja toczyd
sami ze sobg batalie o zaprzeczenie badZ uznanie tej sytuacji. Wyzwanie takie naj-
czescie] tez stanowi ogromnga trudnosc réwniez dla rodzicéw nastolatka i czesto
wszyscy wymagajq specjalistycznego wsparcia.

Proby poszukiwania wtasnego miejsca w zyciu beda wiagzaty sie z inten-
sywnym eksperymentowaniem. Réwnoczesnie tez czas dorastania, jak nigdy
pdzniej, wigze sie z zaangazowaniem cztowieka w sprawy $wiata: walki o rownosc¢
spoteczng, o ekologie, o prawa 0séb stabszych czy zwierzat. Mozna utyskiwad na
materializm wspotczesne] mtodziezy, ale warto pamietac, ze nie jest on naturalng
cechg w tym wieku. By¢ moze trzeba sobie zada¢ pytanie, czy nie stanowi on od-
bicia tego, co dzieje sie w rodzinie, gdzie od dtuzszego czasu dziecko nie moze
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doczekad sie na zapracowanego rodzica, natomiast moze pocieszy¢ sie kolejng
ekskluzywng zabawka.

Nastolatek réwniez, w ramach swoich zadan rozwojowych, musi wyro-
sna¢ z egocentryzmu. Jest to szczegdlny czas w zyciu cztowieka, kiedy zywi sie
przekonanie o bezustannym pozostawaniu na wielkiej scenie, gdzie inni tylko
stuchajg, oceniaja, ogladaja. Wiedzac o tym, nie dziwi fakt, ze nastolatka przed
wyniesieniem $mieci spedza poét godziny na czesaniu wioséw. Mniej dziwi impul-
sywnos¢ nastolatka — trzaskanie drzwiami i nagminne uzywanie nieprawidtowych
uogélnien (wy zawsze, wy nigdy...); réwniez dorosli, gdyby kto$ obserwowat ich
przez catg dobe, prawdopodobnie nie w kazdej sytuacji potrafiliby opanowac iry-
tacje. A te u nastolatkdéw potegowac mogg jeszcze dodatkowo problemy zwigzane
z niedojrzatym systemem hormonalnym.

Nastolatek przezywa tez swoisty rodzaj psychicznej samotnosci. Dziec-
ko ma wrazenie, ze jego uczucia i doswiadczenia pozostajg wyjgtkowe, ze nikt,
a zwtfaszcza osoby doroste, nie jest w stanie ich zrozumie¢. Nastolatek przylgnie
wiec do grupy prezentujgcej zblizony typ przezywania emocjonalnego; w do-
borze grupy uwzgledni przede wszystkim takie cechy dystynktywne, jak wyglad
(np. emo). Z drugiej strony szczegdlna wrazliwos¢ w tym okresie procentuje nasi-
long empatig oraz duzg zdolnoscig tolerowania odmiennosci (co jednak nie bedzie
dotyczyc¢ rodzicdw, bo matka ma byc raczej zwykta i ,nieobciachowa”).

Jak pomodc nastolatkom przejs¢ ten szczegodlny okres w ich zyciu? War-
to nie bagatelizowad ich problemdéw, tylko okazywac im wiecej szacunku. Cenne
jest pytanie nastolatkéw o zdanie, tworzenie ptaszczyzny wspdtpracy, dawanie im
zadan odpowiedzialnych, ale dostosowanych do rzeczywistych mozliwosci. Mato
konstruktywne jest kreowanie atmosfery walki; bardziej zasadne wydaje sie two-
rzenie warunkéw do rozwijania dojrzatej niezaleznosci. Gdy jest to tylko mozliwe
— warto jest kreowac¢ mozliwosci konstruktywnego eksperymentowania. Niech na-
stolatek ma szanse dowiedziec sie, ilukilogramowy plecak potrafi unies¢ w gérach
i jak radzi sobie w warunkach biwakowych; czy potrafi nauczy¢ sie tanczy¢ hip-
hop albo pisac przez wiele godzin listy podczas akcji Amnesty International. Nie-
ocenione dla rozwoju emocjonalnego dziecka wydaje sie, gdy nastolatek bedacy
wolontariuszem w swietlicy Srodowiskowej dostaje od maluchow laurki, w ktérych
moze przeczytad, jaki jest Swietny, oraz gdy dowie sie, ze dziecko, ktéremu pomaga
w nauce, dostafo dobrg ocene. Z drugiej strony doswiadczenie pomagania innym
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stanowi doskonate antidotum na smutki okresu dojrzewania i pozwala odsungc
uwage od wtasnej osoby, co paradoksalnie daje nastolatkowi wiecej wolnosci
i swobody wewnetrznej. Nieocenionym pozostaje utatwianie mtodziezy dostepu
do kompetentnych specjalistéw. Na szczescie w wielu miejscach w Polsce psycho-
log przestaje juz by¢, w mentalnosci mtodych i starszych, synonimem kogos, kto
pracuje z osobami chorymi psychicznie i z osobami z deficytami intelektualnymi;
wrecz pojawia sie nawet moda ,,chodzenia na terapie”. Ponadto przy problemach
takich jak: uzaleznienie, zaburzenia odzywiania, zaburzenia nastroju, zespof stre-
su pourazowego czy samookaleczenia zaniechanie pomocy specjalistycznej moze
stanowi¢ realne zagrozenie dla zycia dziecka. Nie ma na co czeka¢, w podob-
nych przypadkach warto natychmiast skontaktowac sie ze specjalista, nie traktujgc
takiego wyjscia jako porazki rodzicielskigj.

Poza poradnia psychologiczno-pedagogiczng istnieja réwniez inne
instytucje mogace wspierac¢ rodzicow. S3 to placéwki medyczne, zajmujgce
sie diagnozowaniem i terapig zaburzen rozwojowych oraz psychicznych; Osrodki
Interwencji Kryzysowej, przygotowane do pomocy osobom doswiadczajgcym sze-
roko rozumianego kryzysu; placéwki wyspecjalizowane w okreslonej problematyce
(np. majace w swojej ofercie program pracy dla dzieci z rodzin alkoholowych) czy
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie. Informacje dotyczace takiej oferty pomocowe;j
na terenie gdzie mieszkamy, powinien mie¢ kazdy odpowiedzialnie podchodzacy
do swojej pracy pedagog szkolny. Mozliwa réwniez pozostaje terapia u ,Doktora
Google”, czyli sieganie po stosowne wiadomosci do Internetu, lub pomoc psycho-
logiczna w trybie online. Kazda forma szukania pomocy jest lepsza niz uciekanie
przed problemem, jednak pewnych kwestii nie mozna ocenic¢ tylko ,,przez moni-
tor”, wiec warto przetfamac obawy i skontaktowac sie ze specjalistg ,w realu”.

Stymulujace dla rozwoju nastolatka jest tworzenie mu okazji do rozwoju moralne-
go, przy czym nalezy pamietac, ze nastolatek przede wszystkim obserwuje, dopiero
pdzniej stucha. Jest to tez doskonaty moment, bysmy sami zrewidowali gtoszone
poglady i czesto rozbiezne z nimi zachowania. Moze by¢ to trudne i bolesne, ale
na pewno dobre dla nas i dla naszych zbuntowanych dzieciakéw. Bedgc dojrzatymi
wewnetrznie, bedziemy tez w stanie pomdéc nastolatkowi w poszukiwaniu sensu
zycia. Kwestig szczegdlna, sygnalizowang juz w artykule, ale wymagajaca jeszcze
podkreslenia, pozostaje wspodtpraca ze szkotg dziecka na réznych etapach jego roz-
woju. Nalezy pamietac¢ zawsze o jednej rzeczy — gramy ze sobg: rodzice, nauczy-
ciele i dzieci w jednej druzynie. Pozagdanym wynikiem jest wifasciwie zsocjalizowa-
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ny, zdrowy, prawidtowo rozwiniety cztowiek. Stad warto wyeliminowac myslenie,
ze wszelkie problemy dziecka nalezy ukry¢ przed szkotg, gdyz w przeciwnym razie
Zle sie to dla dziecka skonczy. Doswiadczenie wskazuje, ze w kazdym miejscu pra-
cuja osoby, ktore zdazyty juz wypali¢ sie zawodowo (i sg niechetne angazowaniu
sie), ale sg tez osoby, dla ktérych praca stanowi powotanie. Warto szukac takich
0s6b w szkole, w ktdrej uczy sie nasze dziecko; by¢ moze bedziemy mieli szczescie
i takim okaze sie wychowawca syna lub corki albo pedagog szkolny. Wspdtpraca
z nimi pomoze stworzy¢ jednolity system postepowania dom — szkota, co jest bar-
dzo istotne dla trudnego w monitorowaniu nastolatka, ale rowniez dla niwelowa-
nia trudnosci mtodszego dziecka.

Powyzszy artykut miat za zadanie wskaza¢ ztozonosci rozwoju psychicznego
dziecka na poszczegdlnych etapach jego rozwoju. Ograniczona objetos¢ tego po-
radnika pozwolita jedynie zasygnalizowa¢ pewne kwestie, dlatego zachecam do
lektury zgtebiajgcej problem. Znakomitg ksigzkg pozostaje z pewnoscig pozycja
FL. llg, L.B. Ames i S.M. Baker: , Rozwéj psychiczny dziecka”, ktérej dwa
tomy odnoszg sie kolejno do dzieci w wieku od 0-10 lat oraz do nastolatkdw. Wiele
odpowiedzi na nurtujgce nas pytania znajdziemy réwniez na portalach interneto-
wych, np. www.przedszkolak.pl czy www.edziecko.pl. Na stronie Gdanskiego
Wydawnictwa Psychologicznego (www.gwp.pl) znajduje sie aktualna literatura,
kierowana do rodzicow, a takze adresowana do dzieci (np. z serii dotyczgcych
uczu¢ czy méwienia o trudnych wyzwaniach, takich jak pojawienie sie rodzenstwa
czy mobbing).

Sabina Lasok-Chwiedoruk — psycholog, terapeuta, biegty sadowy, certyfikowany specja-
lista ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie; specjalizuje sie gtéwnie w pracy z osobami
po naduzyciach. Na co dzien pracuje w Rodzinnym Osrodku Diagnostyczno—Konsultacyj-
nym w Bytomiu oraz w Osrodku Interwencji Kryzysowej i Przeciwdziatania Uzaleznieniom
w Bytomiu. Prywatnie zona i matka.

Sabina Lasok-Chwiedoruk
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Dla swiata mama i tata mogg by¢ nikim,
ale dla dziecka sq cafym swiatem.
Pino Pellegrino

Partnerzy procesu edukacji

Myélqc o efektywnej edukacji, nikt nie odstawia dzis na boczny tor srodowiska
domu rodzinnego ucznia. Coraz ptynniej przebiega komunikacja szkota — dom;
rodzice na mocy Ustawy o systemie oswiaty podejmuja swoje ,, obowigzkowe obo-
wigzki” w radach rodzicéw. Kierunek dziatania na uspotecznienie przestrzeni szkoty
— jak najlepszy. Jednak wydaje sie, ze mity, uprzedzenia, akty prawne wspierajgce
fasadowe rozwigzania prowadza do wspdtpracy jedynie w sferze deklaracji. Ocze-
kiwania w retoryce ,my"” i ,oni” zamiast tgczy¢ i budowac — dzielg, rozbudzajac
postawy roszczeniowe. Wieksza $wiadomos¢ wagi edukacji wirdd rodzicow daje
szanse na przywroécenie réwnowagi w relacjach podmiotow placéwek edukacyj-
nych. Nie jest tylko wspdlng ptaszczyzng wychowawczg, ale przede wszystkim pod-
stawa sukcesu edukacyjnego. Wspdlne zagospodarowanie przestrzeni edukacyjnej,
stworzenie z przedszkoli i szkét miejsc otwartych, ,uczacych sie”, z rdwnymi pra-
wami partneréw, podjecie wspdtodpowiedzialnosci to realna szansa na przeobra-
zenia gwarantujace rozwdj wszystkim podmiotom.

Proponuje zapoznanie sie z Europejska Kartg Praw i Obowigzkéw Rodzicow,
zapisami Ustawy o systemie oswiaty dotyczacymi sprawnego dziatania
rad szkot i rad rodzicow oraz propozycjami zastosowania wspdtpracy i wspot-
dziatania w praktyce, a takze z mozliwosciami ukierunkowywania narastajgcych
problemoéw m.in. przez szkolne mediacje.



Pora najwyzsza, by otworzy¢ na osciez drzwi rodzicom. Dzieki Twojemu zaangazo-
waniu to sie uda!

Twoje, nasze, czyje?

W bardziej , oswojonych” demokratycznie krajach Europy znana jest doskonale,
w Polsce przebijajgca sie dos¢ ospale, deklaracja ,,Prawa i obowiagzki rodzicow
w Europie” (European Parents’ Association, EPA Charter of Parents’ Rights & Obli-
gations, Bruksela, 1992). Jej sygnatariusze, rodzice stowarzyszeni w europejskich
organizacjach rodzicielskich wraz ze wspétpracujgcymi z nimi specjalistami w dzie-
dzinie edukacji i wychowania, wspdlnym gtosem pod parasolem EPA, okreslajgcym
sie mianem ,,gtosu rodzicéw w Europie”, postanowili zapisac¢ dekalog praw i wyni-
kajacych z nich obowigzkéw rodzicielskich. Dokument poprzedza preambuta, ktéra
w znakomity sposdb nazywa, a przez to porzadkuje, role przypisywane partnerom
procesu edukacji. Czytamy w niej: ,,Odpowiedzialno$c¢ rodzicow wobec dzieci
stanowi podwaline istnienia ludzkosci. Tymczasem, tak we wspotczesnej
Europie, jak i w przysztej nie musza oni sami dzwiga¢ odpowiedzialnosci
za wychowanie dzieci. W dziele tym sq wspomagani przez osoby i grupy
spoteczne, zaangazowane w dziatania edukacyjne. Mogga takze oczekiwac
wsparcia finansowego ze strony panstwowych stuzb specjalnych oraz
ekspertyz z placowek naukowych i oswiatowych. Wiele os6b ma swdj
udziat w wychowaniu dzieci, ktore przeciez nie wzrastajg w spotecznej
izolacji, lecz rozwijaja sie w konkretnym srodowisku. Osigganie dojrza-
tosci to cos wiecej niz tylko zdobywanie wyksztatcenia. Nie jest ono jed-
nak mozliwe bez wsparcia ze strony szkét. Wzajemna pomoc i wzajemny
szacunek rodzicow oraz instytucji edukacyjnych sa warunkiem ,,sine qua
non” wychowania dzieci i mtodziezy w naszych czasach”.

Zatroskani o wychowanie i edukacje swoich dzieci rodzice, otoczeni gronem eks-
pertéw, nie pozostawiajg watpliwosci co do faktu wspdtodpowiedzialnosci za pro-
cesy zachodzace w przestrzeni domu i szkoty. Procesy, w ktérych réwnymi pod-
miotami sg wszyscy zgtaszajacy che¢ aktywnego w nich uczestnictwa.

Warto zatem w tym miejscu przywotac zapis dokumentu. Czynie to za wieloma
pracami M. Mendel, ktéra swojg pierwotng dziatalnos¢ naukowsg i popularyzator-
skg poswiecita zagadnieniom wspotpracy rodziny, szkoty i spotecznosci lokalnej.
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Rodzice maja prawo do wychowywania
swoich dzieci w duchu tolerancji

i zrozumienia dla innych, bez
dyskryminacji wynikajacej z koloru skéry,
rasy, narodowosci, wyznania, ptci oraz
pozycji ekonomiczne;.

Rodzice majg obowigzek wychowywac
swoje dzieci w duchu odpowiedzialnosci
za siebie i za ludzi.

Rodzice majg prawo do uznania ich
prymatu jako , pierwszych nauczycieli”
swoich dzieci.

Rodzice majg obowigzek wychowywacd
swoje dzieci w sposéb odpowiedzialny
i nie zaniedbywac ich.

Rodzice maja prawo do petnego dostepu
do formalnego systemu edukacji dla
swoich dzieci, z uwzglednieniem ich
potrzeb, mozliwosci i osiagniec.

Rodzice majg obowigzek angazowac sie
jako partnerzy w nauczaniu ich dzieci
w szkole.

Rodzice majg prawo dostepu do wszelkich
informacji o instytucjach oswiatowych,
ktére moga dotyczyc ich dzieci.

Rodzice majg obowigzek przekazywania
wszelkich informacji szkotom, do ktérych
uczeszczajg ich dzieci, tj. informacji
dotyczacych mozliwosci osiggniecia
wspolnych (domu i szkoty) celow
edukacyjnych.

Rodzice majg prawo wyboru takiej drogi
edukacji dla swoich dzieci, ktéra jest
najblizsza ich przekonaniom i wartosciom,
uznawanym za najwazniejsze dla rozwoju
ich dzieci.

Rodzice majg obowigzek dokonania
Swiadomego wyboru drogi edukacyjnej,
jaka ich dzieci powinny zmierzac.

Rodzice majg prawo domagania sie od
formalnego systemu edukacji tego, aby ich
dzieci osiggnety wiedze duchowg

i kulturowa.

Rodzice majg obowigzek wychowywacd
swoje dzieci w poszanowaniu

i akceptowaniu innych ludzi i ich
przekonan.

Rodzice majg prawo wptywac na polityke
oswiatowag realizowang w szkotach ich
dzieci.

Rodzice majg obowigzek osobiscie
wigczad sie w zycie szkét ich dzieci.

Rodzice i ich stowarzyszenia maja prawo
wydawania opinii i przeprowadzania
konsultacji z wtadzami odpowiedzialnymi
za edukacje na wszystkich poziomach

ich struktur.

Rodzice majg obowigzek tworzyc
demokratyczne, reprezentatywne
organizacje na wszystkich poziomach
struktur edukacji. Organizacje te bedg
reprezentowaty rodzicéw i ich interesy.

Rodzice maja prawo do pomocy
materialnej ze strony wfadz publicznych,
eliminujacej wszelkie bariery finansowe,
ktére mogtyby utrudnic¢ dostep ich dzieci
do edukadji.

Rodzice majg obowigzek poswiecad swdj
czas i uwage swoim dzieciom i szkotom
tak, aby wzmocnic ich wysitki skierowane
na osiagniecie okreslonych celéw
nauczania.

Pokoj Rodzicielski zaprasza




Rodzice maja prawo zadac Rodzice maja obowigzek poznac siebie
od odpowiedzialnych wtadz publicznych nawzajem, wspotpracowad ze sobg
wysokiej jakosci ustugi edukacyjnej. i doskonali¢ swoje umiejetnosci
Lpierwszych nauczycieli” i partneréw
w kontakcie: szkota — dom.

Joyce Epstein wskazata szes¢ typow partnerskiego wspétdziatania rodziny,
szkoty i spotecznosci lokalne;j.

1. Rodzicielstwo
Pomoc rodzicom i rodzinom w tworzeniu domowego $rodowiska wsparcia
dla uczacych sie dzieci.

2. Komunikacja
Poszukiwanie efektywnych form komunikacji: szkota — dom oraz dom
— szkota, w zakresie oferty programowej szkoty i postepdw w rozwoju
dzieci.

3. Wolontariat
Pozyskiwanie oraz organizowanie rodzicielskiej pomocy i wsparcia.

4. Nauka domowa
Dostarczanie rodzicom informacji oraz pomystéw na pomoc dzieciom
w pracach domowych i wszelkich czynnosciach pozaszkolnych zwigzanych
z realizacjg programu szkolnego.

5. Wspotdecydowanie
Wiaczanie rodzicéw w decydowanie o wszelkich sprawach zwigzanych
z zyciem szkoty oraz rozwijanie rodzicielskich reprezentacji, doskonalenie
liderow.

6. Wspotpraca ze spotecznoscig lokalna
Rozpoznawanie oraz integrowanie dziatan zaradczych i ustug
Swiadczonych przez srodowisko lokalne (osoby, instytucje) dla szkét, rodzin
i dzieci (za M. Mendel, Rodzicielska www, program , Rodzice w szkole”).

Opisane przez Epstein typy wspdtdziatania zaznaczajg rowniez, ze nie moze ono
odbywac sie bez zaangazowania partneréw. W znakomity sposéb obrazujg tez
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zakres i wieloaspektowos¢ wspdélnych dziatan oraz ukazuja, ze podstawowym
warunkiem sukcesu dziecka jest wspodlnota dziatan podmiotéw tego procesu.

Co z tego dla praktyki wynika?

Realny ksztatt opisywanych rodzicielskich oczekiwan nadajg zapisy Ustawy o sys-
temie oswiaty (USTAWA z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty z pozn.
zm., stan prawny z 22 kwietnia 2009 r.). Nim zaczniemy dziatanie na rzecz szkoty,
warto dogtebnie przeanalizowac jej tekst. Znajdziemy tu przepisy, ktére precyzyj-
nie regulujg prawa i obowigzki rodzicéw w edukacji dzieci. Wazne to szczegdlnie
w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych, ktére rodzi¢ moga sie wszedzie, a naj-
czesdciej wyptywajg z nieznajomosci prawa. Mozliwosci dziafania jest bardzo duzo,
co wiecej, rodzice mogg realnie wptywad na zycie placéwki edukacyjnej swojego
dziecka. Sprawdz, jak dziata to w twoim srodowisku.

Rada szkoty

Art. 50. wskazuje, ze w szkotach i placowkach mogg dziatac rady szkét i placowek.
Rada uczestniczy w rozwigzywaniu spraw wewnetrznych szkoty lub placdwki,
a takze:

1) uchwala statut szkoty lub placowki,

2) przedstawia wnioski w sprawie rocznego planu finansowego srodkéw specjal-
nych i opiniuje projekt planu finansowego szkoty lub placéweki,

3) moze wystepowaé¢ do organu sprawujgcego nadzér pedagogiczny
z wnioskami o zbadanie i dokonanie oceny dziatalnosci szkoty lub
placowki, jej dyrektora lub innego nauczyciela zatrudnionego w szkole
lub placéwce; wnioski te majg dla organu charakter wigzacy,

4) opiniuje plan pracy, projekty innowacji i eksperymentéw pedagogicznych oraz
inne sprawy istotne dla szkoty lub placéwki,

5) z wiasnej inicjatywy ocenia sytuacje oraz stan szkoty lub placéwki

i wystepuje z wnioskami do dyrektora, rady pedagogicznej, organu
prowadzacego szkote lub placéwke oraz do wojewddzkiej rady oswia-
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towej, w szczegolnosci w sprawach organizacji zaje¢ pozalekcyjnych
i przedmiotéw nadobowigzkowych.

W celu wspierania dziafalnosci statutowej szkoty lub placéwki rada moze groma-
dzi¢ fundusze z dobrowolnych skfadek oraz innych zrédet. Zasady ich wydatkowa-
nia okresla regulamin.

W sktadzie rady w réwnej liczbie zasiadaja:
1) nauczyciele wybrani przez ogét nauczycieli,
2) rodzice wybrani przez ogét rodzicéw,

3) uczniowie wybrani przez ogét ucznidéw (z wytaczeniem przedszkoli, szkét pod-
stawowych, szkot dla dorostych, a takze ucznidw szkét specjalnych i placéwek
dla dzieci i mtodziezy z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym,
znacznym lub gtebokim oraz uczniéw szkét i placdwek okreslonych w przepi-
sach; w gimnazjach dla dzieci i mtodziezy udziat uczniéw w radzie szkoty nie
jest obowigzkowy).

Rada powinna liczy¢ co najmniej 6 osdb. Jej wybdr okresla statut szkoty lub
placowki. Kadencja rady trwa 3 lata. Statut moze dopuszcza¢ dokonywanie
corocznej zmiany jednej trzeciej sktadu rady. Rada uchwala regulamin swojej
dziatalnosci oraz wybiera przewodniczacego. Zebrania rady sg protokotowane.
W posiedzeniach rady szkoty lub placéwki moze brac¢ udziat, z gtosem dorad-
czym, dyrektor szkoty lub placéwki oraz inne zaproszone osoby. Powstanie rady
organizuje dyrektor szkoty lub placéwki z wiasnej inicjatywy albo na
whniosek rady rodzicow, a w przypadku gimnazjow i szkét ponadgim-
nazjalnych takze na wniosek samorzadu uczniowskiego. W szkotach lub
placowkach, w ktérych rada nie zostata powotana, zadania rady wykonuje rada
pedagogiczna.

Rada szkoty posiada najszersze uprawnienia i integruje prace wszystkich podmio-
tow, ktdre uczestniczg w procesie edukacji. Podstaw zapiséw o jej istnieniu moz-
na upatrywac w rozwigzaniach skandynawskich czy amerykanskich, gdzie stano-
wi ona swoistg ,rade nadzorczg” nad placéwky edukacyjng. Sceptycy uwazaja,
ze jej funkcjonowanie ogranicza dziatalnos¢ dyrektora szkoty. Precyzyjniej nalezato-
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by stwierdzi¢, ze czyni jg bardziej transparentng, utatwia rozwigzywanie wszelkich
spraw i pozwala na wziecie wspoétodpowiedzialnosci za kierunki rozwoju i dziatania
placdwek. Warto wystapic z inicjatywa jej powotania do dyrektora szkoty. Jej sku-
teczne dziatania pozwalajg na dokonywanie biezgcej oceny pracy nauczycielskiej,
zarzadczej oraz kwestii finansowych. Wyklucza automatycznie spory, do ktérych
najczesciej dochodzi na terenie szkdt. Wspiera jednoczesnie przeptyw rzeczowych
informacji. Wspotczesny dyrektor — menadzer edukacji w zaden sposéb nie powi-
nien bac sie powotania takiej rady. Powinien w niej widzie¢ sojusznika wszelkich
dziatan oraz gwaranta ich powodzenia. Rada pozwala na biezgco reagowaé na
wszelkie problemy, nim stang sie one konfliktem, w rozwigzanie ktérego zaanga-
zowany zostanie organ prowadzacy czy nadzorujacy.

Rada rodzicow

W szkotach i placéwkach dziatajg rady rodzicéw, ktére reprezentujg ogét
rodzicow ucznidéw. W jej sktad wchodza:

1) w szkotach — po jednym przedstawicielu rad oddziatowych, wybranych w taj-
nych wyborach przez zebranie rodzicéw ucznidéw danego oddziatu;

2) w placéwkach — co najmnigj 7 przedstawicieli, wybranych w tajnych wyborach
przez zebranie rodzicow wychowankéw danej placowki;

3) w szkotach artystycznych — co najmniej 7 przedstawicieli, wybranych w tajnych
wyborach przez zebranie rodzicéw uczniéw danej szkoty.

W wyborach jednego ucznia reprezentuje jeden rodzic. Przeprowadza sie je na
pierwszym zebraniu rodzicow w kazdym roku szkolnym. Rada rodzicéw uchwala
regulamin swojej dziatalnosci, w ktérym okresla w szczegdlnosci:

1) wewnetrzng strukture i tryb pracy rady,

2) szczegdtowy tryb przeprowadzania wyboréw do rad oraz przedstawicieli rad
oddziatowych.

Rada rodzicéw moze wystepowac do dyrektora i innych organéw szkoty
lub placéwki, organu prowadzacego szkote lub placowke oraz organu

Pokoj Rodzicielski zaprasza



sprawujacego nadzér pedagogiczny z wnioskami i opiniami we wszyst-
kich sprawach szkoty lub placéowki.

Do jej kompetencji nalezy:
1) uchwalanie w porozumieniu z radg pedagogiczna:

a) programu wychowawczego szkoty, obejmujgcego wszystkie tresci i dziata-
nia o charakterze wychowawczym skierowane do uczniéw, realizowanego
przez nauczycieli;

b) programu profilaktyki, dostosowanego do potrzeb rozwojowych uczniéw
oraz potrzeb danego srodowiska, obejmujacego wszystkie tresci i dzia-
tania o charakterze profilaktycznym skierowane do uczniéw, nauczycieli
i rodzicow;

2) opiniowanie programu i harmonogramu poprawy efektywnosci ksztatcenia
lub wychowania szkoty lub placéwki;

3) opiniowanie projektu planu finansowego sktadanego przez dyrektora
szkoty.

Jezeli rada rodzicéw w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia roku szkolnego nie
uzyska porozumienia z radg pedagogiczng w sprawie uchwalenia programoéw
z pkt. 1., program ten ustala dyrektor szkoty w uzgodnieniu z organem sprawu-
jacym nadzér pedagogiczny. Program ustalony przez dyrektora szkoty obowigzu-
je do czasu uchwalenia programu przez rade rodzicow w porozumieniu z radg
pedagogiczna.

Szczegdlne przepisy dotyczg szkdt, w ktorych nie tworzy sie rad rodzicodw: szkédt dla
dorostych oraz szkét i placéwek publicznych prowadzonych przez osoby prawne
inne niz jednostki samorzadu terytorialnego lub przez osoby fizyczne oraz szkét
i placéwek niepublicznych.

W celu wspierania dziatalnosci statutowe] szkoty lub placéwki rada rodzicéw

moze gromadzi¢ fundusze z dobrowolnych sktadek rodzicow oraz innych
zrédet. Zasady wydatkowania funduszy rady rodzicéw okresla regulamin.
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Rady rodzicéw dziatajg obligatoryjnie. Posiadajg réwniez bardzo szerokie
uprawnienia. Warto z nich skorzysta¢, zanim poddamy w watpliwos¢ kompeten-
cje nauczycieli czy dyrektora szkoty. Uprawnienia te bowiem pozwalajg swiadomie
uczestniczy¢ w zyciu placowki edukacyjne;.

Wspolny gtos

Zarowno dobrowolne rady szkét lub placéwek, jak i obligatoryjne
rady rodzicow mogg porozumiewac sie ze sobg, ustalajac zasady i za-
kres wspotpracy. Wydaje sie, ze dzis na edukacyjnej mapie Polski gtéw-
nym problemem jest brak takich porozumien. Wspdlny gtos rodzicow
z placowek danego miasta czy regionu w sprawie edukacji musiatby
by¢ zauwazony i brany pod uwage przez organy prowadzace. Brak jed-
nolite] reprezentacji rodzicéw, partnera do rozméw, powoduje, ze nie rozwig-
zuje sie narastajgcych problemdéw z organizacjg zycia placéwek edukacyjnych,
a gtos przedstawicieli jednej szkoty nie zawsze brany jest pod uwage. Przyktady
prob takich porozumien mozemy odnalez¢ m.in. w Warszawskim Forum Rodzi-
céw i Rad Rodzicéw, Bielskim Forum Oswiatowym, Malborskim Porozumieniu Rad
Szkot i Rad Rodzicow czy Gdanskim Forum Rad Szkét i Rad Rodzicdw. Pokazujg one
jednoznacznie, ze niezbedne jest tu wsparcie logistyczne udzielone przez gmine
lub podmiot pozarzadowy. Zycie po prostu takie porozumienia wymusza, gdyz
kosztéw ksztatcenia nie mogg ponosic¢ jedynie rodzice, ktérzy i tak sg gtownymi
sponsorami szkot.

Komunikacja to podstawa

Najbardziej palgcymi problemami zwigzanymi z funkcjonowaniem przywotanych
wczesniej spotecznych organdéw szkoty jest sprawna komunikacja, znajomosc
przepiséw i umiejetnos¢ rozwigzywania pojawiajgcych sie — jak wszedzie — pro-
blemow.

Facebook, strona www, tablica korkowa

Z chwilg gdy wiekszos¢ rodzicdw deklaruje mozliwos¢ dostepu do sieci globalnej,
powoli mozemy odetchng¢ z ulgg. Potrzebujemy jeszcze tylko zapalonego do po-
mystu rodzica (ucznia), ktéry sprawi, ze marzenia o sprawnym przeptywie infor-
macji stang sie rzeczywistoscia. Jesli nie mozemy pozwoli¢ sobie na strone www,
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sprébujmy wykorzysta¢ do tego celu portale spotecznosciowe i otwarte blogi.
To doskonate miejsca na umieszczanie informacji i sposéb na natychmiastowe uzy-
skiwanie informacji zwrotnej w postaci komentarzy. Powinny znalez¢ sie w nich
informacje o skfadzie rady, jej regulaminie i zasadach wspotdziatania jej cztonkdw,
a takze o mozliwosciach realnego kontaktu. Stad réwniez powinny wyptywac in-
formacje wysytane zaréwno drogg elektroniczng (e-mailami lub esemesami), jak
i przygotowane w wersji papierowej, ktére trafig na tablice rady szkoty (czy w
Twojej szkole taka istnieje i znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep maja rodzi-
ce?). Warto pokusic sie o cykliczne wydawanie biuletynu rady, ktéry przedstawiatby
najwazniejsze sprawy z zycia rodzicow w szkole. Chetnie przy takich projektach
wspdtpracujg mtodzi adepci , dziennikarstwa” — redaktorzy gazetek szkolnych, kté-
rych wydawanie lezy w gestii samorzadow uczniowskich. Wystarczy opracowacd
przekaz merytoryczny. Szata graficzna i kolportaz zapewnione bedg na najwyz-
szym poziomie, zaden ambitny, mtody redaktor nie pozwoli sobie na fuszerke.

Mozliwe problemy

Tak jak dzieje sie to w stabo zabezpieczonych firmach, zagrozeniem jest odej-
Scie aktywnego rodzica badZ ucznia. Niestety, wraz z cztowiekiem znika dostep
do catej wiedzy historycznej o projekcie zwanym radg rodzicéw czy radg szko-
ty. Warto sie przed takg ewentualnoscig ustrzec, uchwalajgc punkt regulaminu
dotyczacy gospodarowania tym bardzo waznym wirtualnym lub, w przypadku
dokumentéw, realnym mieniem.

Kolejne zagrozenie wyptywa z braku ustalen co do czasu kontaktu telefonicznego
badZ ponoszonych kosztéw z nim zwigzanych. By nie wyla¢ dziecka z kapielg i nie
zniecheci¢ aktywnych rodzicéw, warto wyznaczyc jasne zasady korzystania z tej for-
my kontaktu. Osobny numer na karcie pre-paid, ktéry mozna wytgczy¢ o konkret-
nej godzinie, lub precyzyjne oznaczenie czasu zatatwiania spraw, np. ,Jestem do
panstwa dyspozycji do godz. 20.00. PdZniej prosze uszanowac mojg prywatnosc”.
To samo dotyczy informacji o czasie spotkan: ,Spotkanie zakonczy sie ok. godz.
18.00". Pozwoli to wszystkim na zorganizowanie sobie czasu, choc¢by opieki nad
dzieckiem czy innych spotkan. Jasny przekaz reguluje wszelkie sprawy zwigzane
z wyrzutami sumienia lub nachalnymi niekiedy prébami natychmiastowego dzia-
tania, gdy ,komus cos sie przypomni”. W kwestii kosztéw warto skorzystac z bez-
ptatnych komunikatoréw typu Skype lub dostepnych bramek esemesowych. Innym
sprawdzonym rozwigzaniem jest ustalenie tzw. drzewa komunikacyjnego: kazdy
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z cztonkdéw informuje 3 kolejne osoby. W ten sposéb nie dzwonimy do wszystkich,
a po drugie — angazujemy wszystkich.

| sprawa bodaj najwazniejsza — jezyk komunikatu. Prosty, logiczny, zawierajacy
wszystkie niezbedne dane do wykonania dziatania. Nikt nie bedzie doszukiwat sie
sensu elaboratéw czy szukat dodatkowych informacji, po prostu je pominie.

Jak przypomina mi doswiadczenie, pierwsze informacje warto przekaza¢ dyrek-
torowi szkoty lub wprost wszystkim nauczycielom uczacym w danej placowce.
Pomoze nam w tym nauczyciel odpowiadajgcy za strone www szkoty. Pamietajmy,
ze jesli chcemy partnerskiego traktowania, to drugi podmiot — dyrektor, gospodarz
czy wspotgospodarz miejsca oczekuje od nas tego samego.

Spotkania z rodzicami

Nie wiedzie¢ czemu utarto sie, ze spotkania z rodzicami to wywiaddwka.
Nomen omen nazwa witasciwa dla wielu styléw prowadzenia tych spotkan, tylko
czy o to chodzi? Warto byfoby zastanowic¢ sie, czy spotkania takie nie powinny
mie¢ charakteru bezposrednich rozméw z rodzicami. Spotkania plenarne dotycza-
ce wyboru przedstawicieli lub negocjowania waznych zbiorowych spraw powinny
odbywac sie w miare potrzeb. Elektroniczny dziennik zatatwia sprawe informo-
wania rodzicéw o ocenach i problemach. Nic nie doprowadza rodzicéw do wiek-
szej wsciektosci niz jazda godzine przez miasto, by odebrac kartke/kartki z mato
waznymi informacjami i optfaci¢ ,haracz”. Wszystko to mozna zatatwi¢ listem,
takze elektronicznym. Szanujmy czas, réwniez ten, ktéry dotyczy czasu spotkania.
Jesli podajesz godzine rozpoczecia, podaj i godzine zakonczenia. Kazdy ma jeszcze
tysigc innych spraw tego dnia.

Wydaje sie, ze dobra praktyka sa tez osobiste listy nauczyciela do rodzica.
Krotka, zwiezta, komunikatywna informacja, w jakiej sytuacji znajduje sie uczen,
co mozna usprawni¢, a co utrudnia rozwigzanie problemu. Jesli oczekujesz infor-
macji zwrotnej od rodzica, zatgcz pustg koperte i kartke papieru. Na pewno odpo-
wie. W liscie elektronicznym dodaj formute, ze oczekujesz odpowiedzi.

Spotkania ze wszystkimi rodzicami wykorzystajmy do wzajemnego ucze-

nia sie od siebie. Rodzice posiadajg ogromne zasoby wiadomosci z réznych
dziedzin. Kto$ tylko sie upart, ze w szkole musi ,nadawac” nauczyciel. Uczmy sie
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od siebie nawzajem. Zapraszajmy specjalistow. Wykorzystajmy ten czas maksymal-
nie dobrze.

Drodzy rodzice, pamietajcie, ze po drugiej stronie stoi cztowiek. Zmeczony jak
Wy, lekajgcy sie nowego, nie do konca przygotowany do spotkania z drugim doro-
stym. Jesli chowa sie za biurko lub odsuwa, odgradzajac sie od Was, zaproscie go
do kregu, ustawcie krzesta, przejmijcie inicjatywe. Bedzie Wam wdzieczny.

Pokdj Rodzicielski

Jesli rzeczywiscie chcemy moéwi¢ o wspotdziataniu i braniu odpowiedzial-
nosci, to potrzebujemy takze pewnego kroku w uspotecznieniu szkoty.
Obecno$¢ rodzicow najczesciej konczy sie na wyznaczonych zottych liniach. Ich
przekroczenie wigze sie z procedurami badz spotkaniem z aktywnym personelem
(wozna, prawdziwy skarb szkoty!). Idealnym wprost rozwigzaniem, kruszacym
w pyt ten schemat, jest zaaranzowanie w przestrzeni szkoty Pokoju Rodzi-
cielskiego. Miejsca spotkania otwartego, ,,uczacego sie”, gwarantujacego
réwny start i jednakowe reguty dla wszystkich. Najtatwiej odnajdziemy opisy
takich pokoi, wpisujgc w wyszukiwarke angielski odpowiednik nazwy. Odwiedzajac
takie miejsca, mozemy znalez¢ w nich: biblioteczke dla rodzicéw, stét do dysku-
sji, pare sktadanych krzeset, duza tablice informacyjna, materiaty do prowadzenia
dyskusji (duze kartki papieru, flamastry), segregatory z dokumentami, komputer
z drukarka (wielu rodzicow przerzuca sie na laptopy i chetnie oddaje duze, dziafajace
skrzynki i monitory) oraz podstawe kazdego spotkania — ekspres do kawy. Moze
tym ostatnim , rekwizytem” wywotam zdziwienie, ale naprawde liczy sie atmosfera
spotkania. Kawa oczywiscie moze by¢ zaparzana, a ekspres prosty, przelewowy,
darowany przez rodzicdéw, ktorzy kupili lepszy, cisnieniowy. Nie ma to znaczenia.
Wazne, ze jest takie miejsce, w ktérym w spokoju mozna porozmawiac o proble-
mach, gdzie rodzice mogg zaprosi¢ nauczyciela do dyskusji i na zyczliwg rozmowe.
Wazne jest, by nie byta to przestrzer zamknieta, jak w przypadku pokoi nauczyciel-
skich, z klamkami z jednej strony, cyfrowymi zamkami i kartami z chipem (to miej-
sce odpoczynku nauczycieli i przechowywania dokumentéw, majg do tego prawo).
Jednak by budowac wtasciwe relacje, potrzeba miejsca spotkania. Jesli trudno
o duzg sale, pomyslmy o przestrzeni gabinetéw do zaje¢ dodatkowych, czesto nie-
wykorzystywanych po 12.00, badZ o gabinetach réznych specjalistow. P6Zniej pozo-
staje juz tylko kwestia ustalenia zasad funkcjonowania tego miejsca tak, by stuzyto
rzeczywiscie wszystkim i spetniato swoje funkcje. Zysk: odpowiedzialni za kon-
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kretna przestrzen rodzice - wspotgospodarze miejsca, komfortowe warunki
do wymiany spostrzezen dotyczacych zachodzacych w szkole procesow.

Miatem okazje poprowadzi¢ ponad 100 audycji radiowych ,Rodzice na Plusie”
i, Twoje dziecko w szkole”, w ktérych jedng z gtdwnych idei byto promowanie
tego typu rozwigzan w szkotach. Oddzwiek byt rézny, zalezny od checi wspot-
pracy po stronie dyrekcji. Niewatpliwie mite byty maile zwrotne i zaproszenia do
odwiedzin tego typu pokoi z réznych szkét. , Teraz czujemy sie u siebie” — wspdl-
nie podkreslali rodzice i dyrektorzy, ,, O swoje dba sie inaczej”. Pokdj Rodzicielski
wprowadzit takze réwnowage w przestrzeni szkolnej. Staf sie centrum dialogu
edukacyjnego oraz miejscem, gdzie rodzice i nauczyciele uczyli sie siebie nawza-
jem. Wszystko po to, by podejmowac wyzwania dla dobra i po stronie ucznia,
dla ktérego w szkole sie spotkali. Niby proste, a jednak wymaga jeszcze tak wiele
w przebudowaniu myslenia o misji szkoty, przy realizacji ktérej spotykajg partne-
rzy procesu edukacji.

Konflikty

Szkota to chyba jedna z ostatnich instytugji, ktéra nie wygenerowata procedur na
wypadek problemdéw. Dodajmy, takich, ktére niesie codziennosc. Stres, brak czasu,
osamotnienie, wypalenie... (zwrdcili Panstwo uwage, ze nauczyciele sg jedynymi
.pomagaczami”, ktdrzy nie sg poddawani superwizji specjalistow i nie majq doste-
pu do pomocy psychologicznej?). Wystarczy iskra, by z kazdej strony edukacyjnego
dziatania wybucht ogromny pozar. Sytuacje te mozna w tatwy sposéb ukierun-
kowywac, rozwigzujac codzienne sprawy, nie ,zamiatajgc ich pod dywan” i nie
czekajac, kiedy sprawa i dywan odfruna.

Poktécic sie dla porozumienia

Mediator Maja Majewska-Kokoszka z gdanskiego Ego Centrum (www.egocen-
trum.gda.pl), wspotzatozycielka Forum Rodzicéw i aktywna sekretarz jednej
z gdanskich rad szkét  przekonuje, ze mediacja jest dochodzeniem do poro-
zumienia dwdch stron przy udziale bezstronnego posrednika-mediatora. Stro-
ny podczas mediacji majg mozliwos¢ w bezpieczny sposdb przedstawi¢ swoje
racje, wizje przyczyn i skutkdéw sporu, a przede wszystkim majg wptyw na for-
me i sposdb rozwigzania nieporozumienia. Tu wszystko zalezy od najbardziej
zainteresowanych: termin zawarcia ugody, pomyst na jej tres¢ i to, jak zostanie
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zrealizowana. Nie ma winnych, nie ma kary. Jest konstruktywna komunikacja
I wspotpraca. Mediacja pomaga w tym, zeby sprawnie sie poktéci¢, po to, aby
w koncu sie porozumiec.

Mediacje oswiatowe

Kiedy w szkole zdarzy sie konflikt, bywa trudno o otwartos¢ w wyrazaniu opinii,
emocji; trudno réwniez o ujawnienie samego faktu istnienia problemdw, mowi sie
powszechnie o tradycji ,zamiatania pod dywan”. Sprzyja temu fakt, ze srodowisko
szkolne jest hermetyczne, a wspétpraca z instytucjami nadzorujacymi placdwke
zwigzana jest z réznorodnymi zaleznosciami.

Dobrym rozwigzaniem w przypadku probleméw miedzy pracownikiem
szkoty/nauczycielem/dyrekcja a rodzicem moze by¢ skorzystanie z pomo-
cy niezaleznego, zewnetrznego mediatora. tatwiej wéwczas o réwnowage
stron konfliktu, brak obaw o stronniczos¢ czy ryzyko wyciggania konsekwencji,
a powr6t do codziennych obowigzkéw w pracy nie wigze sie z zaangazowaniem
wspotpracownikéw w obszar sporu. To swoiste BHP pracy w szkole.

Mediacje réwiesnicze

Duza czes¢ ktopotdéw szkolnych ucznidow to konflikty miedzy dzie¢mi — przeciez
wsrod réwiesnikdw najchetniej spedzajg czas, otwarcie wyrazajg emocje, uczg sie
zycia spotecznego i najdotkliwiej znoszg porazki. Warto zrobic wiele, aby uczniow-
skie problemy nie eskalowaty. Mediacja réwiesnicza to rozwigzywanie sporéw
pomiedzy uczniami przez nich samych, pod przewodnictwem mediatora wyfonio-
nego z grona uczniowskiego.

Caty program mediacji réwiesniczych w szkole poprzedza kampania informacyjna,
przygotowana dla nauczycieli, rodzicéw i dzieci, a takze cykl szkolen. Szkolne koto
mediacji ma opiekuna — nauczyciela, a takze pomoc profesjonalnego mediatora.
Najwazniejsza jednak jest skutecznos¢ takiej mediacji: uczniowie sami zgtaszajq
problem do kolegi/kolezanki — mediatora, uczg sie podczas mediacji, ze zdanie
innych tez jest wazne, a za wspdlnie osiggniete porozumienie trzeba wzig¢ odpo-
wiedzialnos¢. Nikt nie wymierza kary, najwiekszg wartoscig jest znalezienie rozwig-
zania zadowalajacego obie strony. Trzeba samodzielnie spisa¢ ugode i jej warunki,
wczesniej doktadnie rozwazajgc szanse dotrzymania ustalen.

Piotr Kowalczuk




Dzieki mediacji réwiesniczej uczniowie swobodniej ujawniajg problemy, trenujg
skuteczng komunikacje. Mediacje takie prowadzi sie dla klas IV-VI w szkotach pod-
stawowych oraz w szkotach wyzszego szczebla.

Dialogiem w konflikty

Mediacje w szkole mogqg zapobiegac konfliktom, ich zaostrzeniu, ale tak-
ze otwierac uczniow na kulture sporu, usprawnia¢ komunikacje w srodo-
wisku szkolnym. Wtasne zdanie, réwniez sprzeciw, otwartos¢ wyrazania
opinii sg przeciez wazne, a szkota jest najlepszym miejscem, zeby nauczy¢
ich konstruktywnego zastosowania w dialogu.

Przygladajac sie z uwaga modelom teoretycznym i ich praktycznym zastosowa-
niom, z petng mocg podkresli¢ mozna, ze jest ogromny obszar do zagospoda-
rowania w przestrzeni edukacyjnej, ktéry wypetni¢ mogg tylko rodzice. Potrze-
buja jednak madrych partneréw po drugiej stronie. Czemu dotad w konkursach
na dyrektoréw szkdt nie ocenia sie predyspozycji do wspdtpracy z rodzicami,
czy szerzej — ze srodowiskiem lokalnym? Dlaczego na studiach o profilach nauczy-
cielskich nie prowadzi sie zaje¢ z zakresu wspétpracy z rodzicami? Moze wyma-
gam za duzo, ale przeciez to podstawa. Skoro nie uczg tego na studiach, uczy¢
sie musimy od siebie nawzajem. Po partnersku, z uznaniem i poszanowaniem
catego bogactwa i kompetencji wszystkich PODMIOTOW tego procesu. Wspdt-
praca wymaga ciggtego wstuchiwania sie i rozpoznawania potrzeb partneréw.
Wymaga tez zaangazowania i czasu. Nie mozna tez sie poddawac codziennym
niedogodnosciom. Nawet pewnej niani, cho¢ super, nie wszystko tanecznie
wychodzi. W rozwigzywaniu codziennych problemoéw potrzeba spojrzen z réznych
perspektyw i odwagi do wspdtdziatania. Otwdrzmy na osciez drzwi rodzicom!
Otworzmy sie na siebie, moze wtedy tatwiej zobaczymy ucznidw.

Ciekawe propozycje — warto przeczytac,
warto zajrzec

Blog prof. Bogustawa Sliwerskiego — www.sliwerski-pedagog.blogspot.com
Cykl szkolern w ramach kampanii ,,Madrzy Rodzice” — www.madrzy-rodzice.pl
Christopher C. J., Nauczyciel - Rodzic, GWP, wydanie I, Gdansk 2009.

Co Ty mozesz zrobic¢ dla swojej szkoty? — www.dlamojejszkoly.ncse.pl
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Dzierzgowska I., Rekawek A., Rada Rodzicéw — sposoby skutecznego dziatania
w szkole. Niezbednik Aktywnego Rodzica, \Wolters Kluwer Polska — ABC,
Warszawa 2008.
Dzierzgowska I., Rekawek A., Wszystko o Radach Rodzicow. Niezbednik
Dyrektora, Wolters Kluwer Polska — ABC, Warszawa 2008.
Ego Centrum — www.egocentrum.gda.pl
European Parents’ Association, EPA — www.epa-parents.eu
Forum Rodzicéw — www.forumrodzicow.pl
Fundacja ,,Rodzice Szkole” — www.rodziceszkole.edu.pl
Fundacja ,,ABC XXI Program Zdrowia Emocjonalnego”

— www.calapolskaczytadzieciom.pl
Kampania ,, Bicie jest gtupie” — www.biciejestglupie.pl
Kampania ,,Nasze dzieci w sieci” — www.kidprotect.pl
Mendel M., Rodzice i nauczyciele, jako sprzymierzericy, Harmonia, Gdansk 2007.
Niezbednik Rodzica — Portal Aktywnych Rodzicow — www.niezbednik.strona.pl
Organizacyjno-prawne podstawy gospodarki finansowej rad rodzicow w Polsce.
Vademecum dla Rad Rodzicéw, elektroniczna wersja 2010

— www.dlamojejszkoly.ncse.pl
Rodzice w Edukacji — www.rodzicewedukacji.org.pl
Zapis audycji ,Rodzice na Plusie” w formacie mp3 — www.rodzicenaplusie.pl
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Zamiast komputera

— czyli jak ksztattowac
aktywnosc spoteczng
dziecka

Dr Aneta Jegier

Wiek przedszkolny i szkolny to cudowny czas szybkiego rozwoju dziecka we
wszystkich obszarach. Coraz lepiej opanowane umiejetnosci jezykowe pozwalajg
na tfatwiejsze nawigzywanie relacji spotecznych. Jednak mimo niewatpliwego po-
stepu w rozwoju jezykowym i poznawczym wielu dzieciom brakuje umiejetnosci,
kompetencji i wzoréw zachowan prospotecznych.

Celem tego artykutu jest przedstawienie zrédet deficytéow umiejetno-
sci spotecznych oraz propozycji metod i technik uczenia zachowan nie-
zbednych do wchodzenia w dobre relacje spoteczne zaréwno w szkole,
na placu zabaw, jak i w domu.

W dzisiejszym Swiecie coraz wiecej oséb odczuwa samotnosc. Juz w przedszkolu
zauwazy¢ mozna dzieci, ktére gdzies obok grupy wybierajg zabawy indywidualne.
W szkole tych dzieci jest wiecej. Obserwujac je widzimy, ze tylko cze$¢ z nich ma
chec¢ na samotng zabawe, inne sg z zabaw grupowych po prostu wykluczone.
Rodzice podpatrujgc swoje pociechy, dostrzegaja problem i méwig: ,,moje dziecko
nigdy nie ma pary”, ,,moje dziecko wraca smutne z wycieczki, bo nikt nie chciat sie
z nim bawic¢”, ,mojemu dziecku inni dokuczajg”, ,moje dziecko nie ma przyjaciot”.
Takiemu dziecku z kazdym dniem trudniej jest wejs¢ do grupy, jego samotnosc
prowadzi do narastajgcych napiec i konfliktow.

Dom rodzinny

Rodzice najczesciej nie dostrzegaja zwigzku pomiedzy wtasnym postepowaniem
a zachowaniem dziecka. Zbyt duza troska powoduje czasem, ze rodzice, chcac
chroni¢ dziecko, trzymajq je zbyt blisko siebie, nie pozwalajg rozwingc skrzydet,
ingeruja nadmiernie w dzieciece znajomosci, wypetniaja wolny czas innymi zaje-
ciami. Dobre, wtasciwe postawy rodzicéw, jak akceptacja dziecka, wspétdziatanie



z nim, dawanie mu swobody odpowiedniej do wieku oraz poszanowanie, uznawa-
nie jego praw jako cztonka rodziny — decyduja o prawidtowym rozwoju dziecka i nie
zaburzaja jego zachowania. Za$ postawy negatywne, takie jak odrzucenie dziecka,
unikanie z nim kontaktu, nadmierne ochranianie czy nadmierne wymagania nie
dajg dziecku poczucia bezpieczenstwa i mitosci, a co za tym idzie — powodujg,
ze moze ono poszukiwaé mozliwosci zaspokajania swych potrzeb psychospotecz-
nych nie zawsze w sposob akceptowany spotfecznie.

Dla rozwoju osobowosci spotecznej dziecka niebagatelne znaczenie ma wiec to,
w jakiej rodzinie ono wzrasta. Najwazniejsi sg rodzice, ktérzy przez sama swojq
obecnos¢ dostarczajg dziecku wzoréw zachowania. Nasladowanie postepowania
rodzicow, a takze identyfikacja z nimi to podwaliny przyswajania sobie przez nie
norm spotecznych.

Jak dawa¢ dobry przyktad?

e Mow o tym, co czujesz. Naucz swoje dziecko uswiadamiania sobie i nazywa-
nia emocji. Pokaz, ze Tobie tez moze byc przykro i co wtedy robisz, a co, gdy
jestes zty. Takie postepowanie pozwala dziecku zrozumiec uczucia innych oséb
i to, jak sobie z nimi radzic.

e Stuchaj swojego dziecka. Pokazuj mu, ze jest dla Ciebie wazne. Stuchasz
swojego dziecka, gdy patrzysz na nie, gdy poswiecasz mu czas, gdy mu przyta-
kujesz i wyrazasz swoje zdanie. Nie stuchasz go, gdy jednoczesnie robisz obiad,
gdy czytasz gazete, gdy ogladasz telewizje. ZnajdZ czas na stuchanie, zeby
dziecko czuto sie wazne i umiato stuchac innych!

o Nie wysmiewaj problemoéw swojego dziecka. Dzieciece problemy s3 tak
samo istotne dla dzieci, jak nasze doroste problemy dla nas. To, ze ,,Ala znalazta
sobie nowa kolezanke”, ze ,,Arek juz mnie nie lubi” — jest dramatem. Ty — doro-
sty — mozesz pomoc dziecku to znies¢. Okazuj szacunek dla kazdego problemu,
aby dziecko nie bagatelizowato problemdéw innych, a takze uczyto sie réznych
sposobdw rozwigzywania problemow!

e Uzywaj komunikatéw typu ,ja"”. Méw o tym, co Ty czujesz, a nie oceniaj,
np.: ,Jest mi przykro, ze dostatas uwage za nieprzygotowanie, gdyz wczoraj
prositam, zebys sie doktadnie spakowata”, zamiast: ,Zawsze sie lenisz i zapomi-
nasz spakowag, stad ta uwaga”.

e Dziel sie swoimi uwagami w odpowiednim miejscu i czasie. Dzieki takiej
postawie dziecko bedzie sie czuto szanowane i bedzie umiatfo traktowac z sza-




cunkiem innych. Nie bedzie miafto poczucia krzywdy i ponizenia, lecz zrozumie,
ze nasze uwagi sg wynikiem naszej mitosci i troski.

e Ucz dziecko trudnej sztuki rozwigzywania konfliktu na wtasnym i jego
przyktadzie. Przy okazji zaistnienia konfliktu w domu omawiaj z dzieckiem,
dlaczego nalezy postgpi¢ wtasnie tak. Pokazuj, ze sg rézne sposoby rozwigzy-
wania konfliktu, ale nie wszystkie sg dobre. Opowiadaj, dlaczego powstajg kon-
flikty i co to jest kompromis. Taka postawa przygotuje dzieci do prawidtowych
i pozytywnych zachowan w sytuacji konfliktu.

Pamietajmy, Zze powyzsze rady nie odnoszg sie tylko do relacji mama

- dziecko, tata — dziecko. Takie zasady musza obowigzywac wszystkich

domownikow.

Wptyw grupy rowiesniczej

Wiekszos¢ dorostych z nostalgig wspomina czasy dziecinstwa. Osobom zapyta-
nym o ten czas, na mysl przychodza zabawy na podworku: ,w gume”, ,w berka”,
LW podchody”, ,w klasy”, ,w panstwa — miasta” itp. To wtasnie tego typu zaba-
wy ksztafttowaty charaktery, uczyty cierpliwosci, szacunku dla zasad gry i zasad
panujacych w grupie, wprowadzaty w $wiat zdrowej rywalizacji. Zaden dorosty nie
wyjasniat zasad, nie uczyt nowych gier; robity to same dzieci. Mito wspominamy
te czasy, gdy w pospiechu odrabialismy lekcje, tykalismy obiad i bieglismy
na dwor. Czasem dostawalismy reprymende od rodzicéw lub sasiadéw za wrzaski
na podwdrku. Mimo to chetnie zamienialismy dobranocke na dodatkowe pét go-
dziny zabawy z kolegami.

Niestety, wiele dzisiejszych dzieci w ogdle nie doswiadcza tego typu uniesien. Gdy
wyjrzymy przez okno, nawet przy stonecznej pogodzie, nie widzimy ,, paczek” dzie-
ci, ktére wspdlnie by sie bawity. Dzieci spedzajg czas przed telewizorem, kom-
puterem lub na zajeciach dodatkowych (czesto wybranych i narzuconych przez
rodzicow). Miedzy innymi tu tkwi Zzrédto dzieciecych problemdw z nawigzywaniem
kontaktéw i przyjazni z réwiesnikami.

Propozycje dla rodzicow:
e Naucz dziecko gier — zaréwno tak zwanych podwérkowych, jak i tych do-

mowych — planszowych. To bowiem sprawia, ze dzieci s atrakcyjniejsze dla
innych, umiejg sie bawi¢, umiejg panowac¢ nad emocjami, przestrzegac zasad,
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cieszy¢ sie sukcesem, ale i znies¢ porazke. Przy tym sg sprawniejsze, co na pew-
no zjednuje kolegdw.

e Stwarzaj sytuacje do zabawy. Zapraszajcie inne dzieci do zabawy na po-
dwarku, ale tez kolegéw z klasy do domu. Rébcie to stopniowo, najpierw jeden
kolega, potem dwadch. Stawiaj swoje dziecko w roli gospodarza, niech czuje sie
odpowiedzialne za swojego goscia i jego dobre samopoczucie.

e Organizuj dziecku przyjecia w domu lub ogrodzie — wspoélne sSwie-
towanie. Wyprawianie dziecku urodzin w klubie jest modne. Warto jednak
zaangazowac rodzine we wspdlne przygotowania i potem sprzatanie, a efekt
bedzie duzo lepszy. Tak niewiele potrzeba, aby dobrze sie bawi¢ po lekcjach
i czud sie waznym w gronie rowiesnikow. Czasem mozemy to zorganizowad
w klasie szkolnej, czasem na boisku, a czasem na polance w lesie, jesli w domu
nie mamy miejsca.

e Zorientuj sie, co proponuje dzieciom Twoja gmina. W wiekszych mia-
stach, na stronach internetowych urzedu miasta lub urzedu gminy zamiesz-
czone sg informacje o festynach, konkursach, akcjach, organizowanych z mysla
o samych dzieciach lub catych rodzinach. Warto w nich uczestniczy¢, poznajac
przy okazji nowych ludzi i przezywajac wiele radosci.

e WAZNE! Kazdy cztonek rodziny ma w niej swoje obowiazki. Rodzice
mdwig: ,,niech on sie tylko uczy, a my juz reszte zrobimy”. Oczywiscie, ze nauka
to obowigzek, jednak nawet mate dzieci nalezy uczy¢ odpowiedzialnosci i tego,
ze ,nie zyje sie tylko dla siebie”. Zaszczepimy w dziecku poczucie, ze jest wazne
w rodzinie nie wtedy, gdy bedziemy spetnia¢ wszystkie jego zachcianki, tylko
wtedy, gdy bedzie czuto, ze ono tez doktada swojg cegietke do catosci, jakg jest
rodzina. Dlatego mfodsze dzieci moga odkurzac czy podlewac kwiatki, starsze
— wychodzi¢ po drobne zakupy, wynosi¢ smieci i obiera¢ ziemniaki do obia-
du lub robi¢ mniej skomplikowang safatke. W gospodarstwach wiejskich dzie-
ci maja wiele obowigzkéw, ale w miastach czesto ich jedynym obowigzkiem
jest odrobienie lekcji i komputer. Warto wptynac na aktywnos¢ dzieci na rzecz
rodziny dla ich wfasnego dobra.

Rola szkoty i nauczycieli

Przygotowanie wszystkich uczniéw w klasie do zgodnego, pefnego zyczliwosci
zrozumienia i wzajemnego wsparcia funkcjonowania w klasie to wazne zadanie
szkoty. W zwigzku z tym nauczyciele powinni pamieta¢ o koniecznosci wnikliwe-
go obserwowania klasy, umie¢ dostrzega¢ zachodzace pomiedzy uczniami rela-
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cje. Sposobem mierzenia tych nieformalnych struktur matej grupy jest socjometria.
Dzieki réznym testom socjometrycznym, np. testowi Moreno, mozna poznac tzw.
gwiazdy socjometryczne, czyli osoby najbardziej akceptowane, popularne i petnia-
ce wazne role w strukturze i zadaniach grupy, dzieci odrzucone oraz izolowane.

W grupie wysokg pozycje zajmujg te dzieci, ktére petnig rézne role zwigzane
z zabawag i nauka, role dyzurnego, pomocnika wychowawczyni, ale tez te, ktére
moga sie czyms pochwali¢, np. atrakcyjng zabawka. Te dzieci sq popularne i lubiane.
Do dzieci mniej popularnych zaliczajg sie te, ktére sg matomodwne, niesmiate oraz
te, ktére nawigzujg mniejszg liczbe kontaktéw, bawig sie same lub tylko z wybrang
osobg. Zdarza sie, ze w grupie znajduja sie dzieci, ktére nie nawigzujg zadnych
kontaktéw spontanicznie. Nauczyciele podczas zaje¢, na wycieczkach szkol-
nych oraz w swietlicy maja wiele okazji do wypracowywania umiejetnosci
psychospotecznych u uczniéw. Dzieki nabyciu takich umiejetnosci z pewnoscig
poprawiajg sie dzieciece relacje.

Warto wiec wprowadzac na zajeciach tresci, dzieki ktérym uczniowie nabeda™:

1. Podstawowe umiejetnosci spoteczne, czyli stuchanie, méwienie mitym
gtosem, moéwienie odwaznym gtosem, mdéwienie ,dziekuje”, umiejetnosc
samonagradzania, proszenia o pomoc, proszenia o przystuge, ignorowania.
W tym obszarze poruszamy tresci zwigzane z rolg mimiki, mowy ciata, sposobu
wypowiedzi w okazywaniu naszych uczu¢ zaleznie od sytuacji.

2. Umiejetnosci przedszkolne/szkolne, czyli zadawanie pytan, dziatanie
wedtug wskazdéwek, dotozenie wszelkich staran, przerywanie komus. Edukacja
wymaga od dzieci wielu waznych umiejetnosci. Muszg je szybko naby¢,
gdyz szkota z gory zaktada, ze dziecko przychodzace do szkoty posiada tzw.
dojrzatosc szkolng. To pojecie oznacza miedzy innymi, ze uczen w szkole wie, jak
w sposéb spotecznie akceptowany komunikowac sie z dorostymi i rowiesnikami
oraz ze jest na tyle dojrzaty emocjonalnie, aby na przyktad przystapi¢ do rozwig-
zywania zadania, chociaz wydaje mu sie ono trudne.

3. Nawigzywanie przyjazni, czyli pozdrawianie, rozumienie innych, dotgczanie,
czekanie na swojg kolej, dzielenie sie, oferowanie pomocy, zapraszanie

1 McGinnes E., Goldstein A. P, Ksztaftowanie umiejetnosci psychospotecznych matego dziecka.
Profilaktyka agresji i zaburzeri zachowania w przedszkolu i przygotowaniu do szkofy, Instytut
Amity, Warszawa 2003, s.58-59.
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do zabawy, gra. W kazdej grupie spotecznej obowigzuja okreslone zasady
i jesli dziecko ich nie respektuje, nie jest w niej akceptowane. Wazne jest wiec
nabycie umiejetnosci, jak w dobry sposéb funkcjonowac w grupie.

4. Radzenie sobie z emocjami, czyli poznawanie swoich uczu¢, radzenie sobie
z pominieciem, prosba o rozmowe, radzenie sobie z lekiem, poznanie czyichs
uczu¢, okazywanie sympatii.

5. Alternatywy agresji, czyli radzenie sobie z dokuczaniem, z wtasng ztoscia,
decydowanie, czy zachowanie jest stuszne, rozwigzywanie problemu,
akceptowanie konsekwencji. Dziecko, ktére potrafi zastanowi¢ sie nad
przyczynami zachowania swojego lub kolegi, tatwiej podejmie wtasciwg
decyzje o swojej dalszej reakgji.

6. Radzenie sobie ze stresem, czyli relaks, radzenie sobie z popetnianymi
btedami, mowienie prawdy, wiedza ,kiedy powiedzie¢”, radzenie sobie
z przegrywaniem, pragnieniem bycia pierwszym, odmawianie, akceptowanie
odmowy, decydowanie, co robic.

Poprzez wiasciwe metody pracy, konsekwentne zasady oraz wspétprace nauczycieli
i rodzicow jestesmy w stanie — my dorosli — pomdéc dziecku w dobrym spotecznym
funkcjonowaniu. Sta¢ sie tak moze tylko wtedy, gdy bedziemy dziecko zacheca¢
do dziatania z innymi ludzmi. Zaden, chocby najlepszy, program komputerowy
czy program telewizyjny nie sprawi, ze nasze dzieci stang sie dojrzate spotecznie
i emocjonalnie, to mogg spowodowac tylko kontakty z drugim cztowiekiem.

Ciekawe propozycje - warto przeczytac,
warto zajrzeé

Goldstein Arnold P, Reagles Kenneth W., Amman Lester L.,
Umiejetnosci chronigce, Fundacja Karan, Warszawa 2001.

Goldstein Arnold P., McGinnis E., Skillstreaming. Ksztattowanie mfodego
czfowieka, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2001.

Goldstein Arnold P., McGinnis E., Skillstreaming. Ksztattowanie umiejetnosci
ucznia, Fundacja Karan, Warszawa.

Goldstein Arnold P., McGinnis E., Ksztaftowanie umiejetnosci prospofecznych
matego dziecka, Instytut Amity, Warszawa 2003.
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Jegier A. (red.), Maty uczen w szkole, Harmonia, Gdansk 2010.

Portal psychologiczny — www.psychologia.net.pl

Portal edukacyjny — www.edukacja.edux.pl

Serwis Pomoc Dziecku — http:/pomocdziecku.um.warszawa.pl

Strony internetowe urzedéw miast, gmin, gdzie znajduja sie informacje o ciekawych
akcjach, festynach, konkursach dla catych rodzin.

Zamiast komputera — czyli jak ksztattowac¢ aktywnos¢ spoteczng dziecka
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Mobbing w szkole

Dr Anna Piekarska

Artykuf omawia problemy mobbingu réwiesniczego w szkole, jego przy-
czyny, przejawy oraz skutki. Przygotowany zostat przede wszystkim
z mysla o rodzicach dzieci poszkodowanych mobbingiem, zaréwno tych
mifodszych w szkotach podstawowych, jak tez starszych — nastolatkéw
w gimnazjach czy szkotach srednich. W pierwszej czesci podane sg najwaz-
niejsze informacje na temat mobbingu, a dalej praktyczne wskazéwki, jak radzic
sobie z tym trudnym problemem. Omdwione sg sposoby wspierania i pomocy,
jakich nalezy udzieli¢ dziecku, oraz wazne kwestie dotyczace interwencji i wspot-
pracy ze szkota. Zaproponowano tez tytuty ksigzek i artykutéw, ktére warto przeczy-
ta¢, oraz adresy i telefony instytucji i organizacji, z ktérymi mozna sie skontaktowa¢
w trudnej sytuacji.

Co to jest mobbing rowiesniczy?

Mobbing szkolny to powazny problem, ktérego rozmiary, brutalnos¢ oraz rozlegte
konsekwencje dobrze znane sg poszkodowanym uczniom i ich rodzinom, psycho-
logom, terapeutom, a w wielu przypadkach takze lekarzom, policji i wymiarowi
sprawiedliwosci. Niestety, mobbing ciggle jeszcze dos¢ stabo jest rozpoznawany,
a czasem wrecz bagatelizowany przez niektérych rodzicow, nauczycieli, wycho-
wawcow czy dyrektorow szkoét.

Mobbing rowiesniczy, potocznie nazywany ,, dokuczaniem”, , przeslado-
waniem” czy w skrajnej postaci ,znecaniem sie”, to specyficzna forma
przemocy grupy, a w rzadszych przypadkach pojedynczych agresoréw
(mobberéw) wobec wybranych, jednej lub kilku ofiar. Formy przemocy
mobbingowej mogg mie¢ charakter przesladowania psychicznego, luby/i fizycznej
agresji a takze molestowania seksualnego.

Rozmiary mobbingu w szkotach s3 rozlegte i powazne. W podstawdwkach oraz
gimnazjach doswiadcza go okofo jednej trzeciej ucznidw, zas w szkotach srednich



wskaznik ten wynosi co najmniej od kilku do kilkunastu procent. Znaczna czes¢
uczniéw Swiadoma jest istnienia tej formy przemocy, a zdecydowana wiekszos¢
deklaruje, ze co najmniej raz w ciggu roku szkolnego byta celem atakéw i przykrych
zaczepek mobberdw.

Psychologowie alarmujg o powaznych konsekwencjach mobbingu, dowodzac,
ze okoto 10 proc. ucznidéw przezywa w szkole istny horror. Jego skutki powodowac
moga u poszkodowanego dziecka wystgpienie réznorodnych urazéw fizycznych
i zaburzen psychicznych, a w powaznych przypadkach klinicznej traumy badz
zespotu stresu pourazowego (PTSD), zagrazajacych zdrowiu psychicznemu i fizycz-
nemu, a nawet zyciu.

Dla rodzicow, takie ostrzezenie oznacza koniecznos$¢ wszechstronnego poznania
problemu oraz sposobow radzenia sobie z nim, w tym przede wszystkim poznania
metod ochrony dziecka przed szkolng przemocg oraz wtasciwych sposobdw udzielania
mu pomocy i skutecznej interwencji w przypadku poszkodowania mobbingiem.

Uwarunkowania i przyczyny mobbingu

Uwarunkowania i przyczyny mobbingu réwiesniczego sg wielorakie i ztozone.
Wynikaja ze specyficznych, negatywnych wiasciwosci $rodowiska szkolnego,
rowiesniczego, rodzinnego, ich wzajemnych relacji, ale tez z szerszego kontekstu
spoteczno-kulturowego, w tym takze roli wspdtczesnych mediéw, prezentujacych
i gloryfikujacych brutalnos¢ i przemoc.

Szkota coraz czesciej nazywana jest ,siedliskiem patologii spotecznej”, choc wtasciw-
sze wydaje sie stwierdzenie, ze jest ona jednym z jej zrédet. W szkole uczniowie
narazeni sg na chroniczny stres o wysokim natezeniu, spowodowany zaréwno wa-
runkami ekologicznymi (np. hatas, ttok, pospiech itd.), jak tez przetadowanymi
programami nauczania, nadmiernie obcigzajgcymi ich psychofizyczng wydolnos¢.
Obie grupy czynnikdéw powoduja wielorakie, negatywne skutki dla funkcjonowania,
samopoczucia oraz zdrowia nie tylko uczniéw, ale nawet ich rodzicow.

Stres szkolny uznawany jest za wazny czynnik tzw. toksycznosci szkoty. Trzeba jed-
nak pamieta¢, ze w jego sktad wchodzg tez inne elementy srodowiska spotecz-
nego szkoty, w tym przede wszystkim niezwykle dynamiczne procesy spoteczne.
To wtasnie codzienne, réznorodne interakcje oraz ztozone relacje miedzy wszyst-




kimi uczestnikami zycia szkolnego (uczniami, nauczycielami i rodzicami) stanowia
podstawowy kontekst spoteczny przemocy.

Wymienione wiasciwosci szkoty jako czesci wiekszego systemu spotecznego oraz spe-
cyfika instytucji, jakg ten system kreuje, wskazujg gtéwne kierunki wyjasniania uwa-
runkowan szkolnej patologii, w tym wysokiego poziomu stresu, przemocy, mobbingu
rowiesniczego i wywotanej nimi traumy. Trzeba jednak zwrdci¢ uwage, ze wymienio-
ne czynniki nie wyjasniajg catego spektrum zjawiska. Pozostaje pewna cze$¢ zdarzen,
szczegolnie tych o wyjatkowej brutalnosci (zaréwno fizycznej jak i psychiczne)), ktdrych
przyczyn szukac nalezy w psychopatologii. Mobbing réwiesniczy, gdzie czesto do czy-
nienia mamy z catkowitym brakiem empatii sprawcéw, ich cechami socjopatycznymi,
psychopatycznymi i sadyzmem, z pewnoscig do nich nalezy.

Przejawy mobbingu szkolnego

Cho¢ mobbing w relacjach uczniowskich badany jest naukowo od wielu lat
i doczekat sie licznych publikacji, to w praktyce nadal nieprecyzyjnie réznicuje sie
incydentalng i zwykle reaktywna (sprowokowang) agresje z zachowaniami
mobbingowymi, czyli celowym dokuczaniem, przesladowaniem, czy grupowym
terrorem. Mobbing mylony jest tez z konfliktem réwiesniczym, wskutek
czego podejmuje sie niewtasciwe, a niekiedy nawet szkodliwe dziatania
interwencyjne.

Tymczasem trzeba stanowczo stwierdzi¢, ze mobbing rowiesniczy,
w przewazajacej liczbie przypadkéw nie jest agresja sprowokowana,
spontaniczng czy przypadkowa, badz wynikajacg z jakiegos konfliktu.
Jest to taki rodzaj przemocy, ktérej przyczyn szukac nalezy po stronie sprawcéw,
w ich zaburzeniach emocjonalnych, brakach w rozwoju spotecznym, niedorozwoju
uczu¢ oraz empatii (wspotodczuwania tego, co czujg inni), czy wreszcie w silnegj
potrzebie bycia w centrum uwagi, posiadania wfadzy nad grupg, a nawet od-
czuwania sadystycznej przyjemnosci, jaka czerpig z zadawania bolu psychicznego
i nierzadko fizycznego swoim upatrzonym, bezbronnym ofiarom.

Typowymi formami tej przemocy s3:

e agresja stowna i emocjonalna, np. przezywanie, ublizanie, straszenie,
wysmiewanie, obgadywanie, ignorowanie, izolowanie itp;
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e agresja fizyczna, np. szturchanie, uderzanie, bicie, kopanie, atakowanie
z uzyciem niebezpiecznych narzedzi, ale tez wymuszanie pieniedzy, ubran,
drugiego sniadania lub innych rzeczy nalezacych do poszkodowanego dziecka;

e agresja seksualna, np. niepozgdane werbalne lub/i fizyczne naktanianie badz
zmuszanie do aktywnosci seksualnej, tgcznie z gwattem;

e agresja skierowana na obiekty bedace wtasnoscig atakowanych uczniéw,
np. zrzucanie ksigzek z tawki, kopanie teczki, zabieranie lub/i niszczenie warto-
Sciowych czy ulubionych przedmiotéw, maskotek, ubran, a ostatnio urzadzen
elektronicznych.

Stosunkowo nowa formg mobbingu réwiesniczego jest mobbing w  sieci
(cyberprzemoc), odbywajacy sie z uzyciem telefonéw komaorkowych oraz Internetu,
w  réznych wirtualnych miejscach spotkan i rozméw dzieci i miodziezy,
takich jak czaty, kluby (np. Myspace, Facebook, Bebo, Nasza Klasa itp.) lub witry-
ny filmowe (np. Youtube). Ofiara bombardowana jest nieustannie réznorodnymi
komunikatami zaréwno w czasie lekcji, jak tez przed i po szkole, a nawet
w srodku nocy. Z powodu anonimowosci i poczucia bezkarnosci sprawcow
dreczenie przybiera duzg czestotliwos¢, a incydenty sg coraz bardziej brutalne.
Staja sie powaznym zagrozeniem dla osaczonej ofiary, ktéra z uwagi na charakter
tej przemocy nie moze jej uniknac¢ ani sie bronic sie.

Jak rozpozna¢ mobbing?

Jak napisano wczesnigj, nawet specjalisci majg czasem trudnosci z prawidtowa
diagnoza mobbingu. Dla rodzicéw gtéwnym zrédiem informacji o sytuacji dziecka
w szkole jest zwykle ono samo, ale w przypadku mobbingu, moze sie okazac,
ze dziecko nie chce ujawniac¢ swoich ktopotéw, obawiajac sie negatywnych konse-
kwencji, w postaci zemsty mobberdw i nasilenia ich przemocy. Aby jak najszybciej
udzieli¢ pomocy poszkodowanenu dziecku wazne jest zatem posiadanie informa-
cji, ktére pomoga zidentyfikowac typowe cechy mobbingu

Do najwazniejszych cech mobbingu, wyrézniajgcych go sposréd innych form
uczniowskiej agresji, naleza:

1. duza powtarzalnosc i czestotliwos¢ przemocy oraz dtuzszy czas trwa-

nia przesladowan - mobbing przejawia sie zwykle kilka razy w tygodniu badz
codziennie i trwa od kilku dni, tygodni do kilku miesiecy albo dfuzej;
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. wysokie natezenie przemocy - tzn. zaréwno brutalnos¢ psychiczna i/lub

fizyczna prowodyrow, jak tez wzrastajgca liczba uczestnikédw grupy zaanga-
zowanej w zachowania mobbingowe, rozprzestrzenianie sie mobbingu poza
teren klasy, a nawet szkoty (np. mobbing w sieci);

. agresywne zachowania mobberéw - demonstrowanie i/lub ukrywa-

nie przemocy, manipulowanie réwiesnikami, nauczycielami i rodzicami,
ktamstwa, zaczepki, prowokacje, brak poczucia odpowiedzialnosci za wtasne

czyny itp.;

. syndrom ofiary u poszkodowanych mobbingiem - strach, lek i ciggta

czujnos¢, wstyd, poczucie winy, wycofanie, unikanie, zagubienie, bezradnos¢,
osamotnienie na skutek odrzucenia przez podporzadkowang mobberom gru-
pe, czasem nawet catg klase, brak nadziei na poprawe sytuacji, ukrywanie pro-
blemu przed rodzicami czy nauczycielami, apatia i biernos¢ lub/i nadpobudli-
wos¢ i nadwrazliwos¢, rozkojarzenie, pogorszenie wynikdw w nauce, uciekanie
w chorobe, nieobecnosci w szkole, pogorszony nastrdj, cierpienie (czesty ptacz
i smutek), zte samopoczucie (np. czeste béle gtowy), problemy ze snem, pogor-
szenie stanu zdrowia itd.;

. obecnos¢ czynnikéw wysokiego ryzyka mobbingu - np. bycie ,nowym”

w klasie, szkole, niepetnosprawnos¢, jakakolwiek ,,innos¢” wyrézniajaca z grupy
(wyglad, wiek, pochodzenie etniczne, spoteczne, sytuacja ekonomiczna rodzi-
ny, orientacja religijna, seksualna itd.).

W przypadku, gdy rodzic obserwuje u swojego dziecka ktérykolwiek z wymienio-
nych czynnikéw, nalezy ze zdwojong uwagg obserwowac sytuacje. Przede wszyst-
kim jednak trzeba spréobowac dowiedziec sie od dziecka mozliwie najwiecej o na-
gannych zachowaniach réwiesnikéw oraz jego witasnych doswiadczeniach, przezy-
ciach i emocjach zwigzanych z przemoca.

Traumatyczne skutki mobbingu

Wiekszo$¢ specjalistow jednoznacznie dowodzi powaznych, negatywnych konse-
kwencji mobbingu w szkole. Dotyczg one nie tylko zaburzenia proceséw ucze-
nia sie, ale przede wszystkim zagrozenia zdrowia psychicznego i fizycznego
poszkodowanych. Wskazuje sie na skutki bezposrednie oraz odlegte, w tym trwate,
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negatywne konsekwencje wiktymizacji. W wiekszosci badan wykazano u krzyw-
dzonych ucznidéw wysokie natezenie poczucia przezywanego codziennie stresu,
urazy psychiczne i fizyczne, objawy traumy, a takze ostry oraz przewlekty zespot
stresu pourazowego, PTSD.

Rozmiary szkolnej wiktymizacji ocenia sie jako znaczne. Okoto 10 procent ucznidw jest
w tak powaznym stopniu poszkodowanych mobbingiem, ze znajduje sie w grupie
wysokiego ryzyka zaburzen traumatycznych, zas u kilku procent wskutek doznanej
krzywdy stwierdza sie powazne i dtugotrwate zaburzenia potraumatyczne.

Wielu autoréow zwraca uwage na trwate skutki wiktymizacji dzieci (szczegdlnie
mtodszych), tacznie z zagrozeniem funkcjonalnymi zmianami mézgu, a nawet
jego uszkodzeniami organicznymi spowodowanymi traumatycznym stresem po-
urazowym. Znane sg takze wyrazne zwigzki mobbingowego krzywdzenia z depre-
sjq ofiar, prébami samobdjczymi czy samobdjstwami. Osobng kategorie stanowig
akty zemsty przesladowanych, zdesperowanych, odrzuconych i wyalienowanych
uczniéw w formie groznych atakéw na szkoty i swoich przesladowcéw.

Po pierwsze nie szkodzi¢, czyli jak wtasciwie
pomagac swojemu dziecku w przypadku
mobbingu?

Udzielajgc wsparcia swojemu dziecku poszkodowanemu mobbingiem, warto
pamieta¢ o najwazniejszej zasadzie pomagania — ,po pierwsze nie szkodzi¢”.
Niezbedna jest dobra, otwarta komunikacja z dzieckiem. Trudno jg nawigzac
w sytuacjach kryzysowych, szczegdlnie gdy wczesniej rzadko z dzieckiem rozma
wialismy, a jeszcze rzadziej go stuchalismy. Nie oznacza to jednak, ze wszystko stra-
cone, a trudna sytuacja, pod warunkiem ze prawidfowo rozwigzana, paradoksalnie
moze naprawic naszg relacje z dzieckiem.

Kiedy wiec obserwujemy niepokojgce zachowania dziecka albo wrecz wprost otrzy-
mujemy informacje o jego problemach z przemocag w szkole, nalezy to potrakto-
wac powaznie. Ponizej, w 10 punktach, podany jest ,dekalog” dla rodzicéw, ktorzy
chcg prawidtowo i skutecznie pomdc poszkodowanemu mobbingiem dziecku.

1. Nie bagatelizuj i nie unikaj problemu, powaznie traktuj to, co méwi twoje
dziecko, empatycznie je wspierajac, ale sam zachowaj spokdj i w zadnym razie
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nie dramatyzuj. Twoja reakcja bedzie w znacznym stopniu wyznaczata dalsze
zachowanie i samopoczucie dziecka.

Nie domagaj sie od dziecka obiektywnej prawdy o zdarzeniach;
nie ,przestuchuj” lecz uwaznie wystuchaj i zaufaj jego ocenie oraz uczuciom,
nawet gdy wydajg ci sie przesadzone.

Nigdy nie obarczaj poszkodowanego dziecka wing; ono nie jest winne
temu, co sie stato nawet gdy jest nieSmiate, nieporadne czy mato asertywne.

Zapytaj swoje dziecko, jakiej pomocy od ciebie oczekuje i czy chciatoby
(oraz w jakiej formie) twojej interwencji w szkole.

Po uzyskaniu informacji od dziecka przedstaw swéj punkt widzenia
i ewentualny plan dziatan interwencyjnych.

Pozwol dziecku przedyskutowac z tobg cata sytuacje i cho¢ ostroznie,
to jednak powaznie traktuj obawy dziecka przed zemstg mobberéw i ewentu-
alnym nasileniem przemocy w przypadku interwencji (szczegdlnie nieprawidtfo-
wo przeprowadzonej lub nieudanej).

Okazuj dziecku zrozumienie, bezwarunkowe wsparcie i gotowosc
do udzielenia wszelkiej mozliwej pomocy oraz podjecia interwencji, ale nie
sktadaj obietnic na wyrost, na przykfad. ze ,wszystko bedzie dobrze”. Trud-
no jest mie¢ pewnos¢, jak utozg sie sprawy.

Nie zapewniaj dziecka o zachowaniu catkowitej tajemnicy, tzn. nie méw
ze ,nikt sie o niczym nie dowie” i ,wszystko pozostanie tylko miedzy wami”.
Sa takie sytuacje, jak zagrozenie zdrowia czy zycia dziecka, np. samobdjstwem,
lub groZzby zrobienia komus krzywdy (twojemu dziecku albo przez twoje dziec-
ko), ktére wymagajg odstgpienia od tajemnicy i podjecia natychmiastowe;
interwencji medycznej lub/i policyjnej.

Jesli ustalisz z dzieckiem, ze twoja pomoc i interwencja jest potrzeb-
na czy konieczna, nie zwlekaj, nie odktadaj jej ,na jutro”, lecz podejmij
niezbedne kroki natychmiast. Informuj dziecko o tym, co aktualnie dzieje sie
w jego sprawie gdy o to pyta, unikajac niepotrzebnych szczegdtéw, ktére mo-
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gtyby pogtebic jego przykre przezycia.

10. Zapewnij dziecku spokdj, wsparcie, bezpieczenstwo i pozytywne
doswiadczenia w domu; pozwdl na przezywanie smutku, okazujgc mitos¢,
bedac blisko, w gotowosci do wystuchania zwierzen i przytulenia. Kiedy dziec-
ko jest w lepszym nastroju, wykorzystuj sytuacje do oderwania sie od proble-
mow, idac np. razem na spacer czy do kina. Badz jednak czujny i ostrozny
— uwaznie obserwuj sytuacje, a w przypadku pojawienia sie nowych, niepoko-
jacych cie zachowan dziecka, rozmawiaj z nim o tym. Jesli cos wydaje ci
sie niebezpieczne kontaktuj sie z odpowiednim specjalistg (lekarzem,
psychologiem) lub w przypadku zagrozenia przestepstwem — z policja.

Co to jest ,,syndrom zaktadnika” i jak go
przezwyciezy¢?

Rola i zadania rodzicielskie wobec poszkodowanego przemoca dziecka, opisane
w ,dekalogu”, to zaledwie fragment i poczatek trudnej, a niekiedy dfugiej drogi
ku poprawie sytuacji. Wielu rodzicéw, a czesto tez poszkodowane dzieci, prze-
zywajg uczucia gfebokiego niepokoju, zwigzanego z ewentualng interwencjg
w szkole. Nazwatam je ,syndromem zakfadnika”, bowiem w istocie ich oba-
wy przypominajg trudng sytuacje negocjatoréw, probujgcych ocali¢ bezbronng
ofiare z rak agresywnego napastnika.

Dzieci bojg sie poskarzy¢, by nie pogorszy¢ swojej sytuacji. Mobberzy w ramach
zemsty mogg nasili¢ przemoc, rozwscieczeni zagrozeniem karg za swoje nagan-
ne zachowania. Poszkodowane dzieci wiedzg, ze prowodyrzy mobbingu ,,rzadzg”
w klasie, szkole, na osiedlu, zwykle bezkarnie, a najczesciej z aprobatg wystraszo-
nych i chcacych im sie przypodobac tzw. obserwatorow. W sytuacjach krytycznych
(a ujawnienie mobbingu do takich nalezy), mobberzy sprawdzajg lojalnos¢ pod-
porzadkowanej sobie grupy, oczekujac, a nawet wymuszajac na biernych dotad
obserwatorach przytgczenie sie do aktywnego przesladowania ofiary. W ten spo-
s6b zwieksza sie grupa mobbingujgca oraz ryzyko zagrozenia nasilong przemoca,
a w konsekwencji pogtebia sie osamotnienie i krzywda poszkodowanego dziecka.

Rodzice, ktérym dzieci probujg ttumaczyé ten mechanizm (od strony dynamiki

proceséw w grupie réwiesniczej), doswiadczajg podobnych emocji niepokoju, do-
datkowo nie majac zaufania w stosunku do nauczycieli i dyrekcji szkoty, ,tolerujg-
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cych” czy ,przyzwalajgcych” na dotychczasowg przemoc wobec ich dziecka. Ro-
dzice obawiajg sie takze, ze uruchomienie procedury interwencji wywota w szkole
reakcje obronne, zaprzeczanie, a nawet wrogos¢ wobec dziecka i jego opiekundw,
zamiast udzielenia oczekiwanej, skutecznej pomocy.

Trudno sie dziwi¢ tym obawom, bowiem praktyka wskazuje, ze leki dzieci i rodzicow
niejednokrotnie bywajg uzasadnione. Nie oznacza to jednak, ze w wiekszosci szkot
interwencja rodzicow w przypadku mobbingu skazana jest na niepowodzenie.
Coraz wiecej rad pedagogicznych przeszkolonych jest w zakresie interwencji antymo
bbingowych i réznorodnych, skutecznych anty-przemocowych programoéw wycho-
wawczych. Szkoty majg ustawowy obowigzek stanowczego reagowania w sytuacjach
przemocy réwiesniczej a takze zagwarantowania uczniom bezpieczenstwa fizycznego
i psychicznego.

Warto wiec przekonac dziecko i samemu uwierzy¢, ze interwencja w szkole ma
szanse skutecznego powstrzymania mobbingu. Przywotywanie negatywnych przy-
ktadéw i porazek niczego nie zmieni na lepsze, niepotrzebnie przedtuzajac cier-
pienie dziecka. Jednoczesnie trzeba pamietac, ze interwencje trzeba prowadzi¢
planowo, rozwaznie i przy wspdtpracy ze szkotg, a najlepiej tez ze wspierajgcymi
specjalistami (np. szkolnym pedagogiem, psychologiem czy lekarzem pediatrg),
zwiekszajac tym samym szanse na jej powodzenie.

Jak interweniowac i wspotpracowad ze szkotg?

Po pierwsze szybko i stanowczo. Zdarza sie, ze poczatkowe zaczepki moga
wydawac sie btahe, powodujgc obnizenie czujnosci i odtozenie sprawy na péz-
niej. Niestety rzadko wygasajag one samoistnie, zwykle nasilajac sie z czasem,
az do momentu takiej eskalacji mobbingu, kiedy nie ma innego wyjscia niz podje-
cie interwendji, ktéra bywa wtedy zbyt péZna i mato skuteczna. Trzeba tez pamie-
ta¢, ze inaczej wyglada interwencja w przypadku mobbingu nie zagrazajgcego
zdrowiu czy zyciu dziecka, zupetnie zas inaczej w sytuacji brutalnej przemocy
i zachowan przestepczych. W tej drugiej sytuacji niezbedne jest pilne powiado-
mienie policji, ktéra interweniuje przy pomocy dostepnych jej srodkéw praw-
nych. Na szczescie w wiekszosci przypadkéw szkolnego mobbingu wystarczaja
intensywne i diugofalowe dziatania wychowawcze, prowadzone indywidualnie
i/lub z catg klasg przez wychowawce, nauczycieli oraz psychologa lub pedagoga
szkolnego.

Mobbing w szkole



Wiekszo$¢ rodzicow stusznie rozpoczyna od rozmowy z wychowawcg. Nalezy tez
jednak od razu poinformowac dyrektora szkoty oraz jak najszybciej wigczy¢ do dzia-
tan pedagoga i/lub psychologa szkolnego. Maja oni specjalistyczne przygotowanie
i pomoga przezwyciezy¢ trudng sytuacje, a przede wszystkim udzielg poszkodowa-
nemu dziecku niezbednej, fachowej pomocy psychologiczno-terapeutycznej.

Od razu powinno sie rowniez ztozy¢ krotkg informacje na pismie, bo zwykle ma
ona efekt mobilizujgcy szkote do dziatania, a takze stanowi wazny dokument spra-
wy, szczegdlnie potrzebny w przypadku pojawienia sie jakichkolwiek trudnosci
czy wiekszych komplikacji. Przy okazji, radzitabym wszystkim rodzicom sporzadza-
nie na biezaco, krotkich notatek i zbieranie wszelkiej korespondencji w sprawie
prowadzonej interwencji.

Mobbing réwiesniczy poddaje sie dziataniom interwencyjnym wtedy, gdy wo-
bec grupy mobberow, sterowanej przez manipulujgcego wszystkimi prowodyra,
pojawia sie po drugiej stronie dobrze zorganizowana, konsekwentnie dziatajgca
i regularnie komunikujgca sie ze sobg silna grupa, chronigca poszkodowane-
go oraz powstrzymujgca mobberéw przed kontynuowaniem przemocy. Poza
nauczycielami, psychologiem szkolnym i rodzicami powinno sie wigczy¢ do tej gru-
py wybranych ucznidw z klasy oraz starszych, z innych klas.

Rozpoczynajac interwencje i wspdtprace ze szkota, nalezy jasno okresli¢ swoje ocze-
kiwania i precyzyjnie ustali¢ z dyrektorem, wychowawcg i psychologiem, co i jak
zamierzajg robi¢, by natychmiast pomdc twojemu dziecku oraz jak najszybciej zatrzy-
mac¢ mobbing. Rodzice muszg jednak zdac sobie sprawe, ze to oni sg gtdwnymi oso-
bami prowadzgcymi i monitorujgcymi trudny proces zmian. Nikt nie zna problemu
lepiej od nich i nikt, tak jak oni, nie bedzie zaangazowany i oddany sprawie.

W trakcie prowadzenia interwencji niezwykle wazna jest regularna, czesta i do-
bra komunikacja ze szkotg. Warto szkote nie tylko informowac o swoich spostrze-
zeniach, uwagach czy krytycznych ocenach lecz takze pozytywnie ,wzmacniac¢”
(chwali¢) wszystko, co przynosi pozytywne efekty.

Ku pokrzepieniu serc — pozytywny przyktad z praktyki

Kaska miata 13 lat i wielki bagaz trudnych doswiadczeri na swoich wattych bar-
kach. Byta fajna, sympatyczng dziewczynka, ktdrej przydarzyt sie kiedys powazny
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wypadek. Od tamtego czasu Kaska nieco kustykata i za zadne skarby nie chcia-
fa ¢wiczy¢ na wf-ie, by nie pokazac kolezankom, ze jest mniej od nich sprawna,
a do tego cafa w paskudnych, pooperacyjnych bliznach. Na nic sie jednak zdafo
unikanie tych lekcji. Na wszystkich innych tez przeciez widac byfo jej niepefno-
sprawnosc, ktdrg tak bardzo chciata ukryc przed catym swiatem.

W podstawdwce dzieciaki przyzwyczaity sie do jej problemdw | traktowaty
jak normalke. Ale w nowej klasie gimnazjum zaczefo sie piekfo. Najpierw dyskret-
ne spojrzenia, potem wypytywanie, co jest z nig nie tak, wreszcie otwarty atak
i odrzucenie. Wyladowata sama, w ostatniej fawce, z iPodem w uszach na przerwie
i smutkiem w oczach, ktory jak wyrzut sumienia, draznit Julie, klasowg gwiazde.

Kaska postanowifa wytrzymac. Byfo ciezko, ale w koncu szkofa to nie raj, wiec trze-
ba sobie radzi¢ z samotnoscia. Postanowita by¢ ,niewidoczna” i jakos przetrwac.
Tyle, Zze nie spodobato sie to Julce, ktdra lubifa sobie popatrze¢ na smutek Kaski,
a nawet dopiec jej tak, zeby w niebieskich oczach zakrecity sie wielkie tzy. Julka
wiedziata, ze Kaska nikomu nie szkodzi i klasa, niestety nawet ja lubi, wiec koniecz-
ne byto wymyslenie czegos, co raz na zawsze zalatwifoby Kaske i spowodowafo,
ze zadna z dziewczyn nie wpadfaby na pomyst, by sie z nig zaprzyjaznic.

Zakrecita, wiec sprawe o kradziez swojej bluzy, choc¢ Kaska nigdy, nikomu, niczego
nie ukradfa. Poczatkowo klasa niedowierzata, ale Julka miata wyprdbowang baterie
metod przekonywania. Kto nie jest ze mng jest przeciwko mnie! | klasa, jak stado
potulnych barankdw, podazata jej sladem.

Kaska pograzata sie w rozpaczy, podczas gdy nauczyciele niczego nie zauwazyli.
Ani ze juz kilka tygodni sama siedzi na lekcjach i przerwach, ani ze jest tak smut-
na, ani nawet tego, ze w nauce tez jakos gorzej jej idzie. Kiedy oberwata na lekgji
clezkg ksiazka | wszyscy ryczeli ze smiechu, nauczyciel nie oderwat kredy od tablicy.
Nikt niczego nie dostrzegat, poza mama Kaski, kazdej nocy, nad ranem, gaszaca
swiatfo w jej pokoju, a po szkole wyjmujaca z plecaka nietkniete kanapki.

Wreszcie mama zdobyfa sie na odwage i zapytata milczacg Kaske, co sie dzieje.
Trudno byfo zrozumiec, co opowiadata, bo bez przerwy gtosno pochlipywata,
ale mama Kaski zrozumiata wszystko, bez stdw. Przytulifa cdrke | zapytafa jak
moze jej pomdc? Kaska jak katarynka odpowiadata tylko: ,nie wiem”, ,naprawde
nie wiem”.
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Nastepnego dnia mama byfa w gabinecie dyrektora. Kaska nie poszta do szkoty,
za jej zgoda, ,na wszelki wypadek” zostajac w domu. Dyrektor byt autentycz-
nie przejety historig swojej uczennicy, ale jeszcze bardziej wkurzony mobbingiem
w klasie. Wezwat do siebie wychowawce i szkolng psycholozke. Od reki, wspdl-
nie opracowali plan dziafania. Regularne spotkania Kaski z psycholog, codzienne
raporty wychowawecy i telefoniczne rozmowy z mama, no i wreszcie najwazniej-
sze — antymobbingowy program , Nie winic¢”, uruchomiony w klasie.

Po kilku dniach Kaska zjadfa drugie sniadanie, z reszta w towarzystwie kilku
kolezanek | kolegdw z klasy. Po tygodniu spafa smacznie, usmiechajac sie przez
sen, przytulona do swojego starego misia. Po kilku tygodniach wybrafa sie z klaso-
wa paczkg do kina. Julka, jak to Julka, kupowata dla wszystkich bilety...

Gdzie szuka¢ pomocy?

Jest wiele oséb, instytucji i organizacji, gdzie mozna uzyska¢ pomoc w przypadku
gdy nasze dziecko poszkodowane jest mobbingiem w szkole.

Psycholog, pedagog szkolny

Rejonowa Poradnia Psychologiczna

Kuratorium Oswiaty

Lekarz pediatra lub/i lekarz rodzinny

Biuro Rzecznika Praw Dziecka — www.brpd.gov.pl

Komitet Ochrony Praw Dziecka — www.kopd.pl

Program spoteczny ,Szkota bez przemocy” — www.szkolabezprzemocy.pl
Stowarzyszenie Blizej Dziecka — www.przemocwszkole.org.pl
Fundacja Dzieci Niczyje — www.fdn.pl

Stowarzyszenie Niebieska Linia — www.niebieskalinia.org
Mtodziezowy Telefon Zaufania

Ciekawe propozycje — warto przeczytac

Olweus D., Mobbing - fala przemocy w szkole: jak jg powstrzymac,
Czarna Owca, Warszawa 2010.

Piekarska A., Wszystkiego, co najgorsze nauczysz sie w szkole,
Psychologia w Szkole 2008, nr 2, 5.19-29.
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Piekarska A., Mobbing uczniowski — grozna bomba w szkole, Psychologia w szkole
2008, nr 3, s. 69-81.

Piekarska A., Mobbing w sieci — o nowoczesnych Zrddfach i narzedziach
agresji, Gtos Pedagogiczny 2008, nr 4, s.10-12.

Piekarska A., Mobbing w szkole — interwencja i profilaktyka,
Psychologia w szkole 2010, nr 2, 5.48-61.
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Dr Anna Piekarska — obecnie wyktada na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszaw-
skiego. Jest pionierkg badan i profilaktyki krzywdzenia dziecka w Polsce, oraz krajowym
i miedzynarodowym ekspertem w tej dziedzinie. Specjalizuje sie w zagadnieniach przemocy
w rodzinie, krzywdzenia dziecka, mobbingu i traumy szkolnej, oraz psychologii wychowaw-
czej dla nauczycieli i rodzicow. Jest autorem wielu publikacji i wystapier naukowych, autor-
skich programéw w telewizji i radio, a takze artykutéw popularnych. Obecnie prowadzi spe-
cjalistyczne wyktady, szkolenia i warsztaty psychologiczne, w tym anty-mobbingowe metoda
.Nie wini¢” dla szkét w catej Polsce.
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Cyberprzemoc
— jak reagowac
na przemoc

/(/\’ roOwiesniczg w sieci

tukasz Wojtasik

Przemoc rowiesnicza w sieci staje sie w ostatnim czasie powazng kwestig spotecz-
ng. W zaleznosci od przyjetej definicji zjawisko to dotyka od kilkunastu do
kilkudziesieciu procent dzieci w Polsce, a rozwéj mozliwosci, jakie daja
media elektroniczne oraz ich coraz wieksza dostepnos¢ powoduja, ze skala
problemu rosnie. Specyficzng cecha cyberprzemocy jest fakt, ze pozornie btahe
sytuacje potrafig bardzo obcigza¢ psychicznie jej ofiare, ktéra pozostawiona bez
pomocy nie jest w stanie sobie z nimi poradzi¢. Dlatego wazne jest podejmowa-
nie dziatan profilaktycznych, a w przypadku zdiagnozowania agresji rowiesniczej
w sieci — skutecznych interwencji zaréwno przez rodzicow, jak i srodowisko szkolne.

Artykut przybliza specyfike cyberprzemocy oraz prezentuje oferte edukacyjng i po-
mocowa, z ktdrej skorzysta¢ moga rodzice i nauczyciele. Omawia réwniez najwaz-
niejsze kroki interwencji w przypadkach przemocy réwiesniczej wsréd dzieci — od
wsparcia dla ofiary, przez zabezpieczenie dowoddw, po wyciggniecie konsekwengji
wobec sprawcy.

Charakterystyka cyberprzemocy

Jeszcze kilka lat temu dyskusja na temat zagrozen, jakie spotka¢ mogg dzieci
w Internecie, sprowadzata sie do problemu uwodzenia i kontaktéw z niebez-
piecznymi tresciami. Wraz z rozwojem sieci WEB 2.0, pozwalajgcej internautom
w duzo wiekszym niz wczesniej stopniu na wspottworzenie zasobow Internetu,
i coraz wiekszymi mozliwosciami, jakie daja telefony komérkowe, paleta zagrozen
istotnie sie rozszerzyta. Ostatnio jednym z niebezpieczniejszych zjawisk sta-
fa sie przemoc réwiesnicza w sieci, czyli sytuacje w ktérych mtodzi ludzie



wykorzystujg sie¢ przeciwko sobie. Dziatania takie czesto obliczone sg na
zart i pozornie nie stwarzajg wiekszego zagrozenia, jednak przemoc online po-
trafi by¢ bardzo dotkliwa. Kilka tragicznych, nagtosnionych w mediach sytuacji,
w ktérych ofiary agresji w sieci targnety sie na swoje zycie, uswiadomito opinii
spotecznej, ze mamy do czynienia z zagadnieniem bardzo powaznym. Badania
prowadzone wsrdd dzieci i mtodziezy pokazaty dodatkowo, ze jest to problem
wystepujacy na duzg skale.

W jezyku angielskim zjawisko przemocy w sieci okresla sie terminem cyberbully-
ing, w Polsce powszechnie uzywa sie terminu ,cyberprzemoc”’ i definiuje jako
przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Czes¢
definicji ogranicza stosowanie terminu wytgcznie do przemocy réwiesniczej, inne
nie stawiajg ograniczen wiekowych, jednak najczesciej odnosi sie on do przemocy
wsréd dzieci i mtodziezy. Podstawowe przejawy tego zjawiska to nekanie, stra-
szenie, szantazowanie, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kom-
promitujacych informacji, zdje¢, filmow oraz podszywanie sie w sieci pod
kogos wbrew jego woli. Do cyberprzemocy wykorzystywane sg serwisy komuni-
kacyjne, jak czat, komunikatory czy poczta elektroniczna oraz strony internetowe,
blogi, serwisy spotecznosciowe, grupy dyskusyjne, serwisy SMS, MMS itp.

Typowe cechy cyberprzemocy powoduja, Zze mimo braku fizycznego kon-
taktu sprawcy z ofiarg, moze by¢ ona bardziej dotkliwa niz ,,tradycyjna”
przemoc roéwiesnicza. Media elektroniczne dajg na przyktad mozliwos¢ dziata-
nia anonimowego. W takich sytuacjach duzo trudniej o obrone i powstrzymanie
procesu krzywdzenia. Specyfika mediéw elektronicznych powoduje tez, ze nawet
jednorazowy akt przemocy moze mie¢ dtugotrwate konsekwencje, np. kompro-
mitujgce materiaty opublikowane w sieci sg w niej caty czas dostepne, pomimo
ze sprawca zaniechat dalszych dziatan. Jezeli do tego krzywdzgce materiaty uznane
zostang przez internautéw za atrakcyjne, to szybkos¢ ich rozpowszechniania jest
bardzo duza, a ich catkowite usuniecie z sieci staje sie praktycznie niemozliwe.
Kolejng ucigzliwoscig dla ofiar cyberprzemocy jest state narazenie na atak, nie-
zaleznie od miejsca czy pory dnia. Cyberprzemocy sprzyja tez stosunkowo niski
poziom kontroli spofecznej — rodzice i nauczyciele maja czesto ograniczony wglad
w to, czym zajmujg sie ich dzieci w Internecie, szczegdlnie jezeli sami nie korzystajq
z medidw elektronicznych.

1 W literaturze przedmiotu mozna sie tez spotkac z innymi okresleniami tego zjawiska, jak np.
,mobbing elektroniczny”, stosowany w publikacjach przez dr. J. Pyzalskiego.




Zrealizowane w 2007 roku przez Fundacje Dzieci Niczyje pionierskie badania spe-
cyfiki doswiadczania przez mtodych ludzi przemocy w sieci wykazaty duzg skale
problemu?. Okazafo sie, ze:

e Co drugi miody internauta (52%) miaft do czynienia z przemocg werbalng
w sieci — 47% dzieci doswiadczyto wulgarnego wyzywania; 21% ponizania,
osmieszania i upokarzania; 16% straszenia i szantazowania.

e 29% mtiodych internautéw zgtasza, ze kto$ w sieci podawat sie za nich
whbrew ich woli.

e Ponad potowa (57%) oséb w wieku od 12 do17 lat byta przynajmniej raz
fotografowana lub filmowana wbrew woli.

e 14% dzieci zgtasza przypadki rozpowszechniania za posrednictwem Internetu
lub GSM kompromitujgcych je materiatow. Sytuacje takie powodujg najwyzszy
poziom negatywnych emocji, jak irytacja, lek i zawstydzenie.

W powyzszych badaniach przyjeto szerokie kryterium doznania krzywdy w sieci. Po-
gtebione badania prowadzone ostatnio wsréd gimnazjalistéw, w ktérych przyjeto
duzo bardziej ograniczong definicje przemocy réwiesniczej, okreslong w badaniu
mianem mobbingu elektronicznego (przemoc trwajgca dtuzszy czas, intencjonal-
na, zwigzana z przewaga sprawcy nad ofiarg), pokazaty, ze ofiarami takich sytuacji
jest 13% dzieci w wieku gimnazjalnym, a sprawcami nieco ponad 25%. Bada-
nie wykazato rowniez, ze przemoc réwiesnicza w sieci czesto wystepuje
rownolegle z tradycyjnymi formami przemocy.>

Profilaktyka

W przeciwdziataniu cyberprzemocy niezwykle wazna jest rola rodzicow
i szkoty. Zaréwno opiekunowie, jak i nauczyciele powinni podejmowac
temat przemocy w sieci w rozmowach z dziecmi. Wazne, zeby zwracali
przy tym ich uwage na opisang wyzej specyfike zjawiska, podkreslajgc mozliwe
dotkliwe konsekwencje dla ofiar takich sytuacji. Istotne jest rowniez pokazanie
dzieciom konsekwencji takich zdarzen dla ich sprawcow. Niektére formy cyber-
przemocy, jak publikowanie materiatéw o charakterze erotycznym czy porno-

2 McGinnes E., Goldstein A. P.,, Ksztaftowanie umiejetnosci psychospotfecznych matego dziecka.
Profilaktyka agresji i zaburzeri zachowania w przedszkolu i przygotowaniu do szkofy, Instytut
Amity, Warszawa 2003, s.58-59.

3 McGinnes E., Goldstein A. P., Ksztaftowanie umiejetnosci psychospotecznych matego dziecka.
Profilaktyka agresji i zaburzeri zachowania w przedszkolu i przygotowaniu do szkofy, Instytut
Amity, Warszawa 2003, s.58-59.
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graficznym albo pewne formy grézb sg bowiem przestepstwami regulowanymi
w kodeksie karnym i grozg za nie powazne konsekwencje prawne, z pozbawie-
niem wolnosci wtgcznie. Inne dziatania, jak nieuprawnione wykorzystanie wize-
runku, wiamania na prywatne konta lub zniestawienie dajg z kolei ofierze moz-
liwos¢ dochodzenia swoich praw na drodze cywilnoprawnej, a sprawcom grozg
duzymi nieprzyjemnosciami.

W rozmowach na temat cyberprzemocy wazne jest réwniez zwrocenie
uwagi na role swiadkéw takich zdarzen - z jednej strony nalezy uwrazliwiac
dzieci na powinnos¢ pomagania kolegom, ktérzy doswiadczajg w sieci nieprzy-
jemnosci, z drugiej uswiadomic im, ze nawet przestanie dalej kompromitujgcych
kogo$ materiatéw czyni z nich sprawcéw przemocy. Nalezy réwniez akcentowac,
ze w kazdym przypadku doznania krzywdy w Internecie wazna jest szybka reak-
cja i poinformowanie o zajsciu zaufanej osoby dorostej — rodzica, nauczyciela czy
pedagoga szkolnego. We wszystkich gtosnych w mediach sytuacjach zwigzanych
z przemoca w sieci datoby sie zapewne unikng¢ tragedii, gdyby ofiara otrzymata
w pore wsparcie ze strony dorostych.

W dziataniach profilaktycznych podejmowanych zaréwno przez rodzicéw, jak
i grono pedagogiczne pomocna moze okaza¢ sie oferta edukacyjna i pomocowa
programu Dziecko w Sieci, realizowanego przez FDN we wspodtpracy z Fundacja
Orange i innymi podmiotami angazujgcymi sie w dziatania na rzecz bezpieczenstwa
mtodych internautéw. Ponizej opisane zostaty wazniejsze projekty i narzedzia.

Projekt Stop cyberprzemocy

W 2007 roku Fundacja Dzieci Niczyje (FDN) wraz z Fundacjg Orange prze-
prowadzity pierwszg w Polsce kampanie spoteczng poswiecong zjawisku
przemocy réwiesniczej w sieci. W ramach akcji opracowany zostat krétki film
edukacyjny, prezentujacy klasyczng sytuacje cyberprzemocy z perspektywy
ofiary, swiadka i sprawcy. Film moze by¢ podstawg do rozmowy z dzieckiem
na temat tego problemu. Elementem oferty edukacyjnej jest réwniez ba-
zujacy na filmie scenariusz zajec dla ucznidéw klas gimnazjalnych. Materiaty
te dostepne sg w serwisie www.dzieckowsieci.pl

Projekt ,,3...2...1...Internet"

W 2009 roku FDN i firma Microsoft opracowaty serie pieciu kreskéwek
poswieconych réznym formom zagrozen, z jakimi moga sie spotka¢ mtodzi
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internauci. Mocno akcentowany jest w nich m.in. problem cyberprzemocy.
Na podstawie kreskéwek opracowany zostat scenariusz zaje¢ edukacyjnych
dla uczniow klas IV-VI szkdt podstawowych. Podczas lekcji nauczyciel od-
twarza kazda z kreskdwek do momentu, w ktérym jej bohaterowie musza
dokona¢ wyboru pomiedzy zachowaniem bezpiecznym a ryzykownym. Kla-
sa podejmuje decyzje w drodze gtosowania i po zapoznaniu sie z mozli-
wymi wariantami zakonczenia dyskutuje na temat bezpieczenstwa w sieci
(www.dzieckowsieci.pl).

Materiat ,3...2...1...Internet” dostepny jest réwniez w postaci kursu e-learning,
ktory moze by¢ wykorzystany zaréwno przez nauczycieli w szkole, jak i przez rodzi-
céw w domu: www.kursy.dzieckowsieci.pl

Projekt Sieciaki.pl

WWWi.sieciaki.pl to edukacyjny serwis internetowy, adresowany do uczniéw
szkét podstawowych. Dzieci zarejestrowane w serwisie otrzymujg codziennie
informacje, biora udziat w konkursach i zabawach poswieconych bezpiecz-
nemu i efektywnemu korzystaniu z mediow elektronicznych. Projekt ktadzie
duzy nacisk na edukacje w zakresie ochrony prywatnosci dzieci, zapobiega-
nia cyberprzemocy oraz bezpieczehstwa w serwisach spotecznosciowych.
Fabuta projektu, oparta na walce druzyny Sieciakdéw z internetowym ztem,
uosabianym przez Sieciuchy, wykorzystana zostata réwniez w scenariuszach
zajec lekcyjnych i kursach e-learning dostepnych w serwisach www.dziec-
kowsieci.pl oraz www.kursy.dzieckowsieci.pl

Kurs Znajomi — Nieznajomi

Podobnie jak pozostate kursy udostepniane w ramach programu FDN ,, Dziec-
ko w Sieci”, kurs Znajomi — Nieznajomi daje mozliwos¢ pracy z dzieckiem
zarébwno w szkole, jaki i w domu. Uzytkownik kursu wciela sie w role admi-
nistratora serwisu spofecznosciowego i przez blisko 3 godziny rozwigzuje
problemy jego uzytkownikéw, uczac sie w ten sposdb zasad bezpieczenstwa
i reagowania na zagrozenia online. Kurs adresowany jest do uczniéw szkot
gimnazjalnych i dostepny na stronie: www.dzieckowsieci.pl

Helpline.org.pl — 800 100 100

Helpline.org.pl to wspdlny projekt FDN i Fundacji Orange, swiadczacy po-
moc mtodym internautom, ich rodzicom oraz profesjonalistom w sytuacjach

Cyberprzemoc - jak reagowac na przemoc réwiesnicza w sieci



zagrozenia dziecka w sieci. Wiekszos¢ przypadkéw zgtaszanych konsultan-
tom dotyczy problemu cyberprzemocy. W zaleznosci od diagnozy konsul-
tanci udzielajg porad, podejmujg interwencje w kontakcie ze szkotg i rodzi-
ng dziecka, nawiazujg wspotprace z dostawcami ustug internetowych lub
policjg. Kontakt z konsultantami mozliwy jest pod bezptatnym numerem
800 100 100 lub online z poziomu strony www.helpline.org.pl

Jak reagowac na cyberprzemoc?

W razie stwierdzenia cyberprzemocy niezmiernie wazna jest szybka
i przemyslana reakcja ze strony oséb dorostych. Rodzice zaréwno ofiary, jak
i sprawcy zdarzenia oraz pracownicy szkoty powinni wiedzie¢, jak sie w takiej sytu-
acji zachowad. W wiekszosci przypadkéw wskazana jest tez wspétpraca rodzicdw
ze szkotg, a w niektdrych przypadkach réwniez z policjg i psychologiem.

Szkoty, obok dziatan profilaktycznych, powinny opracowac i wdrozy¢ procedure
reagowania na przypadki cyberprzemocy dotyczace jej ucznidow*. Dla bezpieczen-
stwa swoich dzieci rodzice powinni sprawdzac, czy ich szkota takie procedury przy-
gotowata i je stosuje.

W procesie reagowania na cyberprzemoc wazne sa:

udzielenie natychmiastowego wsparcia ofierze,

ustalenie okolicznosci zajscia i zabezpieczenie dowoddw przemocy,
oddziatywanie na sprawcdéw w celu zatrzymania przemocy,

proba usuniecia z sieci sladéw cyberprzemocy,

wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcow,

monitorowanie sytuacji.

Podczas rozmowy z dzieckiem, ktére doswiadczyto cybrprzemocy, trzeba
zapewnic¢ je, ze podjete zostang wszelkie kroki, aby zapobiec eskalacji
przemocy i rozwigzac¢ problem. Nalezy przy tym pamietad, ze sytuacje tego
typu sa dla dzieci niezmiernie trudnym, traumatycznym przezyciem, zwigzanym
z wysokim poziomem negatywnych emodji, jak strach, smutek czy wstyd. Istot-
ne jest przerwanie kontaktu ofiary ze sprawca. W miare potrzeby nalezy zadbac

4 McGinnes E., Goldstein A. P, Ksztaftowanie umiejetnosci psychospotecznych matego dziecka.
Profilaktyka agresji i zaburzeri zachowania w przedszkolu i przygotowaniu do szkofy, Instytut
Amity, Warszawa 2003, s.58-59.
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o to, by pokrzywdzone dziecko zwiekszyto poziom ochrony swojej prywatnosci
poprzez zmiane danych kontaktowych w sieci lub zastosowanie innych dostep-
nych mechanizméw bezpieczenstwa, jak np. odpowiednia konfiguracja profilu
spotecznosciowego.

Kolejnym krokiem powinno by¢ szybkie zabezpieczenie dowodéw prze-
mocy. Moze to pomdc w ustaleniu tozsamosci sprawcéw i zapobiec kontynuadji
przemocy. W przypadku popetnienia przestepstwa zabezpieczone dowody moga
byc¢ wykorzystane przez organy $cigania i instytucje wymiaru sprawiedliwosci®.

Dalsze wyjasnianie okolicznosci zajscia wymaga wspotpracy z pokrzyw-
dzonym oraz swiadkami przemocy w sieci. Tym ostatnim réwniez nalezy za-
pewni¢ wsparcie psychologiczne i anonimowos¢. Ujawnienie wspodtpracy moze ich
bowiem narazi¢ na dezaprobate i przemoc ze strony réwiesnikdw, szczegdlnie tych,
ktorzy uwiktani sg w konkretny przypadek cyberprzemocy. Wyjasnienie okolicznosci
sprawy wymagac moze rowniez wspdfpracy z dostawcami ustug internetowych lub
nawet z policjg. Pomocna w takich sytuacjach moze sie okaza¢ wczesniejsza kon-
sultacja z pracownikami Helpline.org.pl (800 100 100). Jezeli sprawca lub sprawcy
przemocy sa znani, to nalezy jak najszybciej takze z nimi przeprowadzi¢ rozmowe
zmierzajgcg do ujawnienia przebiegu wydarzen, co moze pomdc np. w usunie-
ciu krzywdzacych sladéw przemocy z sieci i zapobiec ich dalszemu rozpowszech-
nianiu. Nalezy przy tym pamietac, ze sprawcy cyberprzemocy nie zawsze dziataja
z premedytacjg, rowniez sg dzie¢mi i wymagajq szczegdlnego traktowania.

Wycigganie konsekwencji wobec sprawcéw krzywdzenia powinno byc¢
adekwatne do okolicznosci zaistniatej sytuacji. Znaczacymi elementami
bedzie tu motywacja sprawcy, Swiadomosc i zakres wyrzadzanej krzywdy lub skru-
cha. Czasami sprawne poprowadzenie sprawy przez szkote i wspdtpracujacych
z nig rodzicbw moze doprowadzi¢ do pojednania miedzy stronami. Wtedy
wystarczajgce mogg okazac¢ sie upomnienie albo symboliczne konsekwencje
w szkole i w domu dziecka. W innych sytuacjach, kiedy przemoc w sieci jest kon-
tynuowana, a zaréwno sprawca, jak i jego rodzice unikajg wspdtpracy, koniecz-
ne moze okazac sie powiadomienie sadu rodzinnego. O podjeciu takich krokow
rodzice i szkota powinni decydowac wspdlinie.

5 McGinnes E., Goldstein A. P, Ksztaftowanie umiejetnosci psychospotecznych matego dziecka.
Profilaktyka agresji i zaburzeri zachowania w przedszkolu i przygotowaniu do szkofy, Instytut
Amity, Warszawa 2003, s.58-59.
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Przemoc w sieci wystepuje czesto na wielu ptaszczyznach, czasami dotyczy kilku
sprawcéw, czesto wigze sie z tradycyjng przemoca réwiesniczg i bywa dtugotrwa-
tym procesem, ktérego tylko niektére przejawy odnotowywane sg przez osoby
doroste. Dlatego tez, nawet jezeli szkota i rodzice z powodzeniem zareagowali
na przemoc w sieci, to powinni dalej monitorowa¢ sytuacje — m.in. rozmawiac
z dzieckiem, upewniajgc sie, ze przemoc nie jest kontynuowana, i sprawdzac
zasoby Internetu pod katem tresci, ktére byty przedmiotem przemocy.
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Dziecko niezwykte
— o dysfunkcjach spotecznych
u najmtodszych

Magdalena Skotnicka

Najczestszymi problemami neurorozwojowymi utrudniajgcymi radzenie sobie
z zachowaniami dziecka oraz radzenie sobie dziecka z otaczajgcym je srodowi-
skiem i zasadami w nim obowigzujgcymi s3: zespét nadpobudliwosci psychoru-
chowej, zaburzenia zachowania, catosciowe zaburzenia rozwoju (w tym zespot
Aspergera, autyzm, zaburzenie semantyczno-pragmatyczne).

Zespot nadpobudliwosci psychoruchowej (ADHD, zespdt hiperkinetyczny)
to zaburzenie neurorozwojowe, stwierdzone u okoto 5% dzieci z populacji ogdlnej
i charakteryzujgce sie wystepowaniem zaburzen proceséw uwagi, kontroli impul-
sow i nadruchliwoscig. Zespot ten jest diagnozowany czesciej u chtopcéw z uwagi
na wystepowanie u nich bardziej nasilonej ruchliwosci i impulsywnosci.

Opisywane przez rodzicédw i nauczycieli zaburzenia proceséw uwagi u dzieci
dotknietych tym problemem polegaja na:

e zapominaniu (zapominanie o pracach domowych, waznych sprawach, myciu
zebdw, o spotkaniach, dodatkowych lekcjach);

e zamyslaniu sie (wytgczanie sie w trakcie wykonywanego zadania, wpatrywa-
nie sie w jaki$ punkt, odpowiadanie nie na temat, przerywanie pracy, trudnosci
w podtrzymaniu rozmowy);

e niezwracaniu uwagi na szczegoty (przepisywanie z btedami, niedoczytywanie
polecen, btedy w obliczeniach);

e zagubieniu w codziennosci (trudnosci w ocenie, ile czasu poswieci¢ na zadanie,
brak umiejetnosci zaplanowania, co i kiedy nalezy robi¢);

e gubieniu rzeczy;
bataganie i chaosie w najblizszym otoczeniu;

e rozpraszaniu sie pod wptywem bodZcdw (rozpraszajg koledzy, hatas za oknem,
mucha w klasie, rzeczy na biurku);

e braku organizacji pracy i zabawy (zajmowanie sie coraz to innymi czynnosciami,
znudzenie);



niedokanczaniu pracy (dzieci godzinami pracujg nad jednym zadaniem, przery-
waja je, zapominajg o nim);

trudnosciach w podejmowaniu zadan wymagajgcych wysitku umystowego
(unikanie nauki, odmowa pracy ocenianej jako za trudna);

problemach z przygotowaniem sie do pracy na lekcji (niepotrzebne rzeczy na
biurku, brak potrzebnych zeszytéw i ksigzek na biurku, nieprzebieranie sie
w stréj do ¢wiczen);

problemach z wykonywaniem polecer (zanim wykonajg polecenie trzeba je
wielokrotnie powtorzy¢, czasami nie rozumiejg polecen ztozonych, potrzebuja,
by polecenia byty kierowane bezposrednio do nich, wymagajg nadzoru nauczy-
ciela w szkole i rodzicow w domu).

Nadruchliwo$¢ opisywana jest jako:

zwiekszona liczba ruchéw (ciggte wiercenie sie, stukanie, spiewanie, obraca-
nie sie, chodzenie po klasie, czasem bezustanny ruch);

.mata ekonomicznos¢” wykonywanych ruchéw (czes¢ ruchow sprawia wrazenie nie-
potrzebnych, bezcelowych, w trakcie rysowania dziecko stuka, bawi sie kredkami);
state zmiany pozycji ciata;

trudnosci z siedzeniem w jednym miejscu;

wspinanie sie na meble, drzewa;

gadatliwos¢;

hatasliwosc.

Zaburzenia kontroli impulséw polegaja na:

zgdaniu natychmiastowego zaspokajania potrzeb, nieumiejetnosci czekania;
dziataniach poprzedzajgcych refleksje nad sytuacjg (dzieci ,szybciej robig niz
myslg");

wielokrotnym powtarzaniu wyuczonych zachowan (trudnosci we wprowadza-
niu nowo wyuczonych reakgcji do codziennych zachowan);

natychmiastowych reakcjach na bodZce (dzieci tatwo ulegajg prowokagji,
zaczepione, natychmiast uderzajg);

problemach z przewidywaniem konsekwencji wtasnych dziatan (pozostawianie
poprawiania ocen na ostatnie tygodnie roku szkolnego);

wirgcaniu sie w rozmowy.




Opisywane powyzej zaburzenia utrudniajg dzieciom radzenie sobie
z codziennymi obowigzkami zaréwno w domu, jak i w szkole czy grupie
réwiesniczej, narazajac je na dodatkowe trudnosci zwigzane z doswiad-
czaniem wiasnej niekompetencji (czesto méwia o sobie: , jestem gtupi”,
.hie poradze sobie”), niska samooceng i poczuciem beznadziejnosci.
Dziecko potrzebuje pomocy w odrabianiu lekgji, czesto statej obecnosci rodzica,
a i wtedy odrabianie lekgji i nadrabianie brakéw trwa catymi godzinami, a proste
czynnosci wymagajg wiekszego zaangazowania. U dzieci z nadpobudliwoscig psy-
choruchowa czesciej pojawiajg sie objawy depresji, zaburzen lekowych, zaburzen
zachowania (czyli celowego przeciwstawiania sie i tamania norm spotecznych);
czesciej ulegajg uzaleznieniom, wchodzg w konflikt z prawem, majg trudnosci
w relacjach z innymi, przedwczesnie konczg edukacje). Bywa, ze dorosli, napotykajac
takie zachowania, odbierajg je jako przeciwstawianie sie, brak checi do wspotpracy
czy brak nabycia odpowiednich norm zachowania w srodowisku rodzinnym, cho-
ciaz wynikaja one z innego niz u zdrowych dzieci rozwoju uktadu nerwowego.

Opozycyjno-buntownicze zaburzenia zachowania to jedno z najczesciej po-
jawiajgcych sie powikfan zespotu nadpobudliwosci psychoruchowej, polegajace na
trudnosciach w dostosowywaniu sie do regut. Dziecko nimi dotkniete, reaguje
ztoscia, buntem, sprzeciwem na oczekiwania i wymagania stawiane mu
przez opiekunéw. Staje sie drazliwe, tatwo je urazi¢, zrani¢, rozczarowac.
Wspodtpraca z nim staje sie coraz trudniejsza, naraza na stresy dorostych i sprzyja
powstawaniu mechanizmu btednego kota — negatywne informacje na temat za-
chowania, uwagi, kary powodujg nasilanie sie objawéw i narastanie problemow,
co czasami prowadzi do powaznych zaburzen zachowania (czyli celowego
famania norm prawnych i spotecznych oraz famania praw innych oséb).
Praca z dzie¢mi tamigcymi prawo (kradzieze, rozboje, wymuszenia itp.) wymaga nie
tylko znacznie wiekszego zaangazowania srodowiska rodzinnego i szkolnego, ale
takze czesto pomocy ze strony systemu opieki spotecznej czy sagdu rodzinnego.

Catosciowe zaburzenia rozwoju s3 grupa zaburzen opisywanych czasami poje-
ciem kontinuum autyzmu. Nalezg do nich autyzm wczesnodzieciecy, zespot
Aspergera, zaburzenie semantyczno-pragmatyczne. Zaburzenia te charak-
teryzuja sie wystepowaniem deficytéw w relacjach spotecznych, a w tym:

e nieumiejetnoscig nawigzywania kontaktu z rowiesnikami (czesto niewtasciwe
zaczepki, brak umiejetnosci podtrzymywania relacji);
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e Dbrakiem potrzeby kontaktu z réwiesnikami (izolowanie sie od grupy réwiesniczej);

e brakiem umiejetnosci interpretacji znaczenia zachowan innych ludzi (odbiera-
nie zaczepek jako celowego ataku, traktowanie np. zabrania komorki w trakcie
lekgji jako kradziezy);

e nieadekwatnymi zachowaniami spofecznymi i reakcjami emocjonalnymi (wy-
buchy ztosci, ktorych przyczyn nie mozna zrozumiec, gtosne komentowanie
zachowania nauczyciela czy wypowiedzi kolegow).

Dodatkowymi problemami sg zaburzenia komunikacji werbalnej i niewerbal-
nej. Dzieci dotkniete catosciowymi zaburzeniami rozwoju czesto ro-
zumiejg komunikaty dostownie, majg problem z rozumieniem me-
tafor, dwuznacznosci, komunikatéw nie wprost, ironii czy zartow.
W rozmowie czesto postuguja sie powtdrzeniami czy to stéw rozmdwcey, czy cy-
tatami z obejrzanych kreskowek lub filméow (nazywamy je echolaliami), czasami
wirgcajg bez przerwy jeden zwrot w rozmowie, bawig sie powtarzaniem stowa,
ktore im sie spodobato. Czesto poprawiajg rozméwece, dazg w rozmowie do mé-
wienia wyfacznie na temat, ktéry je interesuje. Dzieci te nie umiejg negocjowac
z dorostymi, upieraja sie przy swoim zdaniu. Majg problemy z rozumieniem
mimiki innych ludzi i czesto same nie dostosowujg swojej miny do prze-
kazywanego przez siebie komunikatu. Ich jezyk ciata jest sztywny niezdarny
i nieco sztuczny. W sytuacjach wiekszego napiecia emocjonalnego czesto wystepu-
ja u nich ruchy stereotypowe: machanie rekoma, podskakiwanie.

Jak przezwyciezac¢ objawy zaburzen rozwojowych
i pomoc dzieciom nimi dotknietym?

Pierwszym krokiem, ktéry umozliwia uzyskanie pomocy, jest Swiadomosé¢,
ze opisywane trudnosci nie wynikajg z przeciwstawiania sie. Dzieci z za-
burzeniami rozwojowymi czasami unikajg kontaktu wzrokowego i nawet podajgc
reke rozmowcy, odwracajg sie do niego tytem. Sg mato zreczne i mato precyzyjne
ruchowo. Miewajq swoje pasje i przyzwyczajenia. Czesto wybidrczo interesuja sie
jakims tematem, zbierajac informacje, czytajac encyklopedie i skupiajgc sie na wie-
lu szczegotach, ktére dobrze zapamietujg. Potrafig zapamietywad np. rejestracje
samochodow, plany miast, rozktady jazdy i tacinskie nazwy dinozauréw. Czesto
muszg mie¢ pouktadane rowno kredki, dfugopisy. Nie lubig zmian w otoczeniu,
gubig sie w nowych sytuacjach, czesto ztoszczg sie, kiedy nie wiedzg, co zrobi¢.
Jedza wybrane potrawy, czesto ograniczone do bardzo waskiego jadtospisu. Moga
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mie¢ trudnos¢ w odbieraniu bodZzcéw dotykowych, dZzwiekowych, zapachowych
— stajg sie drazliwe w hatasie, gwattownie reagujg na dotyk, jednoczesnie Sciskaja
zbyt mocno, przytulajg sie do dzieci i swetra wychowawcy.

W grupie rowiesniczej dziecko ma trudnos¢ w przestrzeganiu niepisanych,
obowigzujacych w niej norm, nie jest zainteresowane dogadywaniem sie
z kolegami, ma trudnos¢ z dostosowywaniem zachowan do oczekiwan in-
nych, probuje narzuci¢ swéj sposob zabawy, czesto woli bawic sie samo.
Osoba dotknieta catosciowymi zaburzeniami rozwoju ma trudnosci w rozumieniu
innych, dostrzeganiu potrzeb i patrzeniu na rzeczywistos¢ z innej perspektywy niz
swoja, trudno jej wiec podejmowac wspdtprace z innymi.

Dzieciom, rodzicom i otoczeniu najbardziej przeszkadzajg problemy w regulacji
emocji — dziecko w sytuacji leku, przerwania podjetej przez nie czynnosci, niepo-
wodzenia w komunikowaniu potrzeb moze reagowac silng ztoscig i agresjg kiero-
wang na innych, przedmioty lub na siebie.

Momenty, w ktérych dzieci z catosciowymi zaburzeniami rozwoju wybuchajg
ztoscig to:

nowe sytuacje;

zmiany w otoczeniu, planie dnia;

zaczepki kolegéw, kiedy dziecko chce by¢ samo;
szukanie kontaktu, gdy nie umie tego zrobi¢;

odmowa wykonania czegos, czego chce dziecko;
naptyw silnych bodZcow z otoczenia (dzwieki, zapachy);
nieporozumienie w komunikacji;

niepewnosc i obawy;

narzucanie wykonania jakiegos polecenia.

Zespot Gilles de la Tourette'a jest zaburzeniem charakteryzujgcym sie wyste-
powaniem réznorodnych ruchéw, mimowolnych tikow. Ruchy te mogg by¢ proste
— od mrugania po ruchy catego ciata; moze to byc chrzgkanie albo tiki wokalne,
polegajgce na méwieniu niecenzuralnych stéw, powtarzaniu stéw i gestéw innych.
Czasami odbierane sg przez otoczenie dziecka jako matpowanie czy wygtupy.
Nie sg zalezne od woli dziecka i zwykle nasilajg sie w sytuacjach stresowych.

Dziecko niezwykte - o dysfunkcjach spotecznych u najmtodszych



Jak pomaga¢ dzieciom dotknietym zaburzeniami
spotecznymi?

Psychoedukacja

Dzieci dotkniete zaburzeniami neurorozwojowymi potrzebujg przede wszystkim
wiasciwej interpretacji objawdw zaburzen przez otoczenie. Konieczna jest zmiana
zachowania os6b dorostych pracujacych z nimi i wychowujacych je (uzy-
wanie kroétkich, jasnych, jednoelementowych polecen, czeste chwalenie,
stworzenie czytelnych planéw dnia, spéjnych i statych systeméw zasad,
statych systemow wzmocnien, jasne okreslenie przywilejéw nagrod i kon-
sekwencji). Dzieci potrzebujg nauki nowych, adekwatnych spotecznie zachowan
poprzez techniki behawioralne. Trzeba dopomdc im w ksztattowaniu wiasciwej
samooceny poprzez stwarzanie mozliwosci osiggania sukcesu spofecznego, wykaza-
nia sie umiejetnosciami na forum grupy. Jednoczesnie w pracy z nimi konieczne jest
dostosowanie oddziatywan dorostych do ich indywidualnych potrzeb.

Zaburzenia uwagi kierowanie uwagi
- zwracanie uwagi na wazne bodzce
- jasne, jednoelementowe polecenia

podtrzymywanie uwagi

- przypominanie o koniecznosci wykonania zadania
- powtarzanie polecen

- pochwaty

- nadzorowanie wykonania polecenia

- eliminowanie bodzcéw

- posadzenie blisko nauczyciela

- porzadkowanie miejsca pracy

meczliwos¢ proceséw uwagi

- krotkie przerwy

- dzielenie materiatu na mniejsze partie
- ro6znorodnos¢ zadan;

Nadruchliwos¢ pomoc w roztadowaniu potrzeby ruchu
- angazowanie w drobne zadania

- zajecia sportowe

- umozliwienie ,wybiegania sie”

porzadkowanie aktywnosci

- ustalenie zasad zabawy

- ustalenie koniecznosci kontynuowania podjetych
aktywnosci

Magdalena Skotnicka



Zaburzenia kontroli wypracowywanie nawykow:

impulséw - stafe konsekwencje '

- state systemy nagradzania

- reagowanie na umoéwione sygnaty stop
- uczenie wyrazania ztosci

tworzenie samokontroli

- wypracowanie algorytmoéw

- uczenie samoinstruowania sie

- uczenie podtrzymywania motywacji

Obawa przed zmianami | - przestrzeganie ustalen

- staty system wzmocnien pozytywnych
- state zasady w otoczeniu

- plan dnia

- uprzedzanie o zmianach rutyny

- zapoznanie dziecka z nowymi osobami
- zapoznanie z nowym otoczeniem

- omawianie mozliwosci nagtej zmiany

Trudnosci w relacjach angazowanie we wspotprace

réwiesniczych - zadania w matych grupach

- przydzielanie zadanh w obrebie grupy

- dobor do grupy sterowany przez nauczyciela
- organizowanie przerw

Trudnosci asystent dziecka w szkole

w przestrzeganiu regut | - ©objasnianie norm .

- pomoc w przestrzeganiu zasad

- pomoc w rozumieniu komunikatéw

- przywotywanie uwagi do zadania

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach spotecznych
- modelowanie wiasciwych zachowan

Tabela 1. Sposoby pomocy dzieciom z zaburzeniami rozwojowymi.

Wskazane jest, aby rodzice i nauczyciele nabywali w ramach treningdw umiejet-
nosci kompetencje w zakresie technik wspomagania dziecka i modyfikowania jego
zachowan poprzez systemy zasad, konsekwencji i wzmocnien pozytywnych, od-
powiednig komunikacje, modelowanie. Wiedza na temat zachowania i jego
przyczyn, a takze objawéw zaburzenia, pozwoli poméc dziecku natych-
miast, kiedy tylko napotykamy na problemy, zanim jeszcze uzyska ono
diagnoze medyczng i psychologiczng. Wtasciwa interpretacja tych zacho-
wan pozwoli unikng¢ takze sytuacji konfliktowych i napie¢ pomiedzy do-
mem i szkota.

Dziecko niezwykte - o dysfunkcjach spotecznych u najmtodszych



Przyktady interwencji

TRUDNE ZACHOWANIE PRZECIWDZIALANIE

Zamiast odrabia¢ lekcje, | - umowa z nauczycielem o zaznaczaniu
i zapisywaniu prac domowych

- wyznaczenie nagrody, jezeli uczen zapisze zadanie
samodzielnie

- ustalenie pory odrabiania lekgji

- ustalenie zasady, ze przyjemnosci sg dla oséb
z odrobionymi lekcjami

- zorganizowanie ,pustego biurka”
do pracy

- zaplanowanie pracy

- staty nadzér nad praca

- pochwaty za kazde wykonane zadanie

- przywotywanie uwagi

- pomoc w spakowaniu plecaka

siedzi w pokoju
i bawi sie zabawkami

Nie wykonuje polecen - podejscie do dziecka przed wydaniem polecenia
- przywotanie uwagi dziecka

- krétka informacja, co dziecko ma zrobi¢

- powtarzanie polecen

- pochwata za kazdy wykonany element polecenia
- staty nadzér nad wykonywanym poleceniem

Odbiega od grupy - ustalenie zasad poruszania sie na wycieczce

- ustalenie zasady, ze kazdy, kto odchodzi, idzie
za reke z nauczycielem

- przywotywanie zasady

- wyegzekwowanie konsekweng;ji

na wycieczce

Wybuchy ztosci - ustalenie, jak wolno sie ztosci¢

- ustalenie zasad zachowania i konsekwencji
wynikajacych z ich ztamania

- nagroda, jezeli dziecko wyraza zto$¢ zgodnie
z ustaleniami

- konsekwencja, jezeli wyraza ztos¢ inaczej

Diagnoza i terapia

Dziecko powinno, wraz z opisem trudnosci, jakie ma w szkole, trafi¢
do poradni psychologicznej, gdzie ocenione zostang jego procesy po-
znawcze, mozliwosci, mocne i stabe strony i przeprowadzony zostanie
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wywiad. Czasami po takiej konsultacji konieczna bedzie konsultacja neurologicz-
na, okulistyczna, audiologiczna lub psychiatryczna. Psychiatra nie tylko oceni na-
silenie problemdéw oraz zaleci odpowiednie formy pracy i terapii, ale moze takze
wspomaoc dziafania podejmowane przez rodzicdéw i nauczycieli oraz wysitek wkta-
dany przez dziecko odpowiednig farmakoterapig. Farmakoterapia stuzy nie tyle le-
czeniu zaburzenia, co wspomaganiu koncentracji uwagi i kontroli emocji.

Czasami dziecko potrzebuje statej pomocy terapeuty, ktérego zadaniem jest pomoc
w budowaniu witasciwych wzorcdéw zachowan, adekwatnej samooceny i radzeniu
sobie z zadaniami dnia codziennego.

Jednym z warunkéw efektywnej pomocy dziecku z zaburzeniami neuro-
rozwojowymi jest scista wspoétpraca miedzy domem a szkota, oparta na:

e koncentrowaniu wysitkéw na modyfikacji trudnych zachowan;
wspodtdziataniu w tworzeniu planu modyfikacji trudnych zachowan;

e znajomosci objawdw i trudnosci wystepujacych u dzieci (dzielenie sie wiedza
i doswiadczeniami);

e znajomosci technik radzenia sobie z trudnymi zachowaniami (krétkie polecenia,
wzmocnienia pozytywne, systemy przywilejow, zasady i konsekwencje, opano-
wywanie sytuacji nasyconych duzym fadunkiem emocjonalnym);

e tworzeniu srodowiska opartego na jasnych, konkretnych zadaniach dostosowa-
nych do dzieci najstabiej kontrolujgcych zachowanie;

e stosowaniu tych samych jasnych zasad wobec wszystkich dzieci w klasie;
umiejetnosci spojrzenia na trudne zachowanie w kontekscie czynnikéw je wy-
wotujgcych oraz czynnikéw, ktére je wzmacniajg i podtrzymuija.

We wspdlnej pracy pomaga uzgodnienie zasad kontaktéw pomiedzy domem
i szkotg, a czasami wspotudziat terapeuty dziecka w tworzeniu planu modyfikacji
zachowan i ustalaniu form wspdtpracy. Wspolne dziatanie dorostych, ktérych
celem jest nauczenie dziecka pozytywnych zachowan, przynosi poprawe
funkcjonowania i lepsza kontrole trudnych zachowan dziecka.

Proponowane sposoby wspoétpracy srodowiska domowego i szkoty:

e szkolenie w behawioralnych metodach modyfikacji zachowan (nauczyciele,
rodzice);
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e czeste, regularne spotkania stuzace omdwieniu stanu pracy nad zachowaniami,
pozytywnych zachowan i trudnosci;

e zeszyt korespondencji — zawierajacy przede wszystkim informacje o pozytywnych
zachowaniach, o postepach pracy, wykonanych zadaniach i stosowaniu sie
do regut w szkole, informacje o trudnych zachowaniach wraz z informacjg
o poniesionych konsekwencjach, ktére majg poméc dziecku skorygowac
niewtasciwe zachowanie;

e dziennik elektroniczny — zawierajgcy wzmocnienia pozytywne, zadania domo-
we, zakres materiatu do powtdrzenia, pilne informacje dla rodzicow;

e korespondencja z terapeutg dziecka — najlepiej przez rodzicéw, listy, opinie,
podpowiedzi, jak pracowac nad konkretnym zachowaniem, obserwacje, sygna-
ty dotyczace zmian w zachowaniu dziecka na terenie szkoty;

e biezgce rozwigzywanie problemdéw: spotkanie nauczyciel — rodzic, stuzace usta-
leniu planu wspdlnego dziatania, ktéry przedstawiony zostanie dziecku;

e monitorowanie pracy i zachowania dziecka za pomoca pluséw (monitoro-
wanie zachowania i pracy na kazdej lekcji, czasami zapisywanie obserwadji
co 15 minut);

e wspodlne spotkania robocze: rodzice, nauczyciele, terapeuci, stuzgce opracowy-
waniu systeméw wspotpracy pomiedzy domem a szkota;

e stafe monitorowanie wtgczonych metod — ocena kazdego dnia, jakie zachowa-
nia ulegajg poprawie, jakie pozostajg trudne;
omawianie z dzieckiem postepdw w pracy;
ustalenie wspdlnych metod reagowania na zachowania trudne i sposobdw ich
modyfikowania.

Ciekawe propozycje - warto przeczytac,
warto zajrzec
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Depresja u dzieci
| m’fod2|ezy — jak
rozpoznac i pomoc

Prof. Hanna Jaklewicz

Depresja w potocznym rozumieniu to zte samopoczucie, stan przygnebienia,
pesymistyczna wizja rzeczywistosci. Diagnoza depresji oparta jest na ocenie zabu-
rzef nastroju, motoryki i rytméw biologicznych, a podstawg do jej postawienia jest
gtebokosc zaburzen i czas ich trwania. Rozpoznanie depresji uzasadnione jest
woéwczas, gdy natezenie jej objawoéw zaktéca funkcjonowanie dziecka lub
nastolatka. Obraz depresji u dzieci i mtodziezy zalezy od etapu rozwoju
biologicznego.

Depresja u dzieci czesto bywa ,maskowana” takimi objawami, jak bdle brzucha,
bdéle gtowy, moczenie nocne czy zaburzenia zachowania (np. autoagresja). Obraz
depresji mtodzienczej jest bardzo ztozony, co ma zwigzek z procesem doj-
rzewania fizycznego oraz problemami psychologicznymi, ktére towarzy-
szg temu okresowi rozwojowemu. Wraz z transformacja spoteczng, polityczna
i ekonomiczng w Polsce pojawity sie nowe problemy psychologiczne, zwigzane
ze zmianami w funkcjonowaniu rodziny, poszukiwaniem autorytetéw i nowego
modelu zycia. Dzisiaj nie mozna by¢ stabym, liczg sie tylko sukcesy, trwa ,wyscig
szczurdw”. A jezeli ten wyscig jest za trudny?

Badanie epidemiologiczne (prowadzone przez zespdt H. Jaklewicz i J. Bomby)
wskazuja, jak trudne dla wspdtczesne] mtodziezy jest znalezienie bezpiecznego
miejsca w zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Depresja u dzieci w wieku szkolnym

Podjecie nauki szkolnej jest najwazniejszym wydarzeniem dziecinstwa. Dziecko musi
sprosta¢ nowym wyzwaniom: by¢ uczniem i partnerem w grupie rowiesniczej. Nie
wszystkie jednak dzieci rozpoczynajace nauke dojrzaty spotecznie i emo-
cjonalnie do podjecia tych nowych zadan. Reakcja na pojawiajace sie pro-
blemy moga byc¢ objawy nerwicowe, zaburzenia zachowania lub depresja.



Z kolei przyczynami, ktére moga miec wptyw na rozwéj depresji u dziecka,
sg niepowodzenia szkolne, zte relacje z réwiesnikami i problemy rodzinne.

Na niepowodzenia w nauce moga wptywac:

e Dysleksja, czyli specyficzne trudnosciach w czytaniu i pisaniu, wyrazajgce sie opoz-
nionym w stosunku do réwiesnikdw nabywaniem umiejetnosci czytania; czesto
wspotistnieje z problemami w nauce prawidtowego pisania. Dziecko dyslektyczne
ma trudnosci w taczeniu gtosek lub sylab, znieksztatca wyrazy, tempo jego czytania
jest wolne, a czytany tekst nie zawsze jest dla niego zrozumiaty. Trudnosci w opa-
nowaniu techniki prawidfowego pisania polegaja na nieprawidtowym réznicowa-
niu liter zblizonych strukturg graficzng, na przykfad p-b lub fonetyczng — t-d, doda-
waniem liter lub sylab na poczatku lub koncu wyrazu. W pdZniejszym etapie nauki
charakterystyczne sg btedy ortograficzne, mimo znajomosci zasad ortografii.

e Wady rozwojowe, na przyktad wrodzona krétkowzrocznosé¢, patologiczna
otytos¢ czy defekty urody; moga one stac sie przyczyng przezwisk lub zartow
ze strony rowiesnikéw. Ma to znaczenie w budowaniu akceptacji witasnej
fizycznosci, co z kolei odgrywa ogromng role w okresie dojrzewania.

e Mata sprawnos¢ fizyczna dziecka, ktéra bywa czesto pretekstem do agresyw-
nych wobec niego zachowan ze strony silniejszych kolegéw.

e Ubidr, swiadczacy o gorszej lub lepszej pozycji w grupie. Dzieci niemajgce mozliwosci
»Szpanowania” markowymi ciuchami sg traktowane jako gorsze i czesto ponizane.

Dziecko z problemami w nabyciu umiejetnosci szkolnych bywa koztem ofiarnym
w swojej klasie, stanowi obiekt zartow badz przykrych komentarzy. Taka sytuacja
ma wptyw na budowanie poczucia wtasnej wartosci.

W genezie depresji u dzieci i mfodziezy duze znaczenie majg problemy rodzinne,
w tym takze te, ktére zwigzane sg z transformacjg spoteczng, jaka dokonata sie
w Polsce (dotychczas nie wypracowano jeszcze modelu funkcjonowania rodziny,
ktéry uwzgledniatby te zmiany).

Problemy rodzinne, ktére mogga stac sie przyczynami depresji:
e Zapracowani rodzice, ktérzy nie majg czasu na rozmowy z dzieckiem, wspdlne

spedzanie wolnego czasu.
e Nadmierne wymagania wobec dziecka, od ktérego juz na etapie szkoty




podstawowej wymaga sie, by byto doskonate. Jezeli wymagania, np. dodatko-
we zajecia, ktére w opinii rodzicow majg zapewni¢ dobry start zyciowy, prze-
kraczajag mozliwosci dziecka, bywa, ze w poczuciu niespetnienia poktadanych
w nim oczekiwan, szuka ono satysfakcji w nieformalnych grupach réwiesniczych.
Napiecia miedzy rodzicami, niezrozumiate dla dziecka, ktére przezywa je jako
zagrozenie dla siebie i rodziny.

Alkoholizm w domu, majgcy wptyw na zaburzenia w funkcjonowaniu dziecka
zarébwno w szkole, jak i w grupie rowiesnikow.

Charakterystyka depresji u dzieci w wieku szkolnym

Zaburzenia depresyjne dotyczg aktywnosci, nastroju i objawdw somatycznych.
Zmiana zachowania dziecka, utrzymywanie sie objawdw zaburzen lub ich natezenie
stanowi podstawe diagnozy depresji.

Zaburzenia aktywnosci:

Dziecko unika wspolnych zabaw z réwiesnikami;

Nie podejmuje zabaw, ktére wczedniej sprawiaty mu przyjemnos¢;
Odmawia péjscia do szkoty;

Wagaruje (najczesciej samotnie).

Zaburzenia nastroju:

Dziecko nie reaguje radoscig na sytuacje, ktére wczesniej sprawiaty mu rados¢;
Jest smutne, czesto poptakuje z btahego powodu;

Ma stany lekowe (lek najczesciej zwigzany jest z obawa o utrate oséb bliskich;
dziecko kontroluje ich obecnos¢, dopytuje sie, gdzie wychodza i kiedy wro-
ca, tworzy czarne scenariusze, gdy wyjezdzajg lub spdzniaja sie z powrotem
do domu);

Wyraza nadmierng troske o zdrowie bliskich;

Boi sie chodzi¢ do szkoty (lek czesto jest tak nasilony, ze dominuje w zachowa-
niu dziecka).

Objawy somatyczne:

Bdle gtowy, bdle brzucha, biegunka, moczenie nocne.

Depresja u dzieci i mtodziezy - jak rozpoznac i pomoc



U dzieci w starszym wieku szkolnym objawom depresji mogg towarzyszyc
zaburzenia zachowania pod postacig agresji skierowanej ku sobie lub otoczeniu.

Wskazania dla rodzicow:

e Zgtaszane przez dziecko objawy somatyczne (np. bdéle gtowy, brzucha) wyma-
gaja konsultacji lekarza pediatry, bowiem chorobom fizycznym zazwyczaj towa-
rzyszy uczucie zmeczenia, mniejsza aktywnos¢, drazliwos¢ i zte samopoczucie.
Jezeli dziecko jest zdrowe fizycznie, szukamy Zrddet jego zmienionego zacho-
wania w szkole, rodzinie lub grupie rowiesniczej.

e W przypadku niepokojacych zachowan dziecka nalezy nawigzac kon-
takt z wychowawcg, pedagogiem szkolnym lub psychologiem. Prze-
kazane informacje ukierunkujg ich formy pomocy i opieki nad dzieckiem
(w nauce, kontaktach z kolegami).

e Jezelidziecko ma problemy z realizowaniem programu szkolnego, nalezy wspél-
nie opracowac program pomocy, uwzgledniajgcy mozliwosci dziecka.

e Trzeba rozmawiac z dzieckiem o tym, co dzieje sie w szkole, o jego ko-
legach, dawac¢ przyktady rozwigzywania konfliktow.

e Trzeba rozmawiac z dzieckiem o tym, co dzieje sie w rodzinie. Da¢ mu szanse na
wyrazenie opinii o tym, co je niepokoi w zachowaniu rodzicow.

e W rozmowie z dzieckiem nalezy wykorzystac tatwe i dostepne formy
komunikacji, np. zabawe w dom, w rodzine. Dobrym zrédtem informacji
sg rysunki dziecka. Mozna z nich odczytac wiele problemow, ktére dla niego sg
trudne do wyartykutowania.

e Nie mozna stwarzac¢ sytuacji, ktére uruchamiajg obawy dziecka o utrate
matki lub innej waznej dla niego osoby, np. nie mozna zostawiac dziecka same-
go w domu, jezeli przeciwko temu protestuje (racjonalne argumenty rodzicéw
wtedy nie uspokajajg).

e Trzeba pamietac o tym, ze rodzina ma stanowi¢ dla dziecka teren bez-
pieczny. Kitdtnie uruchamiajg lek dziecka o trwatosc rodziny.

e Alkoholizm w rodzinie wymaga bezwzglednie podjecia terapii przez pijgcego
cztonka rodziny. Dzieci z rodzin alkoholikéw wnoszg w doroste zycie bagaz
dramatycznych doswiadczen wyniesionych z dziecinstwa.

e Porada lekarza psychiatry jest wskazana wéwczas, gdy objawy depresji
dzieciecej utrzymuja sie i maja tendencje do nasilania. Lekarz specjalista
oceni stan zdrowia psychicznego dziecka, ustali program terapii i wspdtpracy
z rodzina.

Prof. Hanna Jaklewicz



Wskazania dla nauczyciela:

Nalezy obja¢ szczegdlng opieka te dzieci, ktére odbiegajg swoim zachowaniem
od réwiesnikow.

Konieczne jest nawigzanie kontaktu z rodzing ,trudnego” dziecka i podjecie
wspolnej decyzji co do charakteru pomocy (pedagogicznej, psychologiczne)).
Trzeba rozpoznac sytuacje rodzinng dziecka, a w przypadku rodziny patologicz-
nej znalez¢ dla niej odpowiednie formy pomocy.

Pozgdane jest wigczenie ucznia do aktywnych dziatan na terenie klasy i szkoty.
Nalezy chroni¢ dziecko przed agresywnymi zachowaniami réwiesnikéw w cza-
sie przerw.

Wazne jest budowanie zaufania i poczucia bezpieczenstwa poprzez staty,
serdeczny kontakt z dzieckiem.

Depresja okresu dojrzewania (adolescencji)

Dla zrozumienia depresji mtodzienczej badz zachowan, ktére nie muszg by¢ zwig-
zane z depresja, a wynikajg z psychofizycznych probleméw okresu dojrzewania,
wazne jest zrozumienie szczegdlnych wtasciwosci tego etapu rozwojowego.

Adolescencja wigze sie z intensywnym dojrzewaniem fizycznym, seksualnym,
poznawczym i emocjonalno-spotecznym. Jest to etap zycia, kiedy mtody
cztowiek musi sprosta¢ wielu wyzwaniom i oczekiwaniom spotecznym.
Z jednej strony sg to gtebokie przemiany biologiczne, z drugiej — proble-
my psychologiczne, zwigzane z budowaniem wtasnej tozsamosci, znale-
zieniem odpowiedzi na pytania: jaki jestem - jaki chce by¢, gdzie jest
moje miejsce w rodzinie i w otaczajacej rzeczywistosci. Warto podkresli¢,
ze depresja mtodziencza zaburza wszystkie podstawowe funkcje zyciowe.

Charakterystyka depresji mtodzienczej

Zaburzenia aktywnosci:

trudnosci w rannym wstawaniu,
tatwa meczliwosc,

wagary,

ucieczki z domu,

Depresja u dzieci i mtodziezy - jak rozpoznac i pomoc



e zaniedbywanie obowigzkéw szkolnych,
e izolacja od otoczenia.

Zaburzenia nastroju:

wahania nastroju z tendencjg do przygnebienia, smutek,

lek przed przysztoscig i dorostym zyciem, a réwnoczesnie oczekiwanie,
by by¢ traktowanym jak dorosty partner,

e negatywna ocena rzeczywistosci,

poczucie osamotnienia,

mysli samobdjcze.

Zaburzenia zachowania:

tamanie norm spotecznych i kulturowych,
zachowania impulsywne,

naduzywanie alkoholu, ,, poprawiaczy” nastroju,
przypadkowe kontakty seksualne,

proby samobojcze.

Wazne! Przy planowanych aktach samobdjczych wczesniej przekazywane sg
sygnaty takie, jak: sugestia ,odejscia” (lepiej bedzie, jak odejde; beze mnie
lepiej bedzie wam sie zyto), podejmowanie tematu $Smierci, rozdawanie osobistych
przedmiotow.

Diagnoza depresji mfodzienczej wymaga duzego doswiadczenia, bo-
wiem niezwykle trudne jest odréznienie objawéw zwigzanych z dojrze-
waniem biologicznym od tych, ktére sg rzeczywiscie objawami depres;ji.
Forma terapii zalezy od decyzji lekarza i zawsze uwzglednia wspotprace rodziny
i szkoty.

Czego oczekuje nastolatek od rodzicow,
pedagogow, czyli jak mozna mu pomac?

Mtody cztowiek buduje swojg tozsamos¢ na podstawie wzorcédw spoteczno-kul-
turowych, wyniesionych przede wszystkim z domu rodzinnego. Wzorce przekazy-
wane dziecku muszg by¢ klarowne, zgodne z normami moralnymi i spotecznymi
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i przez caly czas dorastania dziecka potwierdzane zyciem rodzicéw. W te wzorce
wpisana jest réwniez postawa wobec drugiego cztowieka, szacunek i akceptacja.
Mtody cztowiek oczekuje aprobaty, traktowania go jako pefnoprawnego cztonka
spotecznosci, w ktérej zyje, to znaczy, ze nie mozna lekcewazy¢ jego opinii i od-
miennych sadéw. Dialog: rodzic — nastolatek lub pedagog — nastolatek ma stuzyc
do zbudowania pomostu porozumienia, opartego na zaufaniu i wzajemnym sza-
cunku. Nie ma tematéw tabu, nalezy rozmawiac i dyskutowac o wszystkim, co dla
mtodego cztowieka stanowi lub moze stanowi¢ problem.

Trudnosci w nauce, ktére wynikaja z réznych przyczyn, a moga réwniez wyste-
powac w depresji, to zagadnienie do analizy przez pedagogdw szkolnych. To oni
powinni decydowac, jaka pomoc nalezy zaoferowad, aby byta skuteczna. Pedagog
szkolny lub psycholog moga tez pomdc depresyjnemu nastolatkowi w znalezieniu
wsparcia w grupie réwiesniczej. To wazne, gdyz pozycja w grupie ma niezwykfe
znaczenie dla budowania poczucia witasnej wartosci i poczucia bezpieczenstwa.
Mtody cztowiek z depresja, poza leczeniem specjalistycznym, potrzebuje wsparcia
rodziny i szkoty.

Ciekawe propozycje - warto przeczytac,
warto zajrzec
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Barbara Rozmus

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie podstawowych zasad postepowa-
nia w sytuacji zagrozenia dziecka uzaleznieniem. Artykut ma forme praktycznego
poradnika dla rodzicow. W pierwszej czesci zaprezentowane sg podstawowe usta-
lenia terminologiczne oraz uznane typologie i rodzaje uzaleznien. W drugiej czesci,
praktycznej, znajdujg sie szczegdtowe wskazdwki dla rodzicéw — jak zorientowad
sie, ze dziecko jest na drodze do uzaleznienia, jak reagowac i gdzie szuka¢ kom-
petentnej pomocy.

,Na poczatku bytem zachwycony narkotykiem. Zytem jednak ze swiadomoscia,
ze biorac, robie cos zfego. Dlatego probowatem to ukry¢. Kfamatem mdwiac, ze
wykorzystuje rozmaite sumy na szczytne cele, jednak gotdwke przeznaczatem na
narkotyki. Staratem sie spozywac narkotyki poza domem, dlatego wymyslatem setki
pretekstdw, aby wychodzic¢ na jak najdifuzszy czas. Czesto bytem mity dla rodzicow
| wykazywatem zainteresowanie ich sprawami, aby potem w delikatny sposob wy-
fudzic¢ od nich pienigdze. W szkole dfugo udawato mi sie ukry¢ moje uzaleznienie,
staratem sie zachowywac beztrosko i swobodnie.” Krzysztof, lat 17

Z pewnoscig zaden rodzic nie chciatby by¢ oszukiwany i manipulowany przez wiasne
dziecko, nie chciatby tez patrze¢, jak marnuje ono sobie zycie i idzie drogg destrukgji.
A przeciez dramat uzaleznienia moze dotkna¢ kazda rodzine. Zyjemy w czasach du-
zego dostepu do srodkéw odurzajacych zaréwno tych legalnych — alkohol,
papierosy, dopalacze, jak i nielegalnych — narkotyki. Potwierdzeniem szerzacego
sie problemu uzaleznienia sg wyniki licznych badan (m.in. Instytutu Psychiatrii i Neu-
rologii, Centrum Informacji o Narkotykach i Narkomanii), z ktérych wynika, ze w ciggu
ostatnich dziesieciu lat dramatycznie obnizyt sie wiek inicjacji alkoholowej i narkoty-
kowej. A przeciez im mtodszy jest pijacy czy bioracy narkotyki, tym szybciej sie uzalez-
nia. Dorosty wpada w natég alkoholowy mniej wiecej po okoto pieciu latach
intensywnego picia, nastolatkowi wystarczy sze$¢ miesiecy! Dzieci i mfodziez
uzalezniajg sie nieporéwnanie szybciej, poniewaz ich uktad metaboliczny nie jest w



petni rozwiniety, podobnie jak uktad nerwowy. Leczenie nastolatkow jest réwniez o
wiele trudniejsze od leczenia dorostych. U starszych mozna skoncentrowac sie na od-
budowywaniu zycia sprzed natogu, u mtodziezy to zycie trzeba dopiero zbudowac.
Dlatego istotne jest, by zapobiegac uzaleznieniom u dzieci i mtodziezy i tym samym
pomagac im bezpiecznie dorastac.

Co powinni wiedziec rodzice?

Przedewszystkim konieczna jest rzeczowa wiedza natematwspdtczesnych zagrozen,
z ktérymi moga spotkac sie nasze dzieci. W przypadku uzaleznien bedzie to wiedza
na temat objawow tej choroby, substancji i zachowan, od ktérych mozna sie uza-
lezni¢, symptomdw wskazujgcych na zazywanie okreslonych substancji, skutecz-
nych strategii postepowania, miejsc, gdzie nalezy szuka¢ pomocy.

Co to jest uzaleznienie?

Obecnie w medycynie na catym swiecie obowigzuje 10. wersja Miedzynarodowej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10). Uzaleznienie jest wpisane
na liste zaburzen psychicznych i zaburzeh zachowania spowodowanych uzywa-
niem substancji psychoaktywnych. W kartach medycznych rozpoznanie uzaleznie-
nia oznaczane jest kodem F10 do F19.

Zespot uzaleznienia w tej klasyfikacji okresla sie jako zespdt zjawisk fizjologicz-
nych, behawioralnych i poznawczych, w ktérym zachowania zwigzane z uzywa-
niem substancji psychoaktywnej lub grupy substancji uzyskuja wyrazng przewage
nad innymi, poprzednio majgcymi dla danej osoby wiekszg wartosc.

Osoba jest uzalezniona, jesli w ciggu ostatniego roku wystapity u niej przynajmniej
trzy objawy tgcznie sposrdd nastepujgcych:

1. Silne pragnienie przyjmowania substancji albo poczucie przymusu jej przyjmowania.

2. Trudnosci kontrolowania zachowania zwigzanego z przyjmowaniem substan-
Cji, jego rozpoczecia, zakonczenia lub ilosci.

3. Fizjologiczne objawy stanu odstawienia, wystepujace po przerwaniu lub zmniej-
szeniu ilosci przyjmowanej substancji, w postaci charakterystycznego dla danej
substangji zespotu abstynencyjnego, albo uzywanie tej samej lub podobnie dziata-
jacej substangji w celu zmniejszenia badz unikniecia objawdw abstynencyjnych.




4. Stwierdzenie tolerancji — w celu wywotania skutkéw powodowanych poprzed-
nio przez dawki mniejsze potrzebne sg dawki coraz wieksze.

5. Narastajace zaniedbywanie alternatywnych zrédet przyjemnosci lub zaintere-
sowan, zwiekszona ilos¢ czasu poswiecanego na zdobywanie lub przyjmowa-
nie substancji albo na odwracanie nastepstw jej dziatania.

6. Przyjmowanie substancji mimo wiedzy o jej szkodliwych nastepstwach
somatycznych, psychicznych i spotecznych (np. przyjmowanie kokainy mimo
wyniszczenia fizycznego).

Przyjecie substancji nawet po dtugim okresie abstynencji moze wyzwoli¢ w krétkim
czasie nawrot objawow zespotfu uzaleznienia, np. szybki wzrost tolerangji,
przymus przyjmowania substancji, ograniczenie wzordéw zachowania.

Od czego mozna sie uzaleznic?

Klasyfikacja ICD-10 wyrdznia zaburzenia psychiczne i zachowania spowodowane
przyjmowaniem nastepujacych substancji psychoaktywnych: alkoholu, opiatéw
(heroina, kompot), kanabinoli (marihuana, haszysz), lekéw uspokajaja-
cych i nasennych, kokainy, innych niz kokaina substancji stymulujacych,
w tym kofeiny, substancji halucynogennych, tytoniu, lotnych rozpuszczal-
nikéw, a takze uzywaniem kilku substancji psychoaktywnych lub innych substan-
¢ji niz wyzej wymienione. Poszczegdlne substancje dziatajg w okreslony sposéb
na centralny uktad nerwowy, wywotujac specyficzne objawy — szczegdtowe infor-
macje na ten temat mozna znalez¢ w podanej ponizej literaturze.

Czed¢ z zawartych w tej klasyfikacji substancji ma status $rodkéw legalnych
(alkohol, leki nasenne i uspokajajgce, kofeina, tyton, lotne rozpuszczalniki). Do
takich srodkéw zaliczamy réwniez tzw. dopalacze, sprzedawane jako ,artykuty
kolekcjonerskie”, z zaznaczeniem, ze nie s przeznaczone do spozywania przez ludzi
(w trakcie pisania niniejszego artykutu sklepy z dopalaczami zostaty zamkniete
przez Inspektorat Sanitarny, trwajg prace legislacyjne nad ograniczeniem mozliwo-
sciich sprzedazy). Dopalacze, tak samo jak narkotyki, dziataja na osrodkowy
uktad nerwowy, powodujac réznego rodzaju ,,odlot”, a przy przedawko-
waniu - problemy z uktadem krazenia, agresywne zachowania, depresje,
zatrucia itp. Moga réwniez prowadzi¢ do uzaleznienia — na co wskazuja liczne
przypadki oséb trafiajgcych do szpitali i poradni uzaleznien, u ktérych zdiagnozo-
wac mozna zespot uzaleznienia. Dopalacze sprzedawane sg w matych saszetkach
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z kolorowa grafikg, w postaci ziét (,nawdz dla roslin”), soli, pigutek energetyzu-
jacych, euforycznych i psychodelicznych. Po zazyciu takiego srodka, po ustgpie-
niu fazy euforycznej, podobnie jak po narkotykach nastepuje tzw. zjazd: wzrost
cisnienia krwi, tetna i temperatury ciatfa, stany lekowe, halucynacje, urojenia (wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie: www.dopalaczeinfo.pl).

W ostatnich latach coraz czesciej méwi sie o uzalezniajgcych wifasciwosciach wielu
innych zachowan, w tym miedzy innymi gry na automatach, gier komputero-
wych, surfowania po Internecie. Zachowania te w coraz wiekszym stopniu do-
tyczg dzieci i mtodziezy. S one wkomponowane w codzienno$¢, spotecznie
akceptowane i majg swoje pozytywne strony. Jednak w wielu przypad-
kach moga przyjmowac formy patologiczne i powodowac uzaleznienie.
Uzaleznienia te — okreslane czesto jako ,,nowe” — maja, podobnie jak uza-
leznienia chemiczne, wspolne podtoze biologiczne w mézgu. W przypad-
ku jednych i drugich nastepuje wytwarzanie substancji zwanych neurohormona-
mi, ktére powodujg powstawanie réznych odczu¢, np. przyjemnosci (dopamina
— hormon nagrody), poprawy nastroju (serotonina), pobudzenia (acetyloholina,
adrenalina, noradrenalina), ostabienia poczucia bélu (endorfiny). Kryteria ustalone
w 10. wersji Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb (ICD-10), gtéwnie dla standw
psychicznych i fizycznych po zazyciu substancji chemicznych, w duzym stopniu
dotyczg takze nowych uzaleznien niechemicznych.

Jak rozpoznac, ze dziecko siega po narkotyki lub
inne uzywki?

Kontakt z substancjg psychoaktywng objawia sie przede wszystkim w zmianach
zachowania danej osoby. Bezposrednie zmiany zachowania zalezg od rodzaju
substancji psychoaktywnej, jaka zostata zazyta. Natezenie zmian w zachowaniu
jest scisle zwigzane z iloscig przyjetego narkotyku. Najwieksze szanse na zauwaze-
nie zmian w zachowaniu majg rodzice i inne osoby z otoczenia mtodego cztowie-
ka, ktére dobrze go znaja i wiedzg, jak na 0got sie zachowuije i jak reaguje.

Mozna jednak wyodrebnic¢ pewne sygnaty — symptomy, ktére mogg nam wskazywac,
ze dziecko ma problem z narkotykami czy alkoholem. Symptomy te mogg rowniez
wskazywac na inne problemowe zachowania, dotyczgce patologicznego korzystania
z Internetu, komputera, gier komputerowych, wideo czy tych na automatach.

Barbara Rozmus




Przeczytaj uwaznie zaprezentowane ponizej przyktady zmian w zachowaniu, ktére
moga wskazywad na kontakt z narkotykami lub inne zachowania problemowe.
Istotne jest, aby odnosi¢ ponizsze przyktady do swojego dziecka, rozwa-
zajac je w kontekscie zmiany w zachowaniu. Jesli twoje dziecko dotych-
czas nie spedzato z rodzicami zbyt wiele czasu i nadal tego nie robi - za-
chowanie to nie kwalifikuje sie jako zmiana w zachowaniu.

MOJE OBSERWACJE

PRZYKLADY ZMIAN W ZACHOWANIU DOTYCZACE
DZIECKA

KONTAKT Z RODZINA

- Dziecko wiekszos¢ czasu spedza w swoim pokoju, unika
wspolnych positkéw, zajec

- Nie informuje o wydarzeniach szkolnych (wywiadéwkach,
zmianach nauczycieli, uwagach czy zawieszeniu
w prawach ucznia)

- Nie dzieli sie swoimi uczuciami, odcina sie od innych lub
przyjmuje postawe obronng

- Nie chce rozmawiac o swoich znajomych i sposobach
spedzania czasu

- Nie przestrzega regut domowych, nie wypetnia
obowigzkéw domowych

- Wraca do domu po wyznaczonej porze bez pozwolenia
czy tez powiadomienia rodzicéw, wymyka sie z domu

- Zostaje na noc poza domem lub znika na kilka dni bez
pozwolenia/powiadomienia rodzicow

- Ktamie, oszukuje, manipuluje

- Przynosi do domu rézne rzeczy niewiadomego
pochodzenia, wynosi rézne rzeczy

- Obiecuje poprawe i tamie dane stowo

KONTAKT Z ROWIESNIKAMI

- Zrywa kontakt z dawnymi kolegami

- Nawiazuje kontakt z tzw. trudng mtodziezg,
np. narkomanami

- Nie przedstawia nowych znajomych rodzicom,
trzyma ich z daleka

- Postuguje sie slangiem zwigzanym z narkotykami

- Ma przyjaciot, ktérzy nie chcg rozmawiad z rodzicami
lub podawac swoich nazwisk

- Otrzymuje krotkie, urywane telefony, po ktérych
wychodzi zdomu

Czy moje dziecko jest na drodze do uzaleznienia?



SZKOtA

- Spdznia sie, czesto wychodzi z lekcji, opuszcza
pojedyncze godziny lub cate dni w szkole

- Nie odrabia zadan domowych, oddaje je p6zno lub wcale

- Dostaje gorsze stopnie, nie zalicza przedmiotow

- Fatszuje usprawiedliwienia

- Nie uwaza lub przeszkadza na lekcjach, spi na lekcjach

- Jest niegrzeczne, nie stucha nauczycieli i nie przestrzega
regut szkolnych

- Zostaje zawieszone lub wyrzucone ze szkoty

- Rezygnuije z zaje¢ pozaszkolnych lub zostaje z nich usuniete

FUNKCJONOWANIE EMOCJONALNE

- Nagte zmiany nastrojow: bywa smutne lub wesote bez
widocznej przyczyny

- Czestsze wybuchy gniewu, czesciej jest w ztym humorze

- Czestsze stany depresyjne, wydaje sie smutne,
przygnebione, zniechecone

- Czesciej okazuje wrogos¢ wobec rodzicdw, nauczycieli,
moze okazywac agresje stowng lub fizyczng (krzyczy,
przeklina, trzaska drzwiami, prowokuje do béjki, bije
cztonkdéw rodziny), zastrasza rodzenstwo, rodzicow

- Mowi, ze zycie jest beznadziejne, ze nie ma sensu, méwi
0 samobojstwie

- Jest apatyczne, nie podejmuje zadnych konstruktywnych
aktywnosci

- Uwaza, ze jest ,przegrane”, ,,do niczego”, ma mniejszy
szacunek do siebie, czuje, ze nie umie sprosta¢ wymaga-
niom i ze nie jest tak dobre jak dawniej

- Traci zainteresowanie dla cenionych dawniej czynnosci

FUNKCJONWOANIE PSYCHICZNE,
ZMIANY W DOTYCHCZASOWYCH ZWYCZAJACH

- Zmniejszony zakres uwagi i problemy z koncentracja

- Myslenie paranoidalne — uwaza, ze jest sledzone,
przesladowane lub zagrozone

- Zmienna mowa (powolna, zamazana lub przyspieszona)

- Zmiana nawykdéw zywieniowych (mniej lub wiecej je,
je nieregularnie)

- Nieregularne okresy snu: zbyt dfugie lub zbyt krotkie,
nie $pi do pdzna w nocy, sypia w dzien

- Zaniedbuje higiene osobistg i otoczenia (pokoju,
mieszkania), nosi to samo ubranie

- Zachowania o charakterze przestepczym

Barbara Rozmus



WYGLAD ZEWNETRZNY

- Wykazuje zmiany wagi

- Kaszel, inne dolegliwosci drég oddechowych, przewlekty
katar

- Ma przekrwione oczy, zwezone lub rozszerzone Zrenice

- Zmiany skérne, np. miejsca po wktuciach do naczyn
zylnych, zadrapania, slady po oparzeniach papierosami,
przebarwienia

AKCESORIA NARKOTYKOWE

- Pojawienie sie i wystepowanie nowych przedmiotow
i produktéw mogacych stuzy¢ do przyjmowania substancji
psychoaktywnych, np. fifki, zapalniczki, tyzeczki, bibutki,
kawatki okopconej folii aluminiowej, igty i strzykawki,
waciki, paczuszki w foliowych opakowaniach, kleje,
tabletki, proszek, sproszkowane ziofa, brytki itp.

W poczatkowej fazie kontaktu z narkotykami opisane zachowania mogg by¢ bar-
dziej subtelne i sporadyczne, z czasem ich intensywnos$¢ i czestotliwos¢ wzrasta,
korelujac z kolejnymi fazami uzaleznienia.

Jak postepowac?

Jezeli zauwazytes powyzsze zachowania u swojego dziecka, ponizsze kroki moga
Ci pomdc w skutecznym i adekwatnym postepowaniu.

KROK 1.
Zbierz jak najwiecej informacji dotyczgcych zjawiska uzaleznienia w ogdle, jak
rowniez zachowania swojego dziecka:

e Mozesz skorzystac z rzetelnych publikagji ksigzkowych i on-line (niektére pozy-
cje podane zostang ponizej), konsultacji ze specjalistami terapii uzaleznien czy
tez wzig¢ udziat w spotkaniach grup dla rodzicow osdb uzaleznionych.

e Dowiedz sie jak najwiecej na temat: substancji psychoaktywnych, objawdw
ich zazywania, rozwoju uzaleznienia w poszczegélnych fazach, mechanizméw
uzaleznienia, konsekwencji prawnych, form pomocy.

e Mozesz zrobi¢ wywiad w srodowisku Twojego dziecka — w szkole, wsrdd réwie-
$nikow i ich rodzicow.

e Mozesz przeszuka¢ pokdj dziecka pod katem substancji psychoaktywnych
i akcesoriéw z nimi zwigzanych.

Czy moje dziecko jest na drodze do uzaleznienia?



e Jesli znajdziesz jakiekolwiek substancje — daj je do analizy do policyjnego labo-
ratorium.

e Mozesz zrobic test oczny lub testy na obecnos¢ narkotykéw (dostepne w wiek-
szosci aptek) albo oddaj mocz dziecka do analizy.

TEST OCZNY Polega na zbadaniu wielkosci i reakcji Zrenic na Swiatto. Badanie
najlepiej przeprowadza¢ w oswietleniu pokojowym. Test wypada dodatnio, gdy
obserwujemy zwezenie Zrenicy (jest ona wezsza niz 3 mm) lub rozszerzenie Zrenicy
(powyzej 6 mm) oraz kiedy reakcja Zrenic jest nienaturalnie powolna.

TESTY NARKOTYKOWE Mozna kupi¢ testy na poszczegdlne narkotyki lub tez tzw.
Multitesty, ktére badajg obecnos¢ 4 lub 5 narkotykéw. Przed zastosowaniem testu
nalezy uwaznie przeczytac instrukcje zaréwno pod katem wifasciwego wykona-
nia oznaczenia, jak rowniez interpretacji otrzymanego wyniku. Rézne narkotyki
wykrywalne sg w réznym czasie od ostatniego uzycia. Uwaga! Dostepne testy
nie wykrywaja obecnosci dopalaczy.

KROK 2.

Porozmawiaj ze swoim dzieckiem: spokojnie powiedz, ze martwi cie jego zachowanie;
opierajac sie na faktach i konkretnych sytuacjach, opisz zachowania, ktére cie niepoko-
ja, przedstaw swoje stanowisko odnosnie palenia papieroséw, naduzywania alkoholu,
narkotykow, dopalaczy czy innych problemowych zachowan. Ustal reguty zycia domo-
wego oraz konsekwencje zwigzane z ich ignorowaniem i badZ gotéw ich przestrzegad.
Zasadg moze stac sie przeprowadzanie testu ocznego po kazdej imprezie.

Wazne, by rozmowa odbywata sie wtedy, kiedy Twoje dziecko jest trzezwe!

KROK 3.

Jesli uwazasz, ze dziecko ma problem, nie chce z Tobg rozmawia¢, odmawia
wspodtpracy, Twoje Srodki wptywu na dziecko nie przynoszg efektéw — zgtos sie
do najblizszej poradni uzaleznien i skonsultuj z terapeuty, ktéry pomoze Ci pod-
ja¢ kolejne kroki, aby pomdc Tobie i Twojemu dziecku. Jesli dziecko ma problem
z jakimkolwiek uzaleznieniem — czeka Cie dtuga praca, wymagajaca konsekwencji i wy-
trwatosci. Nie odpuszczaj przy pierwszych oznakach poprawy w zachowaniu dziecka.

Jezeli dziecko podejmie terapie, bedzie potrzebowato od Was duzo
cierpliwosci, zrozumienia i wsparcia!
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Jesli zmiany w zachowaniu Twojego dziecka nie stanowig oznak uzaleznienia, wy-
korzystaj te sytuacje do wzmocnienia kontaktu ze swoim dzieckiem. Rozmawiaj
i stuchaj jak najwiecej. Jest wtedy szansa, ze w obliczu pojawiajacych sie trudnosci,
to witasnie Wam — rodzicom zwierzy sie dziecko. Staraj sie zrozumie¢ dziecko
i pomagaj mu bezpiecznie dorastac!

Jak wspétpracowac ze szkotg dziecka?

1. Dowiedz sie, jakie strategie postepowania stosowane sg w szkole
Twojego dziecka wobec os6b z problemem narkotykowym.

Jedng z propozycji dziatan w szkole w odniesieniu do problemu zazywa-
nia substancji psychoaktywnych jest metoda szkolnej interwencji profi-
laktycznej. Ma ona dwa podstawowe cele. Pierwszy z nich odnosi sie do
uczniow siegajgcych po substancje psychoaktywne i jest nim udzielenie
przez szkote wsparcia i pomocy rodzicom w rozwigzaniu tego proble-
mu. Wsparcie ze strony przedstawicieli szkoty polega na udzieleniu odpo-
wiednich informacji i zaproponowaniu konkretnej procedury postepowania,
w atmosferze troski i zaniepokojenia o ucznia. Innymi stowy, nalezy nawigzac
wspotprace z rodzicami, a nastepnie poprzez wspélne i konsekwentne
dziatanie doprowadzi¢ do tego, by uczen przestat siegac po srodki odu-
rzajace. Drugim celem dziatar interwencyjnych — adresowanym do catej uczniow-
skiej spotecznosci — jest zapobieganie problemom zwigzanym z uzywaniem sub-
stancji psychoaktywnych w szkole. Cel ten jest realizowany poprzez opracowanie
spojnego systemu dziatan wobec uczniéw siegajacych po substancje psychoaktyw-
ne i konsekwentne stosowanie interwencji w przypadku kazdego ucznia tamigcego
obowigzujgce w szkole zasady.

Cztery elementy interwenc;ji profilaktycznej

Diagnoza Ma na celu zaplanowanie dziatah adekwatnych wobec
ucznia oraz ocene skali problemdw zwigzanych
z uzywaniem przez niego $rodkdéw odurzajacych.
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Jasne wyrazenie stanowiska szkoty, — zabraniajacego picia
alkoholu, palenia papieroséw lub brania narkotykéw oraz
motywowanie ucznia do uczestniczenia w dalszych
dziataniach interwencyjnych, m.in. poprzez przekazanie

Porada

informacji na temat bezposrednich zagrozen dla zdro-
wia, a nawet zycia, zwigzanych z uzywaniem okreslone-
go

srodka. Informuje sie réwniez o tym, ze sprawa zostanie
przekazana rodzicom.

Gtéwne narzedzie motywujgce ucznia do zmiany
Kontrakt zachowania. Kontrakt jest opracowywany przez rodzicéw
we wspotpracy z wychowawcg i potem przedstawiany
dziecku. Ma ono prawo do negocjowania zawartych

w nim ustalen. Kontrakt podpisywany przez szkote,
rodzicdw i ucznia okresla:

- zobowigzanie ucznia do nieuzywania srodkéw
odurzajacych;

- przywileje, ktére zostaty odebrane uczniowi
w nastepstwie uzywania przez niego srodkéw
odurzajacych oraz sposoéb ich stopniowego odzyskiwa-
nia;

- zasady zachowania w domu i szkole;

- konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem ustalen.

Dotyczy realizacji postanowien zawartych w kontrakcie.
Celem jest tu wspieranie pozytywnych zmian

w zachowaniu ucznia. Wymaga statej wymiany
informacji miedzy szkotg a domem.

Monitorowanie

Wyniki badan wskazujg, ze interwencja profilaktyczna, ktérej celem jest pomoc,
a nie represjonowanie, moze by¢ stosowana z powodzeniem wobec ucznidw, kté-
rzy okazjonalnie siegajg po srodki psychoaktywne, lub w przypadku sporadycznego
tamania innych zasad szkolnych. Dla niektérych rodzicéw i uczniéw swiadomosg,
ze szkota chce pomdéc, a nie koncentruje sie tylko na prowadzeniu $ledztwa, stano-
wi podstawe do wspdtdziatania i zwieksza prawdopodobienstwo sukcesu.

Barbara Rozmus



2. Jesli uznasz, ze podejmowane dziatania sg konstruktywne i pomocne
— nawigz wspotprace ze szkota.

e Porozmawiaj z wychowawcg, pedagogiem, dyrektorem — osobami, ktére na
co dzien pracujg z Twoim dzieckiem. Mogg one pomac Ci w uzupetnieniu listy
niepokojacych objawdw.

e W porozumieniu z terapeutg z poradni uzaleznieh ustal zasady kontraktu
do przestrzegania na terenie szkoty, uzgodnij z wychowawcy, pedagogiem
zasady egzekwowania i wzajemnych kontaktéw. Przyktadowe zasady obo-
wigzujace dziecko w szkole: punktualnos¢, regularne uczeszczanie, odrabia-
nie lekcji, unikanie konfliktow, otrzymywanie stopni zgodnie z poziomem
intelektualnym.

e Badz w statym kontakcie ze szkota, nie odpuszczaj, gdy nastapi poprawa
— moze byc ona chwilowa.

Dobra praktyka

Pawet ma 14 lat, lubi koszykdwke, oceny w szkole zawsze miat przecietne,
Jest raczej spokojny i stosunkowo niesmiafy. Ostatnio wsrdd jego kolegdw znaleZli
sie tacy, ktorzy palili jakies dziwne papierosy, po ktdrych smiali sie i opowiadali rézne
historie. Pawfowi wydawato sie, ze majg mniej kfopotdw albo mnigj sie nimi przejmu-
Ja i nigdy sie nie nudza. A u niego w domu rodzice duzo pracowali, coraz czesciej sie
kfdcili i mieli rozbiezne zdania na te same tematy, na przykiad, czy Pawet moze gdzies
Wyjs¢ wieczorem, czy nie, o ktérej ma wrdcic itp. Pawet nie bardzo wiedziaf, jak ma
postepowac — po prostu wybierat to, co dla niego byfo korzystniejsze. W efekcie
rodzice ktdcili sie réwniez w jego sprawie, z czym nie czut sie zbyt dobrze.

Pewnego dnia poprosit kolege, zeby dat mu sprobowac. Spodobato mu
sie: czut sie swobodniej, mniej sie denerwowat — to byfo to, czego mu brakowafto!
Coraz czesciej spedzat czas z palaczami trawki, czut sie przez nich akceptowany,
nie nudzit sie. W weekendy chodzit z nimi na imprezy i dyskoteki, a tam czesto
byla trawka. Pawet czasem palit, a czasem nie, ale gdy zapalit, czut sie fajnie, roz-
luzniony i $Smielszy. Zeby mdc z nimi czesciej przebywad, kfamat rodzicom, ze idzie
sie uczyc¢ do kolegi. Jednoczesnie jego stopnie w szkole zaczely sie nieznacznie
pogarszac, zdarzato sie, ze Pawet spdzniat sie na lekcje albo urywat sie z pojedyn-
czych godzin. Na lekcjach natomiast byt o wiele bardziej gadatliwy niz wczesniej.
Razem z kolegami probowali rdwniez innych rzeczy, np. lekdw z domowej apteczki
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Jednego z nich. Zdarzato sie, ze Pawet, kiedy nie palit, czut sie Zle, chodzit rozdraz-
niony I hiespokojny.

Pewnego dnia mama Pawfa wrdcifa wczesniej do domu, a Pawfa nie byfo,
mimo Ze skonczyt zajecia dwie godziny wczesniej. Brat zapytany o Pawta odpowie-
dziat, ze Pawet codziennie wraca tak pdzno, a zdarza sie tez, ze przychodzi z kolegami
I zamykaja sie w pokoju, stuchaja gfosnej muzyki i strasznie sie smiejg. Po kwadransie
Pawet wrdcit do domu i zaskoczony obecnoscia mamy, szybko poszedt do swojego
pokoju. Mama poczuta nieznany jej dotad, mocny zapach. Pawet wytfumaczyt, ze byt
z kolega w sklepie z kosmetykami i prdbowali na sobie rdznych zapachdw.

Zaniepokojeni rodzice postanowili przyjrzec sie lepiej, co dzieje sie z Paw-
fem. Zaczeli wczesniej wracac¢ do domu, prébowali rozmawiac z Pawtem o szkole,
kolegach, koszykowce. Odpowiadat zdawkowo, ze wszystko OK. i znikat w swo-
im pokoju albo wychodzit: uczy¢ sie do kolegi. Rodzice postanowili porozmawiac
z wychowawca w szkole, gdzie okazato sie, ze Pawet ma gorsze oceny, zmienit
grono znajomych, inaczej sie zachowuje, jest gadatliwy, spdznia sie na lekcje, ma
nieobecnosci na pojedynczych lekcjach. Nie sprawia wiekszych trudnosci wycho-
wawczych, a jednak zmiany w zachowaniu sg zauwazalne. Wychowawca zapropo-
nowat rodzicom przeczytanie ulotek i broszur dotyczacych uzaleznienia od narko-
tykow, alkoholu, Internetu i hazardu.

Informacje z ulotek w zestawieniu z dotychczasowymi obserwacjami za-
chowania Pawta sugerowaty poczatki zazywania narkotykow. Po powrocie Pawfa
do domu (wyszedt uczy¢ sie do kolegi) rodzice postanowili zrobi¢ mu test na obec-
nos¢ narkotykdw (kilku). Pawet byt zaskoczony takg sytuacjg — jednak opanowanie,
stanowczos¢ | troska rodzicéw, ktorzy przedstawili mu swoje obawy na podstawie
zaobserwowanych faktdw, spowodowaty, ze Pawet sam przyznat sie, ze od kilku
miesiecy pali marihuane, i zgodzit sie na wizyte w poradni uzaleznien.

Wspdlnie z terapeutg rodzice i Pawet ustalili kontrakt, ktdry obejmowat
réwniez wspdiprace ze szkota Pawfa. Przez najblizszych kilka miesiecy rodzice
utrzymywali staty kontakt ze szkofg Pawfa i egzekwowali przestrzegania kontraktu.
Jednoczesnie przemysleli swdj dotychczasowy tryb zycia i wprowadzili w nim zmia-
ny. ZnaleZli czas na wspdine spedzanie czasu z synami, starali sie wiecej rozmawiac
i zyczliwie interesowac ich zyciem oraz wspolnie podejmowac decyzje zwigzane
z ich wychowaniem.

Barbara Rozmus




Gdzie szuka¢ pomocy?

Najwiecej aktualnych informacji na temat zasad dziatania systemu pomocowego
w Polsce oraz dane kontaktowe placéwek udzielajgcych swiadczen osobom
z problemem narkotykowym i ich bliskim mozna znalez¢ na stronie Krajo-
wego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii: www.narkomania.gov.pl.
Placowkami pierwszego kontaktu w przypadku problemu z zazywaniem substancji
psychoaktywnych sg poradnie uzaleznien i punkty konsultacyjne. Znajdujg sie one
w kazdej wiekszej miejscowosci.

Ciekawe propozycje — warto przeczyta¢,
warto zajrzec

Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — www.dopalaczeinfo.pl
Akcja informacyjno-edukacyjna Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii
— Panstwowa — www.parpa.pl
Dimoff T., Carper S., Jak rozpoznad, czy dziecko siega po narkotyki,
Elma Books, 1993.
Griffiths M., Gry i Hazard, Uzaleznienia dzieci w okresie dorastania,
Gdansk 2004.
Goldstein A. P, Reagles K. W., Amman L. L., Umiejetnosci chronigce
— zapobieganie narkomani wsréd mtodziezy, Fundacgja Karan,
Warszawa 2001.
Maisto S. A., Galizio M., Connors G. J., Uzaleznienia. Zazywanie i naduzywanie,
Warszawa 2000.
Maxwell R., Dzieci, Alkohol, Narkotyki. Przewodnik dla rodzicéw, Gdansk 2000.
Narkotyki — narkomania, Ogodlnopolski telefon zaufania: 0 801 199 990
Rozmus B., Gladoch M., Poradnik dla rodzicow i wychowawcdw,
Fundacja KARAN, Warszawa 2007.
Serwis Pomocowo-Edukacyjny — www.narkomania.org.pl
Stowarzyszenie Katolicki Ruch Antynarkotyczny Karan — www.karan.pl,
Bezptatna ogdlnopolska infolinia: 0 800 120 289,
Ustawa o przeciwdziataniu narkomani z dnia 29 lipca 2005 .
Wilmes D. J., Nie alkoholowi i narkotykom, GWP, Gdansk 2003.
Woronowicz B. T., Uzaleznienia. Geneza, terapia i powroét do zdrowia,
Media Rodzina, Poznan 2009.
Zatrzymac przemoc. Anonimowa, bezptatna infolinia Komendy Stotecznej Policji
—0800 120 148
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Barbara Rozmus — psycholog, specjalista terapii uzaleznien. Od 1998 roku pracuje z oso-
bami uzaleznionymi i ich rodzinami w Osrodku Stacjonarnym Stowarzyszenia KARAN
w Rzeszowie. Od 2000 roku prowadzi zajecia z dzie¢mi, mtodziezg i dorostymi metoda
Treningu Zastepowania Agresji. Jako kierownik ds. profilaktyki agresji w Warszawskim Insty-
tucie Profilaktyki wspottworzy nowe programy profilaktyczne oraz bierze udziat w adaptadji
sprawdzonych programoéw z innych krajow (np. Peace4Kids).
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Nagrody i kary — czyli
kilka stéw o tym, jak
madrze motywowac

Anna Babicka

Trudno wyobrazi¢ sobie wychowanie dzieci bez nagradzania i karania. Kazdy
teoretyk wychowania, ale i kazdy praktyk, niekoniecznie znajacy podstawy teo-
rii wychowania, jest przekonany o koniecznosci stosowania przystowiowych ,kija
i marchewki”.

Jak to zrobi¢, zeby mtodych ludzi ,,wychowac
na ludzi”?

Pomystow w codziennej praktyce jest tyle, ile 0séb zajmujgcych sie wychowaniem.

Starszy cztowiek, ktéry ze smutkiem patrzy na rozbity przystanek, moéwi: “To wszyst-
ko przez to, ze teraz sie mfodych nie bije! Ja raz tylko oberwatem w szkole ,,w tapy”,
gruba linia, a bol byt taki, ze tzy laty sie same. Wstydzitem sie w domu rak pokazac,
ale tabliczki mnozenia nauczytem sie tak, ze nastepnego dnia odpowiedziatem,
a i do dzi§ pamietam!”

Mamusie obok piaskownicy, obserwujgce swoje kilkuletnie pociechy, dyskutuja
o tym, ze ,az serce boli, zeby czegokolwiek od takich stodkich malenstw wymagac;
przyjdzie czas, to zycie je nauczy, jak sobie radzi¢, a teraz majg nas, to moga sie
bawi¢, o nic sie nie martwigc”.

Tymczasem wyniki badan naukowych wskazujg na to, ze nie jest tatwo okreslic
jednoznacznie wartos$¢ nagrod i kar w wychowaniu. Trzeba wzigé pod uwage wiele
czynnikéw, miedzy innymi takie, jak:

e rozumienie przez dzieci sensu dziatania kary,
e sposdb nagradzania i karania,
e dopasowanie nagrody i kary do konkretnego dziecka,



e atmosfere, w jakiej dziecko jest wychowywane,

e site nagrody i kary.

Badania psychologiczne (K. Skarzynska, 1974) potwierdzity, ze jezeli rodzicom
i wychowawcom zalezy na wywotaniu trwatych zamian w zachowaniu dzieci,
to najbardziej skuteczne jest stosowanie silnych nagréd i stabych kar.

Jest wiele publikacji, ktére majg pomdc rodzicom w trudnym procesie wychowania
dzieci. Nasza podejmie probe syntezy tresci niezbednych w opisie proble-
matyki nagréd i kar, poda praktyczne rady, jak rozumiec potrzeby dziec-
ka i pomaga¢ mu w satysfakcjonujagcym rozwoju, jak wspoétpracowac
ze szkotg, wskaze, kto moze pomodc w razie utrzymujacych sie watpliwo-
$ci, co warto przeczytac i z czyjego doswiadczenia skorzystac.

Kazdy rodzic jest ekspertem od wychowania swojego dziecka, bez wzgledu na to,
jak wiele ksigzek przeczyta, z ilu konsultacji skorzysta i ilu rad wystucha. Janusz
Korczak — wybitny pedagog, ktéry swoim zyciem potwierdzit, jak wazne jest kazde
wychowywane dziecko, méwi do rodzicéw: , Nie bdj sie mitosci. Nigdy.”

Wychowanie z nagrodami i karami, czy bez nich?

Proces wychowania to sztuka wyjatkowo trudna. Niepowtarzalna, bo
tworzona kazdego dnia od nowa. Bez jedynego autora, bo powstajaca
w relacji rodzicow i dziecka, a wiec od obu stron zalezna i obu stronom
podporzadkowana. To sztuka, ktéra dynamicznie zmienia sie wraz z po-
trzebami dzieci i dorostych, wraz z ich rozwojem, dorastaniem do nowych
warunkéw i zadan. Sztuka delikatna, tworzona wsréd wielu trudnosci
i przeciwienstw.

Zycie to najpiekniejszy kobierzec, ktdry codziennie tkamy — mdwi mama
do kilkuletniego synka. Spdjrz, ile w nim barw, jak bajecznie ukfada-
Ja sie ksztafty, ile w nich wzordw, z ktdrych jedne przechodza w drugie, a kaz-
dy jest piekniejszy od poprzedniego... Chtopczyk podnosi gtowe i widzi
beztadng platanine weztéw, nitek, batagan kolorow, beztad ksztattow,
gaszcz watkéw beztadnie przyczepionych do osnowy i szeroko otwiera zdzi-
wione oczy. Wtedy mama bierze dziecko na kolana, dziecko spoglada z gory
i zaraz jego zdziwienie zmienia sie w zachwyt. — Mamusiu, zycie to naprawde
piekny kobierzec — moéwi chtopiec. (wg Bruno Ferrero).




W sztuce wychowania przeplata sie wiele watkdw. Wazne jest modelowanie
— wskazanie wtasnym przyktadem pozadanej postawy, wazna jest wiernos¢ systemo-
wi wartosci, ktéry ma stuzyc bezpiecznemu poruszaniu sie dziecka w Swiecie, wazny
jest szacunek dla jego potrzeb i dla jego jedynej i niepowtarzalnej osobowosci.

Celem wychowania powinno by¢ wyznaczenie dziecku granic, ktére umozliwig mu
bezpieczne poruszanie sie w swiecie, pozwolg pozna¢ dobro i zto oraz dokonac
wiasciwego wyboru. Wychowaniu towarzyszy perspektywa ,dtugomysinosci”,
a wiec umiejetnos¢ spojrzenia na dziecko nie tylko ,tu i teraz”, ale przede wszyst-
kim w kontekscie jego dalszego zycia. Nagradzanie i karanie moga by¢ rozumiane
jako jeden ze sposobow osiggania tak sformutowanych celéw.

Jesli rodzice maja watpliwosci, czy stosowac kary i nagrody w wychowaniu,
to znaczy, ze zastanawiajg sie nad ,dfugomysinym” procesem wychowania. To
oni, przez codzienne bycie z dzie¢mi, odpowiadaja na pytania: czy nagradzac, czy
kara¢, a moze tylko nagradzac lub tylko karac¢? Jakie powinny by¢ proporcje miedzy
tymi oddziatywaniami?

Odpowiedzi warunkujg styl, w jakim rodzice decydujg sie wychowywac swoje
dzieci: umiarkowany, bezstresowy lub autorytarny. Bez wzgledu na to, jakiego
rodzice dokonajg wyboru — nagradzanie i karanie to tylko $rodki do osiggania
wychowawczych celdw.

A jesli rodzice odpowiedzg twierdzaco na pytanie: czy w wychowaniu karac
i nagradza¢, to warto, aby zadali sobie pytanie: jak to robi¢?
Czym sg nagrody i kary?

Réznica miedzy nagrodg a karg wydaje sie bardzo prosta. Pierwsza pokazuje, jak
postepowac, a druga wskazuje na to, czego unika¢ w zachowaniu i kontaktach
z innymi ludzmi.

Dlaczego zatem to, co jest takie proste, jest jednoczesnie takie trudne?
Dorosli miewajg problem z rozréznieniem, czym jest nagroda, a czym kara,

a to przeciez ich zadanie, aby przetozy¢ teorie na jezyk praktyki wychowawczej
i wykorzystac ja dla dobra swoich dzieci.

Nagrody i kary — czyli kilka stéw o tym, jak madrze motywowac



Wedtug definicji encyklopedycznych:

«Nagroda to wszelkie odczuwane przez dang osobe jako przyjemne
konsekwencje jej zachowania. Nagroda jest kazde zdarzenie, ktérego
pojawienie sie w nastepstwie reakcji zwieksza prawdopodobienstwo
jej wystgpienia w przysztosci. W pedagogice - jest to jeden ze swiado-
mie stosowanych zabiegéw wychowawczych, stuzacy uksztattowaniu
pozadanych spotecznie zachowan.” Wazne jest, aby pamieta¢, ze pojecie
nagrody nie dotyczy tylko atrakcyjnych dla oséb sytuacji, lecz réwniez usunie-
cia nieprzyjemnych bodzcéw. Nagroda to tez wypowiedziane do dziecka zdanie:
.Juz sie nie gniewam, wybaczytam (-tem) ci.” lub przywrécenie zgody na oglada-
nie ulubionego programu w telewizji, pozwolenie wyjscia z domu, jesli dziecko
chce spotkac sie z przyjaciétmi, zgoda na ponowne korzystanie przez dziecko z
komputera. Tak pojmowana nagroda to wszelka zmiana w zyciu dziecka, ktéra
dziata na jego korzys¢, przyczyniajgca sie do odczuwania przyjemnosci lub ulgi,
do spokoju, rozluZznienia, przywrdcenia zachwianej przez napiecie rdwnowagi
psychicznej.

To samo rozumowanie moze by¢ zastosowane wobec kar. Tak jak nagroda jest
zmiang sytuacji na korzys¢ jednostki, tak kara jest zmiang na niekorzys¢ — wpro-
wadzeniem warunku odczuwanego jako nieprzyjemny lub usunieciem warunku
atrakcyjnego.

«Kara to wszelkie odczuwane przez osobe jako przykre konsekwencje
jej zachowania. Kara ma wptywac¢ na zahamowanie niepozadanego
dziatania lub zachecac¢ do zachowan, ktére umozliwia unikniecie kary.
Kara w pedagogice, jako jeden ze $swiadomie stosowanych zabiegow
wychowawczych, zmierza do powstrzymania jednostki od zachowan
spotecznie niepozgdanych oraz wytworzenia wewnetrznych mechani-
zmow zapobiegajgcych ich wystepowaniu. Wspdétczesnie w pedagogice
postuluje sie ograniczenie stosowania kar na rzecz umiejetnego wprowadzania
nagrod (skutek badan m.in. K. Skarzynskiej, S. Miki, K. Konarzewskiego). Nad-
mierny rygoryzm, stosowanie kar zbyt surowych, niezrozumiatych, wywotuja-
cych poczucie krzywdy, powodujacych niezaspokojenie podstawowych potrzeb
psychologicznych dziecka — moze prowadzi¢ do deformacji jego osobowosci.”

Podstawg powinno wiec by¢ poznanie psychologicznych potrzeb dziecka.
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Czy kar i nagréod mozna unikng¢?

Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie, ale warto pamietac, ze kary
i nagrody s3 tylko sposobem osiggniecia celu, a nie celem samym w sobie. Najwaz-
niejsze jest stworzenie w domu rodzinnym atmosfery zrozumienia i zyczliwosci,
klimatu wzajemnego szacunku, nawyku rozmawiania na wszystkie, a zwfaszcza
trudne tematy, rownowagi miedzy méwieniem i stuchaniem kazdego w rodzinie.
Zdrowa, petna troski relacja miedzy rodzicem a dzieckiem jest wyznacznikiem
sensu karania.

O nagradzanie w tak funkcjonujacej rodzinie nie jest trudno, bo kazdy z jej
cztonkéw bedzie zabiegat o sprawianie drugiemu przyjemnosci, bedzie starat sie
o realizowanie jego potrzeb, dbat o zachowanie klimatu ciepta, dobra i spokoju.
Naturalne i nieuniknione w zyciu rodzinnym konflikty bedg rozwigzywane droga
negocjacji i kompromisdw.

Taki obrazek rodzinnego zycia nie musi by¢ utopia, jesli rodzice zechcag przyjac
nastepujgce zatozenia:

Kazde dziecko wymaga opieki i pomocy w realizacji podstawowych
czynnosci zyciowych stosownie do swojego wieku.

Rodzice sg specjalistami w odczytywaniu sygnatéw, ktére wysyta do nich dziec-
ko. Juz w ptaczu niemowlecia, dla innych brzmigcym zawsze jednakowo, potrafig
rozpoznad, czego dziecko aktualnie potrzebuje. Na rodzicach cigzy obowigzek,
ale i prawo (!) do zywienia dzieci, stosownego ich ubierania, uczenia nawykéw
higienicznych, zaspokajania potrzeb swoich dzieci i nauczenia ich, aby w przyszto-
4ci, coraz bardziej samodzielnie, radzity sobie z ich zaspokajaniem. Rodzice jako
pierwsi wskazujg wartos¢ zaspokajania nie tylko potrzeb biologicznych, ale tez psy-
chicznych, intelektualnych, emocjonalnych, duchowych oraz spotecznych, zmie-
niajacych sie na réznych etapach rozwojowych dziecka. Rodzice, ktérzy akceptuja
taka swojg role, stwarzajg podstawe relacji petnej satysfakgcji dla siebie i dzieci.

Kazde dziecko jest inne, potrzebuje zauwazenia i podkreslenia jego
wyjatkowosci i przynaleznosci do rodziny.

Pani Joanna, mama szesciorga dzieci, powiedziata kiedys, ze to nieprawda,
ze dzieci kocha sie jednakowo — przeciez kazde z nich jest inne. ,Nie chodzi o to,
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czy ktores kocham wiecej czy mniej, ale o to, ze kazde inaczej. Obrazatabym swoje
dzieciaki, gdybym kochata i traktowata je jednakowo, kazde z nich jest inne i kazde
zastuguje na moj3 specjalng uwage i mitosc.”

Kazde dziecko potrzebuje bezpieczenstwa, mitosci i akceptacji swojej
osoby, takiej, jakg ona jest.

W niektérych poradnikach pedagogicznych mozemy przeczytac o tzw. dzieciach
trudnych do kochania. Sg to czesto dzieci chore, dzieci z r6znymi zaburzeniami
emocji i zachowan, niepetnosprawne, dotkniete dysfunkcjami rozwojowymi lub
nabytym kalectwem. Trudna sytuacja nie wyklucza akceptacji i kochania dziecka.
Tylko mitos¢ rodzicielska ma szanse by¢ bezwarunkows. Eksperci od wychowania
i nauczania moga koncentrowac sie na trudnosciach, ale kochajgcy rodzice
dostrzegajg w nich wartos¢. Trudne nie jest dziecko, tylko zapewnienie mu warun-
kéw, na jakie zastuguje. A juz starozytni stworzyli maksyme: ,Per aspera ad astra!”
(Przez trudnosci do celu ).

Dziecku nalezy sie szacunek i powinno by¢ traktowane podmiotowo.

Dziecko jest cztowiekiem juz teraz. Nie bedzie nim dopiero w blizej nieokreslo-
nej przysztosci, nie ma cezury, ktéra wyznaczy jego cztowieczenstwo i dojrzatosc.
Kazda osoba, na kazdym etapie rozwoju, wymaga szacunku przez sam fakt swo-
jego istnienia, a co dopiero méwi¢ o cztowieku, za ktérego wzrastanie i rozwoj
rodzice s3 odpowiedzialni.

Wychowanie powinno by¢ traktowane jako proces oparty na partnerstwie.

Dawno juz przebrzmiato powiedzenie, ze ,dzieci i ryby gfosu nie majg”. Stuchanie
dzieci to podstawa do zbudowania wtasciwego kontaktu z nimi w kazdej rodzi-
nie. Nie styszenie, a stuchanie. Tak, aby zrozumie¢, czego dziecko potrzebuje, jakie
sprawy sg dla niego wazne, co zajmuje jego uwage, czym sie interesuje, na czym
mu zalezy, aby poznac i zblizy¢ sie do jego postrzegania Swiata. — Tatusiu — mowi
Maciek, pierwszoklasista, do swojego taty, ktory jest nauczycielem w szkole syna.
— Mam nowego przyjaciela. Jest wspaniaty, lubi te same gry, co ja, Swietnie gra

w kosza, jest najlepszy w klasie z matematyki i tak jak ja lubi pizze i safatke
z pomidoréw. — Ktdry to chfopiec? — pyta tata — z twojej klasy? — Tak, on jest rudy
I ma takie szarozielone, duze oczy. — Ach! To ten, co jeZdzi na wdozku — domyslit
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sie tata i zaraz sie zawstydzit, ze dla jego synka to akurat byfo najmniej wazne
w opisie przyjaciela. Tak pieknie réznimy sie od naszych dzieci w postrzeganiu swia-
ta, te same fakty widzimy i interpretujemy inaczej. lle dzieki temu mozemy sie
od siebie nauczyc!

Rodzice powinni interesowac sie postepami dziecka i zgtebia¢ wiedze
0 nim, poszukiwac réznych zrédet, ktére wspomagaja ich wychowawcze
oddziatywania.

Z pomocg w tej dziedzinie moga przyjs¢ fachowcy — pedagodzy i psycholodzy
z placdéwek specjalistycznych (przedszkola, szkoty, poradnie psychologiczno-peda-
gogiczne, osrodki socjoterapeutyczne itp.), ale rownie cenne s3 spotkania z innymi
rodzicami, wymiana doswiadczen, wzajemne wspieranie sie i wspdlne rozwigzy-
wanie problemow.

Znakomitg warto$¢ maja tez spotkania rodzinne, petne wspomnien z dziecinstwa,
bogate w dobre rady bab¢ i dziadkéw, petne melancholii i subtelnego humoru
opowiesci z serii: ,a ja, w twoim wieku..."”

Wszelkie techniki zastosowane w dziataniach pedagogicznych powinny
wynikac¢ z rodzicielskich przekonan i by¢ spéjne z wyznawanym przez
rodzicow systemem wartosci.

Rodzice sg ekspertami od stylu, jaki wprowadzajg w wychowanie dzieci. Warto
umaoéwic sie co do zasad i norm, ktére obowigzuja w domu. Kto za co odpowia-
da, co jest dla kazdego wazne, kiedy i jak rodzina spedza czas razem, jak od-
poczywa, jak pracuje w domu, jaki jest udziat dzieci w domowych pracach, jak
Swietuje, kiedy bawi sie razem, kiedy kazdy z jej cztonkéw ma czas dla siebie. Pod-
stawowy porzadek w domu wyznaczajg zasady przyjete zgodnie przez dorostych
i dzieci. Tylko wtedy porzadkujg codziennos¢, kiedy kazdy zgadza sie na nie,
a z czasem tak gteboko przyjmie je za wtasne, ze ich brak moze okazac sie prze-
szkoda we wzmacnianiu ich poczucia bezpieczenstwa.

Dziecko ma szereg praw, ktoére powinny by¢ w rodzinie respektowane

(np. prawo do mitosci, do szacunku, do pracy i zabawy, do wtasnych tajem-
nic, do witasnosci i odrebnosci oraz inne, wyznaczone w kazdej rodzinie.
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W rodzinie pani Kasi zawsze chowano stodycze w pewnym sekretnym miejscu,
zeby dzieci nie jadty ich w nadmiarze i zeby mozna byto wykorzystac je w szcze-
golnych sytuacjach (np. przyjscie gosci, nieoczekiwanie potrzebny prezent itp.)
Sprytne dzieciaki dawno zdemaskowaty kryjéwke i systematycznie podbieraty z nigj
najsmaczniejsze kaski. Rodzice podijeli gre i udawali, ze nic nie zauwazaja, az do
momentu, kiedy dzieci niezadowolone przyszty do rodzicéw z pytaniem, co sie sta-
to, ze miejsce jest puste. Od tej pory rodzinna ,tajemnica” przestata by¢ tajemnicg
i stuzyta rodzicom i dzieciom do wspdlnej zabawy. Kazdy, w tajemnicy przed inny-
mi, prébowat tam dotozy¢ jakas niespodzianke dla pozostatych. Dzieci zostawiaty
lisciki, laurki, czasem zabawki, a rodzice stodycze. Rytuaty budujg wiez rodzinng,
pogtebiajg rodzinne relacje i podtrzymujg poczucie przynaleznosci do rodziny.

W rodzinie, ktéra odpowiedzialnie dba o wtasny rozwdj i czuwa nad pogtebianiem
wiezi, zachowujac specyficzne dla siebie wartosci, zasady, rytuaty i wewnetrzng
komunikacje, kary i nagrody bedg tylko Srodkiem wzmacniajgcym i tak silny we-
wnetrznie organizm. Nie ma obaw o ich naduzywanie czy nieadekwatne zastoso-
wanie. Nawet incydentalnie popetniane bfedy i rodzinna refleksja nad nimi postuza
wzmocnieniu wewnetrznych rodzinnych struktur.

Jak nagradzac i kara¢?

Kazde zastosowanie nagrody i kary wymaga od wychowawcy rozwaznego przemysle-
nia. OdpowiadalisSmy juz na pytanie, czy kara¢, czy nagradza¢? W skrécie — im wiecej
nagradzania, tym mniej potrzebne sg kary. Dziecko zmobilizowane pochwatg, aprobatg
czy wysoka oceng samo rozbudza w sobie che¢ powtarzania pozadanego zachowania.

Wychowawca nie zawsze ma czas na przemyslenie, jak zagrac¢ na czutych instru-
mentach — nagradzanie i karanie. Zwtaszcza ze naukowcy podkreslajg wiekszg
skutecznos¢ nagrdd i kar, kiedy nie sg one odraczane, a zastosowane w jak naj-
krotszym czasie po takim zachowaniu dziecka, jakie wychowawca chce wzmocnic
(nagroda) lub wyeliminowa¢ (kara). Dlatego madry wychowawca na nagradzanie
i karanie musi by¢ wczesniej przygotowany, a kazda nagroda i kara powinna by¢
dopasowana do konkretnego dziecka. Warto zadbac, aby dziecko rozumiato, dla-
czego i za co jest nagradzane lub karane.

Czy powinno sie nagradzac i karac¢ publicznie? O ile nagrody majace wymiar pu-
bliczny zwykle ciesza i mobilizujg bardziej, o tyle karanie bez rozgtosu, w porozu-
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mieniu tylko z bezposrednio zainteresowanymi, potrafi przynies¢ lepszy pozadany
efekt. Ale i od tych regut sg odstepstwa.

Osmioletni Antos, kiedy miat wyjs¢ na srodek klasy, aby odebra¢ swoj rysunek,
wczesniej przez panig wszystkim zaprezentowany, rozptakat sie i dfugo nie
dawat sie uspokoi¢. Natomiast dwunastoletni Konrad, ktéry po bodjce z mtod-
szym kolegg zostat upomniany przez wychowawce i poinformowany, ze — wedtug
szkolnych procedur — zostanie ukarany obnizeniem oceny z zachowania, udawat,
ze takiej rozmowy nie pamieta i s$wiadomie powotywat sie na brak Swiadkdw:
.Prosze pani, a kiedy pani o tym moéwita, a kto to jeszcze styszat? Ja w ogodle
tego nie pamietam...” Tak wiec i kary, i nagrody muszg mie¢ wymiar indywidualny
— dopasowany do wrazliwosci i osobowosci dziecka.

| jeszcze jedno — sita nagrody i kary. Zaréwno nadmierne karanie, jak i nagradzanie
moze przynies¢ efekt odwrotny od zamierzonego.

Trzynastoletnia Agata, laureatka konkursu polonistycznego, odbierata nagrody
i dyplomy, najpierw w szkole, potem w urzedzie miejskim, a kiedy dostata
zaproszenie po odbiér medalu w kuratorium oswiaty, powiedziata, ze czuje sie
zazenowana tym, ze w jednym konkursie mozna by¢ tyle razy nagradzanym:
. To naprawde przesada, prosze pani!” — powiedziata swojej polonistce.

Dziewiecioletni Karol dostat jedynke z dyktanda. Byto mu bardzo przykro. W domu,
dodatkowo, dostat tygodniowy ,szlaban” na telewizor i komputer i zakaz widywa-
nia sie z kolegami do konca tygodnia.

J. J. Rousseau — os$wieceniowy tworca pedagogiki naturalnej — zwracat uwage
rodzicédw i wychowawcow na naturalne konsekwencje karania, ktére juz same
w sobie sg karg. Karolowi byto smutno i przykro z powodu jedynki, potrzebowat
rozmowy wspierajacej i wskazdwek, co zrobi¢, by poprawi¢ stopien. Tymczasem
przygnieciony lawing kar, nie byt w stanie podnies¢ sie z ,jedynkowego upadku”,
a dodatkowo prawdopodobnie wzmocniono w nim lek przed oceng, strach przed
informowaniem rodzicéw o szkolnych osiggnieciach i nieche¢ do podjecia wysitku
poprawiania dyktanda.

Karanie i nagradzanie to subtelna i delikatna materia. Ponizej kilka rad, jak mozna
skutecznie kara¢ i nagradzac.
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Warunki skutecznosci nagrod i kar

1.

Miedzy karaniem a nagradzaniem powinna panowac¢ réwnowaga
—niedopuszczalne jest stosowanie krétkich pochwat i dfugich, umoralniajgcych
kazan, ktére maja byc¢ zakonczone wymierzeniem kary; dziecko broni sie przed
moralizowaniem wytgczeniem uwagi i dtuga perswazja nie przynosi skutku.

Kara nie moze by¢ wymierzana w zfosci, bo wtedy karzagcemu trudno
o kontrole, a karany skoncentrowany jest bardziej na bronieniu sie, niz na po-
trzebie zmiany zachowania. Natomiast przy nagrodach warto pozwoli¢ sobie
na upust przyjemnych emocji. Rados¢, duma, czutos¢, zadowolenie — zache-
caja do przytulenia, poklepania, pogtaskania dziecka itp., a tym samym pote-
gujg che¢ powtarzania tak przyjemnego stanu, a wiec i zachowan, ktére go
wywoftaty.

Zaréwno kara, jak i nagroda powinny by¢ uzasadnione — dziecko powinno
wiedzie¢, dlaczego zostato ukarane lub nagrodzone. Tu moze przyjs¢ z pomo-
cg powotanie sie na wczesniej ustalone zasady, reguty postepowania, kodeksy
stworzone wspdlnie w rodzinie czy wczesniejsze, podobne doswiadczenia.

Nie nalezy stosowac kar fizycznych! Poza upokorzeniem, buntem i checig
zemsty nie przynoszg zadnego innego skutku. Agresja rodzi agresje, wzmacnia
w stabszym poczucie krzywdy, pozostawia uraz i uczy stosowania sity w roz-
wigzywaniu konfliktéw.

Nie nalezy przesadzac¢ z nagradzaniem materialnym! Dziecko bardziej
niz nowej zabawki potrzebuje przytulenia, wspdlnego wyjscia w ulubione
miejsce, wystuchania ulubionej bajki na kolanach mamy lub taty. Dziecko
— uczenh czesto nagradzane np. pieniedzmi za dobre oceny, szybko traci chec¢
do bezinteresownego zdobywania wiedzy i poszerzania swoich horyzontow;
ogranicza sie w ten sposéb jego bezcenng ciekawos¢ swiata.

Nagroda i kara muszg by¢ sprawiedliwe i proporcjonalne do przewi-
nienia — najskuteczniejsze jest stosowanie silnych nagrod i stabych kar.

Ironia i wysmiewanie dziecka moga okazac sie nieskuteczne i do-
datkowo rani¢ dziecko. Jedli chcesz zastosowac paradoks w karaniu lub
nagradzaniu, najpierw upewnij sie, czy jeste$ dobrze rozumiany. Im prosciej
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podane uzasadnienie nagradzania i karania, tym fatwiej o jego przyjecie
przez dziecko. Zawsze tez warto poprosi¢ dziecko o powtdrzenie: "Powiedz,
jak mnie zrozumiates, sprébuj powtdrzyc.” | ewentualnie skorygowac jego
btedne rozumienie.

Karanie i nagradzanie jest skuteczniejsze, kiedy dziecko wie, ze jest
kochane. Z wiekszg przykroscig przyjmuje wtedy kare i z wiekszym zado-
woleniem nagrode. Te uczucia wzmacniajg ich przyjmowanie i jest nadzieja,
ze wzmocnig tez motywacje do powtarzania zachowania nagradzanego i uni-
kania zachowania karanego.

Nieodzownym warunkiem skutecznosci nagréd i kar jest konsekwen-
cja w ich stosowaniu. Za okreslone, pozadane zachowania zawsze powinno
sie nagradza¢ (pochwata, przytulenie, akceptacja, poinformowanie innych),
a za niepozadane — zawsze karac. Jesli dziecko zauwazy brak zdecydowa-
nia lub rézne opinie taty i mamy, poczuje sie zachecone do samodzielnego
poszukiwania granic dobra i zta. Skutek moze by¢ niekoniecznie zgodny
z oczekiwaniami rodzicéw.

W ,dekalogu” nagradzania i karania najwazniejsze jest poszukiwanie
dialogu z dzieckiem. Nie szczedZ na dialog czasu i energii, zawsze warto
poznawac opinie i poglady innych, warto rozmawia¢, a w rozmowie pamietac
maksyme starej babci Iwowianki: ,,Po to Pan Bog dat cztowiekowi dwoje uszu
i jedng gebe, zeby dwa razy wiecej stuchat, niz méwit.”

Jak wspotpracowad ze szkotg w karaniu
i nagradzaniu dzieci?

Kazda palcowka wychowawcza, opiekuncza i dydaktyczna (przedszkole czy szkota)
ma swdj program wychowawczy. Rodzice powinni uczestniczy¢ w jego tworze-
niu, zadbac, aby zawarte w nim systemy kar i nagréd zgadzaty sie z systemem
wyznawanych przez nich wartosci. Kryteria oceniania zachowania dzieci, prawa
i obowigzki uczniéw powinny by¢ przez rodzicdw przyjete i zaakceptowane.
Podobnie z reagowaniem w trudnych, kryzysowych sytuacjach. Wszystkie regula-
miny sg zwykle precyzyjnie sformutowane i zapisane.

Uwaga! Rola i przywilejem rodzicéw jest dopilnowanie, aby wychowa-
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nie w przedszkolu i w szkole byto zgodne z zatozeniami wychowawczymi
domu rodzinnego.

e Na poczatku kazdego roku szkolnego rodzice powinni zapoznac sie z odpo-
wiednim dokumentem i potwierdzi¢ jego znajomos¢ wtasnorecznym podpi-
sem. Tej waznej czynnosci nie warto pomija¢, gdyz moze mie¢ kluczowe zna-
czenie dla dziecka.

e W kazdej sytuacji warto rozmawiac z wychowawcami, pamietajac, ze dziecko
ma w rodzicu — pierwszego i jedynego — opiekuna i obronce.

Nauczycielowi i rodzicowi przyswieca wspdlny cel wychowawczy — dobro
dziecka, ale zaden nauczyciel nie zna tak dziecka, jak jego rodzic. Nauczyciel
nie musi kocha¢ dziecka, a rodzic kocha, chociaz nie musi. Ta réwnowaga
miedzy obiektywizmem szkolnego wychowawcy i subiektywnoscig rodzica,
racjonalnoscig nauczyciela i emocjonalnoscig mamy i taty, stanowi dobrg ptasz-
czyzne do wzajemnego poznania dziecka w szkole i w domu, a tym samym
do przekazania sobie przez dorostych wtasciwych wskazéwek co do wychowania
dziecka.

e Dzienniczki do korespondencji szkoty z rodzicami nie muszg by¢ tylko nosni-
kiem uwag o ztym zachowaniu dziecka. Warto kontrolowac je na biezaco
i —w razie potrzeby — dopisywad swoje cenne uwagi wychowawcze.

Mama Ani z czwartej klasy czesto prowadzi z nauczycielami korespondencje,
w zeszytach dziewczynki lub w jej dzienniczku. Zapisuje na przyktad takie informa-
cjer ,wczoraj wrocilismy pézno z rodzinnej uroczystosci i Ania jeszcze niedoktadnie
nauczyfa sie wiersza na pamiec” lub: , Ania ma trudnos¢ ze zrozumieniem standw
skupienia wody, omawianych na ostatniej lekcji przyrody”.

W interesie dobrze pojetego wychowania dziecka jest bywanie rodzicéw w szkole
nie tylko z okazji zaplanowanych zebran, ale wigczanie sie w rdéznorakie szkol-
ne imprezy, uczestniczenie w lekcjach otwartych, w zabawach pozalekcyjnych,
wspdtorganizowanie wycieczek itp. Im czesciej bedzie sie to zdarza¢, tym bardziej
naturalnie bedzie przyjmowane przez dziecko, zespét dydaktyczno-wychowawczy
przedszkola czy szkoty, a moze nawet zacheci innych rodzicow do podejmowania
podobnej aktywnosci.
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Mama Karola od lat dziatajgca w zarzadzie szkolnej rady rodzicéw w podstawdwce
i gimnazjum syna byta zaskoczona, gdy syn poprosit, aby zaprzestata tej dziatal-
nosci w jego szkole sredniej. Dopiero szczera rozmowa matki z synem wyjasnita,
ze mamie zalezy na tym, aby by¢ blisko Karola, pozna¢ jego nowe $rodowisko,
przyjrzec sie, czego potrzebuje i jak sie czuje w szkole. Poza tym wyjasnienie,
ze mama chce uczestniczy¢ w zyciu szkoty nie tylko dla dobra syna, ale takze dla
dobra jego kolezanek i kolegéw, przekonato Karola, ze mama nie kierowata sie
checig kontrolowania go, a mitoscig i troska.

Wspédtpraca z przedszkolem i szkotg w duzej mierze zalezy od pomystowo-
$ci rodzicdw. Praktyka pokazuje, ze im mtodsze dziecko, tym kontakt czestszy
i tatwiejszy. Odprowadzanie dziecka do przedszkola i do szkoty we wczesnych
latach nauki stwarza okazje do czestych spotkan z wychowawcg i do biezgcej
wymiany informacji o waznych sprawach dziecka. Naturalnie przyjmowana jest
takze przez rodzicéw ,rywalizacja” o jego wzgledy. Pierwsza wychowawczyni
czesto zajmuje w sercu dziecka tak wiele miejsca, ze na opinie mamy i taty
przestrzeni juz czesto nie starcza. Najwazniejsze jest to, co powiedziata pani
(czy pan), to ona (on) jest najpiekniejsza (-y), zawsze ma racje, wszystko potrafi,
zna sie na wszystkim.

Z wiekiem dziecka wiez rodzicéw ze szkotg zanika. Gimnazjalista méwi do ro-
dzicéw, ze ,to obciach, jak rodzic przychodzi do szkoty i zeby sie w szkole bez
potrzeby nie pokazywalil”. Mama Julii, uczennicy | klasy gimnazjum, o postepy
corki dowiadywata sie potajemnie, przychodzita do gabinetu szkolnego pedagoga
podczas lekgji i wychodzita podczas nastepnej, zeby ani Julka, ani zadna z jej kole-
zanek nie widziaty, ze byfa w szkole.

Znajoma wychowawczyni, méwita do swoich wychowankéw — gimnazjalistéw
przed zebraniem: ,Uwaga! Ostatni dzwonek! Lepiej powiedzcie rodzicom wszyst-
ko, czego jeszcze nie wiedzg, bo lepiej, zeby dowiedzieli sie wczesniej od was,
niz ode mnie na zebraniu!”

Cos$ nie domagato w szczerosci kontaktowania sie tych mtodych ludzi z rodzicami.
W $rodowisku szkolnym, wsréd nowych oséb, dziecko czasem funkcjonuje zu-

petnie inaczej, niz oczekiwaliby tego rodzice. Jego wptyw moze by¢ tak rozlegty,
ze rodzice czasem mdéwia: ,to niemozliwe, zeby moje dziecko tak sie zachowato,
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ono jest zupetnie inne!” lub: ,,nie moge uwierzy¢, ze mojemu dziecku to sie udato,
nigdy wczesniej tego nie potrafito!”

Za jedno takie zachowanie dziecko moze by¢ ukarane, a za drugie nagrodzone.
Rodzic powinien by¢ na biezgco informowany przez szkolnego wychowawce dziec-
ka o takich zdarzeniach.

O czym rodzice powinni pamietac, wspotpracujac
ze szkoty?

1. Nie daj sobie odebrac¢ przywileju bycia ekspertem od znajomosci
swojego dziecka i odpowiedzialnosci za jego wychowanie!
Szkota w procesie wychowawczym spetnia wobec rodzicow jedynie role
pomocnicza.

2. Tak jak w domu, tak w szkole wiele zalezy od Ciebie!
Zapoznaj sie z systemem nagradzania i karania w szkole Twojego dziecka.
Dowiedz sie, jaki jest regulamin oceniania zachowania uczniéw. Masz prawo
zgfasza¢ — wedtug ustalonej w szkole procedury — watpliwosci, uwagi
i poprawki do tych dokumentow.

3. Masz prawo do petnej informacji o zachowaniu swojego dziecka

w szkole. Zadbaj o regularne, indywidualne spotkania z wychowawcg swoje-
go dziecka, poznaj uczacych go nauczycieli, postaraj sie poznac ich wymagania
i regularnie bywaj na wywiadéwkach.
Wzajemne poznanie sie szkolnych i domowych wychowawcéw dziecka przy-
czynia sie do zmniejszenia leku we wzajemnych kontaktach, redukuje ewen-
tualne wzajemne uprzedzenia, koryguje negatywne opinie i zacheca do wza-
jemnego szacunku.

4. Postaraj sie poznac¢ osoby, ktére prowadzag z Twoim dzieckiem zaje-
cia dodatkowe — treningi sportowe, kota zainteresowan, zajecia artystyczne.
Mogg one by¢ autorytetami dla Twojego dziecka, a ich sposéb nagradzania
i karania moze mie¢ na dziecko ogromny wptyw.

5. Postaraj sie poznac kolegéw, kolezanki i przyjaciét Twojego dziecka.
Rozmawiaj z nimi o ich szkolnym zyciu, o tym, kogo lubig, a kogo nie, o ich
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upodobaniach, sympatiach, sposobach spedzania wolnego czasu, ulubionych
zabawach, sportach itp.

Czy bliscy koledzy Twojego dziecka to osoby z jego klasy, podworka, klubu
sportowego? Co ich taczy, a czym sie réznig? Wsrdéd rowiesnikdw tez czesto
istnieje niepisany system kar i nagréd. Warto dowiedziec sie, co grozi Twojemu
dziecku za sprzeciwianie sie postanowieniom grupy, za co jest lubiane. Czy, aby
by¢ zaakceptowanym, musi sie na przyktad jako$ nietypowo dla siebie zacho-
wywac, ubierac lub odzywac?

Masz prawo wymagacd, aby Twoje dziecko byto traktowane z szacun-
kiem, nawet wtedy, kiedy jego zachowanie jest naganne. Nikt nie ma
prawa go wyzywac, szydzi¢ z niego i stosowac wobec niego kar fizycznych.
Istotg madrego wychowania jest niezgoda na zte zachowanie dziecka, ale jed-
noczesnie zachowanie szacunku dla jego osoby.

Twoje dziecko ukarane w szkole potrzebuje wsparcia i zrozumienia.
Rozmowa, ktéra pomoze mu odreagowac trudne uczucia (ztos¢, wstyd, upo-
korzenie, rozpacz najlepiej zostawi¢ w objeciach mamy lub taty), przedstawic¢
wydarzenia oraz zaplanowac najblizszg przysztos¢ (np. naprawi¢, posprzatac,
przeprosi¢, sprostowac itp.) jest wtedy najwazniejsza. Rodzicu, zanim podej-
miesz decyzje o dotozeniu do szkolnej kary jeszcze kary domowej — porozma-
wiaj w ten sposéb ze swoim dzieckiem.

Kumulowane kary moga prowadzi¢ do buntu, a nie do analizy sytuacji i pod-
jecia decyzji o poprawie zachowania. Nagrody przeciwnie — lubig kumulacje!

8.

Za szkolne sukcesy i osiggniecia warto nagradzac¢ réwniez w domu.
Uczyni¢ z nich okazje do rodzinnego swietowania, gratulowac dziecku, opo-
wiadac o jego osiggnieciach znajomym i przyjaciotom, przytulac, okazywad
dume i rados¢ na wiele réoznych sposobdw.

Uwaga! Nie chodzi o sukcesy na miare olimpijskich, ale o autentyczne docenianie
wysitku dziecka, jego staran i nawet drobnych osiggnie¢. Zdarza sie, ze rodzice nie
zauwazaja niczego szczegdlnego w codziennym szkolnym wysitku dziecka. Dziecko
nie wie, ze jest dobrze, jesli tego nie ustyszy od dorostego — wychowawcy, rodzica.
To pochwata motywuje do dziatania i upewnia, ze dziatanie ma sens. Ciesz sie ra-
zem z dzieckiem z tego, czego nowego sie dowiedziato, a nie, z tego jaka dostato
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ocene. Dzieki temu uczysz dziecko radosci z poznawania i odkrywania $wiata, co
samo w sobie jest juz nagroda.

9.

10.

Nie poréwnuj szkolnych wynikéw swojego dziecka z wynikami jego
kolegow i kolezanek lub z osiagnieciami rodzenstwa. Kazde dziec-
ko ma wiasng droge dochodzenia do wiedzy i zdobywania umiejetnosci;
kroczy po niej we wtasnym tempie. Czasem po kilku krokach do przodu
wycofa sie, a potem znowu ruszy. Im czesciej jest chwalone przez nauczycieli
i rodzicow, tym szybciej podaza, a im czesciej jest karcone, tym czesciej zdarza
mu sie wycofywac.

Rozmawiaj ze swoim dzieckiem o szkole, zachecaj do opowiadania
o lekcjach i przerwach, o tym, co zdarzyto sie w szkole mitego, co
przykrego, a co ciekawego. Pro$ dziecko, aby opowiadato ci, co mu sie
w szkole podoba, a co nie? Podkreslasz wtedy, ze wazne jest dla ciebie, co robi
i przezywa Twoje dziecko, ze jest wazne dla Ciebie jako osoba. To zaspokojenie
jego potrzeby akceptacji i mitosci, a to dla dziecka wielka nagroda.

Jesli rodzic nie wie, w ktérej klasie jest dziecko - to jego porazka wychowaw-
cza. W takiej sytuacji mozna mu wszystko wmowi¢, bo oddat role eksperta
w obce rece. Ukarat nie tylko dziecko swoim brakiem zainteresowania, ale
i siebie. Pozbawit sie przywileju uczestniczenia w cudownym procesie wzrostu
i rozwoju dziecka, za ktdre jest odpowiedzialny.
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Ciekawe propozycje — warto przeczyta¢,

warto zajrzec
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Rodzic, uczen, nauczyciel
— trzy strony dialogu

Justyna Zaremba

Szko’ra to miejsce wyjatkowe, poniewaz dzieci spedzajg w niej znaczng czesc swe-
go dziecinstwa. Zdarza sie, ze bywa tez wyzwaniem dla rodzicéw. Poruszanie sie
w Swiecie regulaminéw, wymogoéw, ocen i planéw wprowadza nowe tresci do
relacji rodzic — dziecko. Do tej pory rodzice rozmawiali o swoich dzieciach i ich
rozwoju z bliskimi, z przyjaciétmi lub wybranymi przez siebie specjalistami. Pojscie
dziecka do szkoty oznacza dla rodzicow kontaktowanie sie w tak osobistych spra-
wach jak funkcjonowanie wtasnej rodziny czy stosowane metody wychowawcze
z ludZzmi obcymi.

Réwnie trudnejest oddanie wptywu na swoje dziecko w rece 0séb, ktérych sie nie zna
i podporzadkowanie sie odgérnym, panstwowym wytycznym oraz zasadom, ktére
moga nie by¢ zgodne z naszymi przekonaniami, na przyktad z tym, czego i jak
uczy sie dziecko. Dlaczego na przyktad w programie jest tyle godzin matematyki,
a dlaczego nie ma wiecej jezykdw obcych? — zastanawiajg sie rodzice.

Proponuje spojrze¢ na komunikacje miedzy rodzicem a nauczycielem
jak na proces budowania wzajemnego zaufania, ktéry wymaga od-
powiednich dziatan i czasu, a nie wynika automatycznie z podjecia
obowiazku szkolnego.

Kiedy rodzic rozpoczyna ,przygode” z edukacjg dziecka, bardzo wazne jest,
co mysli o tym, co moze zdarzy¢ sie w szkole. Wazne jest, aby odpowiedziat
sobie na pytania: Po co moje dziecko chodzi do szkoty? Czemu to wszystko,
czego tam doswiadcza, ma stuzy¢? Co jest istotg tego doswiadczenia? Czy ma
nauczyc¢ sie dostosowywac do innych, przetrwac i nie dac sie sttamsic¢, czy dowiedzie¢
sie czegos o sobie i $wiecie? Odpowiedzi na te pytania pomoga w komunikacji z dziec-
kiem na temat szkoty i skuteczniejszej pomocy w rozwigzywaniu trudnych spraw.

Réwnie wazne jest to, co myslimy o konfliktach i nieporozumieniach. Nie
powinny sie pojawiac, czy sg nieunikniong czescig zycia? Czasami spotykam sie
z takim podejsciem rodzicéw, ze nalezy zapobiegac¢ wszelkim konfliktom i na tym



— wedtug nich — powinien polega¢ proces wychowawczy. Inni z kolei uwazaja,
ze zycie szkolne to ciggfa walka i nie mozna pozwoli¢ sie pokonac. Zaréwno jedna,
jak i druga postawa narazajg nas na rozczarowania i niepowodzenia. Wiadomo,
ze rézne przekonania i rézne sposoby dziatania s3 naturalnym elementem kon-
taktéw miedzyludzkich. Przez cate zycie uczymy sie tak budowac relacje z innymi
ludZmi, zeby potem nie musie¢ ciagle gasi¢ pozaréw. Jednak to, ze réznice zdan
i konflikty czasem wystepuija, jest nieuniknione, co wiecej — moga byc¢ one impulsem
do zmian. Naszym zadaniem, jako wychowawcéw, jest pomaganie mtodym ludziom
W rozwijaniu umiejetnosci konstruktywnych sposobéw rozwigzywania problemow.

Im dfuzej pracuje w szkole, tym czesciej zauwazam wptyw wiasnych doswiad-
czen szkolnych rodzicdw na sposéb komunikowania sie z nauczycielami. Mozna
zaobserwowac niesamowite zjawisko — rodzice siadajg w tawkach i jakby cof-
nat sie czas. Niektérzy nie odzywajg sie, nie pytajg, przyjmujg rézne sytu-
acje bez stowa komentarza. Co najwyzej oburzajg sie gdzies z boku. Zda-
rza sie, ze rodzic zaczyna wspoiprace ze szkotg od rozliczania nauczycieli |
demonstrowania swojej negatywnej opinii na temat jakosci systemu edu-
kacji. Podwaza kazde zdanie nauczyciela, przerywa, zada i oczekuje. Zjawi-
sko niesamowite, lecz catkowicie zrozumiate. Kazdy z nas ma jakis bagaz
doswiadczen z czaséw szkolnych. Pamietamy postawe nauczycieli i naszych rodzi-
cow. Sytuacje, w ktorych nam pomogli, ale takze takie, w ktérych zawiedli i rozcza-
rowali. Teraz sami jestesmy rodzicami i chcemy jak najlepiej dla wfasnego dziecka.
Na dodatek wiele rozwigzan sprzed lat jest juz nieaktualnych, ale nie w naszej gfo-
wie. Warto wiedzie¢, co byto naszym doswiadczeniem, i odréznic je od tego, czego
doswiadcza dziecko. Czesto praca nad okresleniem i transformacjg nastawienia
rodzica do szkoty jest najwazniejszg sprawa, nad jakg razem z nimi pracuje.

Istotne jest to, jak rodzic traktuje nauczyciela. Czy jest dla niego autorytetem, z kté-
rym sie nie dyskutuje, czy tez ztem koniecznym, ktére trzeba po prostu przetrwad.
Innym podejsciem jest walka, wynikajaca z zatozenia, ze naszemu dziecku na pew-
no stanie sie krzywda. Takie podejscie moze prowadzi¢ do oscylowania miedzy
postrzeganiem nauczyciela jako rodzica, a siebie jako dziecka, i utraty perspektywy
dorostego cztowieka.

To, co buduje dobra atmosfere dla rozwoju dziecka, jest traktowanie
nauczyciela jako partnera w rozmowie, osobe dorosta, ktéra posiada
wszelkie kompetencje do tego, aby wspiera¢ rozwoéj psychospoteczny
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i edukacje naszego dziecka. Rodzic — dorosty ma swoje bezcenne doswiadczenia
w kontakcie z dzieckiem. Nauczyciel ze wzgledu na doswiadczenie w pracy z wie-
loma réznymi dzie¢mi moze w inny sposéb stymulowac jego rozwdj.

Przypomina mi sie historia pewnej kochajgcej mamy, ktérej trudno byto zachowad
konsekwencje wobec zachowan nastoletniego syna. Byt dobrym, ambitnym i ciez-
ko pracujgcym uczniem. Brat udziat w wielu zajeciach pozalekcyjnych, nie sprawiat
trudnosci wychowawczych. Zdarzato mu sie jednak nie oddawa¢ prac w umowio-
nym terminie i wielokrotnie udawato mu sie przekonac nauczycieli do tego, aby je
przyjeli, az za ktéryms$ razem spotkat sie z odmowa. Byt oczywiscie zawiedziony,
zty i poskarzyt sie mamie, ktéra postanowita porozmawiac z nauczycielem. Ten wy-
tfumaczyt, czym kierowat sie, podejmujac takg decyzje. Poznat ucznia, jego mocne
i stabe strony, doceniat urok osobisty i rozumiat trudnosci zyciowe. Uznat, ze tym
razem nie zrobi odstepstwa od zasady, poniewaz wazne jest, aby uczen doswiad-
czyt sytuacji, w ktérej obowigzujg wyznaczone granice. Ma wtedy szanse doswiad-
czy¢ konsekwendji swoich dziatan, nauczyc sie radzenia sobie z niepowodzeniami,
a w przysztosci inaczej zarzadzac swoim czasem. Mama przyjeta argumenty i przy-
znata, ze w zyciu codziennym czesto nie byta konsekwentna wobec syna i ulega-
ta mu w réznych sytuacjach, nie chcac przysparzac trudnosci. Ta historia mogta
przeistoczy¢ sie w konflikt, stata sie jednak elementem procesu wychowawczego
mtodego cztowieka.

Bywa czasem i tak, ze nauczyciel zachowa sie w sposdb krzywdzacy dla dziecka.
Moze to wynika¢ z tego, ze nie posiada tak petnej wiedzy o dziecku jak rodzic,
i w zwigzku z tym nie moze rozumie¢ niektorych jego zachowan. Kiedy rodzic
chce przekazaé nauczycielowi informacje na temat dziecka, warto zeby
umowit sie z nim na spotkanie w dogodnym czasie i miejscu. Wazne spra-
wy, zatatwiane w ciagu kilku minut na przerwie, wtedy kiedy nauczyciel
ma do zrobienia mnéstwo innych rzeczy, tracg na znaczeniu. \WWymiana
informacji rodzic — nauczyciel nie jest tatwa. Rodzice ze wzgledu na wczesniejsze
doswiadczenia mogg przybiera¢ wobec nauczycieli postawe obronng, zastana-
wiac sie, 0 czym mozna powiedzie¢, a o czym nie. Dodatkowo warto wzigé pod
uwage takze to, ze zwtaszcza nastolatki moga funkcjonowad inaczej w domu,
a inaczej w szkole. Zatajenie waznych informacji moze sie przyczyni¢ do naruszenia
zaufania miedzy rodzicami a szkotg. Szczegdlnie istotne jest to przy zmianie szko-
ty. Rodzice czasem nie moéwig o rzeczywistych powodach tej zmiany. Zazwyczaj
robig tak, gdyz boja sie, ze prawdziwe powody zostang uzyte przeciwko dziecku,
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ze nauczyciel nie zachowa dyskrecji i do dziecka przylgnie jaka$ etykietka. Rodzi-
ce nie moéwig czesto o takich przyczynach, jak zachowania agresywne dziecka,
czy ktopoty z uzywaniem przez nie substancji psychoaktywnych. Jednak problemy,
jesli jakie$ byty, bardzo szybko wychodzg w nowym Srodowisku. Wtedy moze by¢
trudniej rozmawiad. Pamietajmy jednak o tym, ze proces budowania relacji i wza-
jemnego zaufania oznacza takze, ze kazdg, nawet mocno nadszarpnietg, relacje
mozna naprawic.

W relacjach nauczyciel — rodzic i zachowaniach, ktére wspierajg rozwigzanie pro-
blemdw lub przysparzaja kolejnych kfopotéw, sg szczegdlne momenty. Podziele sie
kilkoma obserwacjami i doswiadczeniami z praktyki szkolnej

Moje dziecko idzie do szkoty — jak zadba¢ o dobry
start dziecka?

Namawiam rodzicow, zeby poznali nauczycieli swojego dziecka. A maja
na to szanse, kiedy przychodza na wywiadowki, dni otwarte, imprezy
okolicznosciowe. Nie tylko wtedy, kiedy dzieje sie co$ niepokojacego, ale
takze wtedy, kiedy wszystko jest w porzadku. Warto zapytac nauczyciela o to,
co dobrego moze nam powiedziec¢ o dziecku, jak widzi jego postepy, z czym sobie
dziecko radzi, a z czym nie, i to nie tylko w nauce, ale takze w relacjach spotecznych.
Warto wczesniej dowiedzied sie czegos o szkole. Jakie w niej panuja zwyczaje, jak
pracuje sie z dzie¢mi, jakie jest podejscie do rozwigzywania trudnosci. Zapoznac sie
z programem wychowawczym, systemem oceniania i programem profilaktycznym.
«Wyjéciowe” zaufanie rodzica do nauczycieli i szkoty jest niezbedne do
tego, aby dziecku byto tatwiej w nowej sytuacji. Od rodzica zalezy, czy zadba
o rozwianie swoich niepokojéw, a im on bedzie spokojniejszy, tym lepiej pomoze
dziecku w adaptacji do nowych warunkéw. Szczegdlnie wazne jest to w przypadku
matych dzieci, ale takze dla gimnazjalistéw, poniewaz zainteresowanie rodzicow
szkotg odbierajg jako sygnat o tym, ze ciggle sg dla nich wazni.

Warto, zeby rodzic okreslit swoje oczekiwania wobec szkoty i zweryfi-
kowat je, na przyktad oczekiwania zwigzane ze sposobem kontaktowa-
nia sie z nauczycielami, a takze odpowiedziat sobie na pytanie, na ile
chce angazowac sie w sprawy szkolne. Ostatnie lata pokazuja, ze udziat rodzi-
cdw w zyciu szkolnym zwieksza sie, co bardzo stuzy procesowi wychowawczemu
i buduje dobrg atmosfere wspotpracy pomiedzy szkotg a domem.
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Trudne zachowanie mojego dziecka - jak reagowac ?

Bardzo trudnym momentem dla kazdego rodzica jest wezwanie do szkoty z po-
wodu niegrzecznego badz agresywnego zachowania dziecka. tatwo wtedy o kon-
flikty, wzajemne oskarzenia i niecheci. Warto najpierw porozmawia¢ z dzieckiem
i od niego dowiedzie¢ sie o powodach takiego zachowania. To, co gubi czasami
rodzicow, to nieprzyjmowanie informacji o ztym zachowaniu dziecka. Jak to? Moje
dziecko na pewno tak sie nie zachowato! Ono takie NIE JEST! Wtasnie — nie jest.
Nalezy oddzieli¢ zachowanie cztowieka od niego samego. Szafowanie ocenami
nie pomaga rozwigzywac problemoéw. Jesli spojrzymy na rozwdj dziecka i jego
obecnosc¢ w szkole jak na czas, w ktérym uczy sie bycia w grupie, poznaje siebie,
to zrozumiate stanie sie tez to, ze moze zachowac sie w rézny sposob.

Warto o tym pamietac, zeby w rozmowie z nauczycielami oddziela¢ za-
chowania dziecka od oceny jego osoby, a tym bardziej od oceny wta-
snego rodzicielstwa. Celem jest zrozumienie kontekstu powstatych
trudnosci. Moze sie okaza¢, ze agresywna odpowiedz byta zwigzana
z dokuczaniem ze strony innych lub z niezaspokojeniem jakiejs waznej dla
dziecka potrzeby. Pamietam sytuacje, kiedy wraz z wychowawcg zaprosilismy na
rozmowe rodzicdw gimnazjalistki. Chodzita do drugiej klasy, podwazata zdanie na-
uczyciela, nie dostosowywata sie do wymagan, ignorowata réwiesnikéw. Wypowia-
data sie o innych ludziach pogardliwie, co powodowato, ze uczniowie nie chcieli sie
z nig przyjaznic. Dzieki temu, ze rozmowa nie zamienita sie we wzajemne oskarze-
nia, sytuacje udato sie rozwigzac. Nauczyciel dowiedziat sie, jak rodzice widzg cata
sprawe ze swojej strony, lepiej zrozumiat potrzeby dziewczynki, zmienit podejscie
do niej. Udato sie uzgodni¢ pewne dziafania. Oczywiscie nie skofczyto sie na jednym
spotkaniu, poniewaz rozwigzanie trudnych spraw wymaga tez czasu. Dziewczynka
dostata uwage od rodzicow, ktérzy jednoczesnie zrozumieli zwigzek trudnosci
zich sytuacja rodzinna. Przekonanie, ze nie chodzi o szukanie winnych, buduje sie
wtedy, kiedy nie oceniamy, nie przerzucamy odpowiedzialnosci na innych, oddzie-
lamy zachowanie od cztowieka i potrafimy powiedziec o nim takze cos dobrego.

W procesie wychowania bardzo waznym elementem jest czas. Czesto namawiam
rodzicow i nauczycieli, aby dali sobie czas na reakcje. Sytuacje wychowawcze nie
sg proste, a uczniowie, mimo ze podobnie reaguja, to jednak réznig sie od siebie.
Dlatego tez praca z ludZzmi, cho¢ trudna, ciggle moze byc¢ zaskakujgca
i inspirujgca. Najpierw warto postucha¢ drugiej osoby, zrozumiec ja,
a potem sprawdzi¢, co bedzie stusznym i mozliwym rozwigzaniem pro-
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blemu. Poddawanie sie presji czasu czesto gubi rodzicow i wychowaw-
cOw. Pamietam, jak pewna mama postanowita ¢wiczy¢ dawanie sobie czasu
W reagowaniu na prosby corki. Zazwyczaj jej ulegata, dla $wietego spokoju, a prosby
byty raczej wymuszeniami i zagdaniami. Pewnego razu coérka zapytata o zgode na
spedzenie sobotniej nocy u kolezanki. Mama tym razem powiedziata, ze potrzebuje
czasu na przemyslenie, poniewaz nie jest pewna, czy to dobry pomyst w sytuacji, gdy
cdérka ma w nastepnym tygodniu wazng klaséwke, a od jej wyniku zalezy pozytywna
ocena z przedmiotu. Tymczasem zdarzyto sie tez, ze cérka nie dotrzymata danego
matce sfowa i nie wrdcita na czas do domu. Matka powiedziata, ze chetnie wysztaby
naprzeciw jej potrzebom, jednak wazne jest dla nigj to, jak cérka traktuje jej prosby
i czy majg do siebie zaufanie. Dziewczyna byta zaskoczona postawg matki i nie kry-
ta swojego oburzenia. Przez kolejne dni probowata wymusi¢ odpowiedZ na swojg
prosbe, natomiast dwa dni przed sobotg zdarzyt sie cud. Mama wréciwszy do domu,
zastata posprzatany pokdj i corke przygotowang na powazng rozmowe. Wyglada na
to, ze wszyscy potrzebujemy czasu, aby spokojnie pomyslec.

Zwtaszcza w rozmowach na sporne tematy warto jest informowac o swoich in-
tencjach, odkrywa¢ powody zachowan, reakgji. Takie podejscie ma szanse znalez¢
zrozumienie u drugiej strony.

Kiedy dziecko ma konflikt z nauczycielem

Komunikacja to nie tylko to, co i jak méwimy. To takze to, czego nie ro-
bimy i nie méwimy. Wiele probleméw dzieci trudniej rozwigzac, jesli
rodzice w obecnosci dzieci wyrazajg sie negatywnie na temat nauczyciela
czy szkoty, tym bardziej, jesli trudnosci dotycza relacji nauczyciel — uczen. Sy-
tuacja konfliktu miedzy nauczycielem a dzieckiem jest dla rodzica szczegdlnie trudna,
ale najwazniejsze jest przeciez to, zeby rozwigzac problem, pomdc wtasnemu dziecku,
a nie dawac sie wciggna¢ w wojne. Warto pamietac, ze inny jest uktad sit pomiedzy
dorostym nauczycielem, a zaleznym uczniem. Jesli sprawa dotyczy dzieci mtodszych,
zrozumiate, ze rodzic musi by¢ rzecznikiem intereséw dziecka. Natomiast inaczej
bywa w przypadku dzieci starszych badz nastolatkdéw. Dobrze jest wystuchac dziecka,
a potem spyta¢, co wedtug niego mogto doprowadzi¢ do trudnej sytuacji Rozwia-
zania mogg wtedy nasung¢ sie same. Nastolatki ze wzgledu na okres dojrzewania
stajg sie coraz bardziej konfrontacyjne, wyczulone na to, co rozumiejg jako niesprawie-
dliwe. Majg tez coraz wiekszg odwage w wypowiadaniu swojego zdania. Dojrzewanie
jest procesem burzliwym i im lepigj sie go rozumie, tym tatwiej go przetrwadc.
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Nastolatkowi moze poméc juz sama rozmowa. Warto prébowac go zro-
zumiec. Czasem takze oceni¢ zachowanie nauczyciela, a nie jego osobe!
Wiele problemoéw w szkole jest trudno rozwigzac, poniewaz dzieci czujg sie
wzmocnione negatywnymi reakcjami rodzicow i dalej wojujg w spra-
wach, ktére w innej sytuacji pewnie juz dawno by odpuscity. Czesto wyja-
$niam to rodzicom na takim przyktadzie: Prosze sobie wyobrazi¢, ze dzi$ mieliscie
trudny dzien w pracy. Szef przyczepit sie, ze czegos nie zrobiliscie, a terminy gonia
i jak tak dalej pojdzie, to mozecie pozegnac sie z premig. W tym samym momencie
kolezanka zrobita gtupig mine, pewnie sie ucieszyta, ze wam nie idzie. A potem
przyszedt drugi dyrektor i powiedziat, ze tak Zle to od dawna nie byto! Na dodatek
nie mozecie zwolnic sie z pracy, ba, nie macie wptywu na to, czy bedziecie ogladali
szefa przez najblizsze dni czy nie. Przychodzicie do domu wsciekli i rozgoryczeni.
Jesli wtedy wszyscy, w ramach wsparcia, powiedzieliby, ze macie racje, ze szefo-
wie to idioci, a cate to miejsce nadaje sie do zaorania, na co mielibyscie ochote?
Odrobic lekcje? Wréci¢ tam na drugi dzien i stawi¢ czofo sytuacji? Nauczyc sie do
klasdwki? Czy raczej knuc rewolucyjne plany obalenia szefa? Po to, zeby pomoc
dziecku, warto swoje radykalne reakcje zostawi¢ do odreagowania w gronie oséb
dorostych. Nastoletnie dzieci majg ktopoty z radzeniem sobie z emocjami. Nie po-
trafig takze by¢ niezaleznymi w swoich przekonaniach i zachowaniach.

Kiedy dziecko podzieli sie juz wszystkimi negatywnymi uczuciami, wtedy
mozna powiedzie¢ mu o pozytywnych intencjach zachowania nauczyciela.
O tym, na czym zalezy nauczycielowi w procesie uczenia i co dziecko
moze zyskaé, zachowujac sie inaczej. To pomoze odzyska¢ mu réwnowage
w postrzeganiu konfliktu i by¢ moze w rozwigzaniu jego trudnosci.

Pamietam zdarzenie, kiedy miedzy nauczycielkg a klasa doszto do bardzo trudnej
sytuadji. Kilkoro z uczniow byto akurat przeziebionych, co chwile uzywali chusteczek
i prosili o wyjscie do toalety, niektdrzy nie reagowali na jej polecenia. Nauczyciel-
ka ostro skomentowata ich zachowanie, co jeszcze bardziej rozsierdzito mtodych
ludzi. Zaczeli jeszcze gtosniej uzywac chusteczek, wiercic sie, przestali zupetnie uwa-
zac na to, co méwi, a na zadawane pytania odpowiadali, ze nie rozumiejg i prosili
o wyttumaczenie. Oczywiscie nie dafo sie w tej sytuacji ani skutecznie wyttumaczy¢,
ani tak wystucha¢, zeby zrozumied. Po zakonczonej lekgji zaréwno nauczycielka,
jak i uczniowie byli oburzeni wzajemnym traktowaniem sie. Konflikt gotowy: ,,Pani

nas zle traktuje!”, ,,Oni zachowuijg sie skandalicznie

&
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Obie strony byty na siebie zte, rozgoryczone i zawiedzione. Natomiast kiedy opa-
dty emocje, okazato sie, ze dzieciom zalezy na dobrych ocenach, ale nie moga
sprosta¢ wymaganiom szkoty gimnazjalnej. Do tej pory byly przyzwyczajone do
innego tempa pracy. Na dodatek ztapaty kilka ztych ocen, a w domu rodzice ich
z nich rozliczajg. Im bardziej im zalezy na ocenach, tym bardziej sg napiete i skore
do przerzucania odpowiedzialnosci na panig. A przeciez nauczycielka takze chce,
zeby mieli dobre oceny. Wie tez, ze jedli zdobedg wiekszg samodzielnos¢, pdzniej
bedzie im fatwiej. Docenia ich ambicje i chciataby, zeby mieli sie czym pochwali¢
przed rodzicami. | kto tu ma racje? | co moze zrobi¢ rodzic?

Najwazniejsze jest wystuchanie dziecka i pomoc w zrozumieniu catej sytu-
acji. Wtedy przydaje sie nasza wiedza o nauczycielu i prawach rzadzacych
relacjami miedzyludzkimi.

Namawiam rodzicéw do tego, zeby pytali swoje nastoletnie dzieci, jakiej pomocy
od nich oczekuja. Zbyt pochopna interwencja rodzica moze zaszkodzi¢ wzajemne;j
relacji i dziecku. O wiele lepiej dzieci czujg sie, gdy same stawig czoto pewnym
trudnosciom, zwtaszcza wtedy, kiedy powodzenie jest mozliwe.

Dlatego warto tez ocenic¢ sytuacje. Czy jest to wydarzenie sporadyczne? Czy za-
chowania nauczyciela juz od dawna budza nasze zastrzezenia? Jesli rodzic oceni,
ze warto dziata¢, niech rozmawia z dorostymi: nauczycielem czy dyrektorem. Nie
warto wyjasniac¢ spraw spornych za posrednictwem dzieci. Na to samo zachowa-
nie ludzie reagujg réznie. By¢ moze nauczyciel nie zdaje sobie sprawy, jak jego
dziatania wptywaja na funkcjonowanie naszego dziecka. Pamietajmy o takich
osobach w szkole jak wychowawca i psycholog. Oni takze mogg okazac sie po-
mocni w rozwigzywaniu trudnosci. Nasza przemyslang interwencjag pomozemy
zazegnac ewentualny pozar i sprawimy, ze nasze dziecko nabierze do nas wieksze-
go zaufania.

Korzystanie i dawanie wsparcia

W sprawach szkolnych inaczej wspiera sie dziecko w zaleznosci od wieku, stoja-
cych przed nim zadan rozwojowych czy sytuacji rodzinnej. Pamietajmy, ze caty czas
budujemy z nim relacje. Czasem dobrze skorzysta¢ z pomocy specjalistow wiasnie
po to, zeby oddzieli¢ wtasne leki, zte doswiadczenia od tego, co warto zrobi¢ dla
dobra dziecka, lub upewnic sie w stusznosci wiasnych dziatan. Warto takze zasta-

Justyna Zaremba




nowic sie, na ile zgtaszane przez szkote trudnosci sg informacjg o funkcjonowaniu
dziecka i co rodzice mogqg w takiej sytuacji zrobic.

Niezaleznie od tego, czy jest sie rodzicem czy nauczycielem, warto zawsze pamietac,
ze chodzi nam o wspdlne dobro, czyli o jak najlepszy rozwéj dziecka.

Miejsca, w ktérych mozna skorzystac¢ z pomocy
psychologicznej

W kazdym wiekszym miescie istnieja poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
w ktorych mozna uzyska¢ pomoc. Informacje na temat osrodkéw dziatajacych
na terenie catej Polski mozna znalez¢ na stronie www.dobryrodzic.pl. Nalezy ich
szukac w folderze: Centrum wiedzy/Placéwki pomocy w Polsce.

Dodatkowo dla os6b z Warszawy i okolic informacje o bezptatnej pomocy psycho-
logicznej mozna znalez¢ na stronie: http://pomocdziecku.um.warszawa.pl

Ciekawe propozycje — warto przeczytac,
warto zajrzec
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Justyna Zaremba — w zawodzie psychologa pracuje od 12 lat. Doswiadczenie zawodowe
zdobywata pracujgc w poradniach rodzinnych, prowadzac grupy dla rodzicow i mtodziezy.
Od 10 lat wspotpracuje ze szkotami — prowadzi zajecia z zakresu profilaktyki przemocy
réwiesniczej, uzaleznien, komunikacji, motywacji, wspotpracy z rodzicami i profilaktyki wy-
palenia zawodowego. Obecnie pracuje w warszawskim Gimnazjum nr 4 oraz Specjalistycz-
nej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej dla Dzieci i Mfodziezy OPTA w Warszawie.

Justyna Zaremba
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JAK ROZMAWIAC Z DZIECKIEM
O PRZEMOCY W SZKOLE (I NIE TYLKO)

CZYLI JAK...
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...rozmawiac o trudnych sprawach

...chroni¢ przed przemoca w sieci
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...obudzi¢ w dziecku pasje

...rozpoznac i uchronic sie przed uzaleznieniem
...madrze motywowac

...pomoc dziecku wyjs¢ z dotka

...A PONADTO

- adresy instytucji, organizacji, stron internetowych
« polecane lektury

« przyktady dobrych praktyk
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ISBN: 978-83-87009-45-8
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