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Celem moich dziatan jako specjalistki do spraw public relations jest
wykreowanie, a pdzniej utrzymanie pozytywnego wizerunku firmy, dla ktérej
pracuje. Moze to by¢ zarowno duzy koncern, jak i osoba publiczna, np. aktor,
czy polityk. Moim zadaniem jest zbudowanie trwatych, dobrych relacji z
uczestnikami tego rynku: mediami, witadzami Ilokalnymi, organizacjami
pozarzgdowymi, klientami, uzytkownikami, fanami. Opracowuje materiaty
promocyjne: ulotki, foldery reklamowe, plakaty, reklamy telewizyjne i radiowe.
Czesto prowadze profil mojego klienta w serwisach spotecznosciowych. Pisze
komunikaty prasowe dotyczace waznych wydarzen z zycia firmy, osoby
publicznej lub organizacji, ktorg reprezentuje. Promuje sukcesy i ocieplam
wizerunek. W mojej pracy wspodtpracuje z agencjami kreatywnymi i domami
mediowymi, a jesli moim pracodawcg lub klientem jest firma produkcyjna lub
ustugowa, to takze z dziatem sprzedazy.

Wspadlnie przygotowujemy np.
kampanie reklamowe, dzieki
ktorym chcemy pozyskaé
nowych klientéw albo
wzmocnhni¢  lojalnos¢é  tych,
ktorzy juz nas znajg. Tworze |
aktualizuje bazy danych
klientéw, §Sledze na biezaco
pojawiajgce sie w przestrzeni
publicznej infor-macje
dotyczgce obstugiwa-nej
przeze mnie firmy czy osoby.
Dzieki temu moge
wychwytywa¢ 1 od razu
prostowac nieprawdziwe do-
niesienia prasowe | nie-
ScistoSci oraz reagowacC na
krytyczne materiaty w réznych
mediach, stawiajgce mojego
klienta w ztym Swietle. Pomaga
mi  w tym komunikacja z
pracownikami, zarzadem,
udziatowcami. Sama tez biore
udziat w tworzeniu wtasciwych
strategii komunikacyjnych na
wypadek sytuacji kryzyso-
wych. Doradzam zarzgdowi
firmy w  kwestii strategii
zaistnienia na rynku i
utrzymania dobre] pozycji
wizerunkowej.
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e Wiedziec¢, jak utrzymywac dobre stosunki z mediami | z
otoczeniem rynkowym, w ktérym funkcjonuje mgj klient.
e Przygotowywac materiaty promocyjno-komunikacyjne,

organizowac¢ wydarzenia prezentujgce dang marke lub osobe w
dobrym Swietle.

e /nac sie na prowadzeniu skutecznych kampanii reklamowych
oraz na komunikowaniu wewnetrznym i zewnetrznym, badac
skuteczno$c¢ realizowanych dziatan z obszaru public relations.

e Wiedzie¢, jak najskuteczniej reagowaé w sytuacjach
kryzysowych 1 znal strategie pozwalajagce wybrngé z
problemow wizerunkowych.

W mojej pracy wazna jest wiedza o rdznych zjawiskach
spotecznych, sposobie funkcjonowania spoteczenstw, regutach i
procesach taczacych lub dzielagcych ludzi. To pomaga mi tworzyé
informacje prasowe budujgce pozytywny wizerunek firmy lub
osoby publicznej, ktdorg reprezentuje. Dzieki znajomosci jezyka
angielskiego moge Sledzi¢ publikacje dotyczace moich klientéw w
anglojezycznych  mediach, czyta¢ anglojezyczng literature
branzowg oraz znalez¢ prace w miedzynarodowych firmach,
ktorych pracownicy lub zarzgd postugujg sie tym jezykiem.
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e umiejetnos¢ szybkiego podejmowania
decyzji,

e umiejetnosc tatwego nawigzywania
kontaktéw z innymi,

e podzielnos¢ uwagi,

e samodzielnosé,

e kreatywnosc,

e umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu,

e odporno$c¢ na stres,

e doktadnosc,

e tatwos¢ wypowiadania sie w mowie |
pismie,

e dobra pamiec.
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Moge znalez¢ zatrudnienie w agencjach
reklamowych, ds. public relations,
medialnych,  doradztwa personalnego
urzedach, instytucjach samorzgdowych lub
panstwowych, biurach prasowych, redak-
cjach, organizacjach pozarzgdowych, fir-
mach z réznych branz.

Moge tez otworzy¢ witasng dziatalnosc
gospodarczg | przyjmowac zlecenia od
roznych klientéw.
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Jezyk polski
Jezyk angielski
Informatyka




