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ROZDZIAŁ 1 – ZAGROŻENIA ZEWNĘTRZNE 

Procedura postępowania w przypadku podłożenia ładunku wybuchowego 

 Specyfika zamachu bombowego polega na tym, że nie rozróżnia on „swoich” czy „obcych”, 

inaczej niż w przypadku porwania lub użycia broni palnej, które dotyczą konkretnych osób. Przez 

materiał wybuchowy rozumiemy związek chemiczny lub mieszaninę kilku związków chemicznych, 

która jest zdolna w odpowiednich warunkach do gwałtownej reakcji chemicznej i której towarzyszy 

wydzielenie wielkiej liczby produktów gazowych w postaci wybuchu (detonacji lub deflagracji). 

Określenie ładunek materiału wybuchowego oznacza określoną ilość materiału wybuchowego 

przygotowanego do wysadzenia.  

Otrzymanie informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego: 

 1) Prowadząc rozmowę z osobą informującą o podłożeniu ładunku wybuchowego, zapamiętaj jak 

największą liczbę szczegółów - uzyskane informacje/szczegóły mogą być istotne dla policji dla 

identyfikacji sprawcy alarmu. 

 2) Zapisz natychmiast wszystkie uzyskane lub zapamiętane informacje - w przypadku stresującej 

sytuacji po pewnym czasie możesz mieć problemy z przypomnieniem sobie istotnych informacji. 

 3) Poinformuj niezwłocznie o otrzymaniu zgłoszenia osobę odpowiedzialną w szkole za 

uruchomienie procedury - osoba odpowiedzialna może zarządzić ewakuację całości personelu 

szkoły. 

 4) Po usłyszeniu sygnału o podłożeniu ładunku wybuchowego rozpocznij ewakuację zgodnie 

z planem ewakuacji - ewakuacja musi być rozpoczęta niezwłocznie po ogłoszeniu odpowiedniego 

sygnału. Ma ona na celu ochronę personelu przed skutkami ewentualnej eksplozji ładunku. 

 5) Nie używaj telefonu komórkowego - eksplozja ładunku może zostać zainicjowana falami 

emitowanymi przez telefon komórkowy. 

 6) Sprawdź, jeżeli możesz, czy w klasie pozostały przedmioty, które nie należą do jej wyposażenia 

- stwierdzenie obecności nieznanego przedmiotu w klasie może przyspieszyć akcję policji 

i zminimalizować skutki ewentualnej eksplozji. 

 7) Bezwzględnie wykonuj polecenia osoby kierującej sytuacją kryzysową lub funkcjonariuszy 

służb - w trakcie uruchomienia procedury niezbędna jest dyscyplina i niezwłoczne wykonywanie 

wszystkich poleceń osoby kierującej sytuacją kryzysową. 

 8) W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci i poinformuj osobę odpowiedzialną za kierowanie 

działaniami kryzysowymi - szybkie sprawdzenie obecności wszystkich dzieci, ułatwi zakończenie 

ewakuacji całości personelu szkoły. 
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 9) Poinformuj rodziców o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu - informacja ta pozwoli 

rodzicom na sprawny odbiór dzieci i nie spowoduje blokowania dróg ewakuacyjnych przez 

podejrzany pakunek rozumiemy przesyłkę, która może zawierać ładunek wybuchowy. 

Procedura postępowania w przypadku podłożenia podejrzanego pakunku 

 Podejrzany pakunek to przesyłka z ładunkiem wybuchowym lub nieznaną substancją.  

W przypadku podejrzenia jej otrzymania: 

1) Odizoluj miejsce znajdowania się podejrzanego pakunku - należy założyć, że podejrzany 

pakunek jest ładunkiem wybuchowym, dopóki taka ewentualność nie zostanie wykluczona. 

2) Nie dotykaj, nie otwieraj i nie przesuwaj podejrzanego pakunku - w przypadku ładunku 

wybuchowego może on eksplodować w trakcie próby manipulowania. 

3) Okryj pakunek w przypadku stwierdzenia wydobywania się z niego innej substancji (tylko jeżeli 

czas na to pozwala) - okrycie pakunku w przypadku wycieku nieznanej substancji może 

ograniczyć rozprzestrzenianie się substancji. 

4) Poinformuj o stwierdzeniu pakunku osobę odpowiedzialną za uruchomienie procedury - osoba 

odpowiedzialna może zarządzić ewakuację całości personelu szkoły. 

5) Po usłyszeniu sygnału o podłożeniu ładunku wybuchowego rozpocznij ewakuację zgodnie 

z planem ewakuacji - ewakuacja musi być rozpoczęta niezwłocznie po ogłoszeniu 

odpowiedniego sygnału. Ewakuacja ma na celu ochronę personelu przed skutkami ewentualnej 

eksplozji ładunku. 

6) Nie używaj telefonu komórkowego - eksplozja ładunku może zostać zainicjowana falami 

emitowanymi przez telefon komórkowy. 

7) Bezwzględnie wykonuj polecenia osoby kierującej sytuacją kryzysową lub funkcjonariuszy 

służb - w trakcie uruchomienia procedury niezbędna jest dyscyplina i niezwłoczne 

wykonywanie wszystkich poleceń osoby kierującej sytuacją kryzysową. 

8) W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci i poinformuj osobę odpowiedzialną za kierowanie 

działaniami kryzysowymi - szybkie sprawdzenie obecności wszystkich dzieci, ułatwi 

zakończenie ewakuacji całości personelu szkoły. 

9) Poinformuj rodziców o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu - informacja ta pozwoli 

rodzicom na sprawny odbiór dzieci i nie spowoduje blokowania dróg ewakuacyjnych. 
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Procedura postępowania w przypadku ataku terrorystycznego 

Wtargnięcie napastnika do obiektu. 

 

1. Zadania dyrektora szkoły: 

1) wyznaczenie co najmniej dwóch źródeł alarmowania w różnych miejscach placówki, 

uwzględniając sposoby alarmowania; 

2) wyznaczenie miejsca zbiórki w bezpiecznej odległości od źródła zagrożenia, w miejscu 

niewidocznym z okien placówki oświatowej; 

3) wyznaczenie kierunku/drogi ewakuacji – najlepiej od strony budynku, która nie posiada 

okien lub znajduje się za przeszkodą stałą, zza której nie widać zagrożonego budynku; 

4) w przypadku braku możliwości przeprowadzenia ewakuacji, wyznaczenie miejsc do 

schronienia się, zabarykadowania. Pomieszczenia powinny posiadać grube ściany, pełne 

i otwierające się na zewnątrz drzwi i być wyposażone w środki pomocy – apteczki, środki 

łączności dające możliwości przesłania informacji na zewnątrz; 

5) sprawdzenie, czy zasady postępowania w sytuacjach zagrożenia są znane wszystkim 

pracownikom, klucze od drzwi ewakuacyjnych są w miejscach wyznaczonych itp.; 

6) organizowanie przeszkolenia pracowników na wypadek ataku napastnika oraz ćwiczeń bądź 

instruktaży dla pracowników placówki, uczniów; 

7) ograniczenie osobom nieuprawnionym dostępu do dokumentów i planów sytuacyjnych 

placówki; 

8) udostępnienie niezbędnych dokumentów i planów sytuacyjnych placówki służbom 

porządkowym – policji, straży pożarnej itp.; 

9) systematyczne prowadzenie oceny stanu zagrożenia przed uzbrojonym napastnikiem. 

2. Obowiązki pracownika szkoły związane z wprowadzeniem zasad alarmowych i postępowania 

w sytuacji wtargnięcia napastnika: 

1) znajomość rodzajów alarmów, komunikatów ostrzegawczych i sygnałów alarmowych oraz 

numerów telefonów służb ratowniczych i porządkowych; 

2) ćwiczenie umiejętności posługiwania się technicznymi środkami alarmowymi 

powiadamiania i znajomość miejsc ich rozmieszczenia w szkole; 

3) okresowe zapoznawanie się z instrukcją przeciwpożarową, planami ewakuacji i innymi 

instrukcjami oraz planami dotyczącymi m.in. rozmieszczenia głównych wyłączników 

energii elektrycznej, hydrantów, systemów alarmowych oraz umiejętność posługiwania się 

nimi w razie wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

3. Zasady powiadamiania służb ratowniczych o wtargnięciu napastnika: 

1) oddal się w miejsce bezpieczne i połącz się z numerem alarmowym (112 lub 997), po 

zgłoszeniu się dyżurnego operatora spokojnie i wyraźnie podaj: 

a) miejsce zdarzenia, 

b) rodzaj zdarzenia, 

c) informacje o zagrożeniu życia i zdrowia ludzkiego, 

d) liczbę napastników, 

e) ilość i rodzaj broni (palna długa, krótka, nóż lub inne narzędzie ostre, materiały 

wybuchowe), 
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f) swoje imię i nazwisko, 

g) numer telefonu, z którego nadawana jest informacja o zdarzeniu; 

2) po zawiadomieniu nie należy przerywać połączenia - przyjmujący może zażądać 

dodatkowych informacji, które w miarę możliwości należy podać; 

3) jeśli sytuacja nagle się zmieni, należy szybko o tym powiadomić operatora 112 lub 997; 

4) po przybyciu na miejsce służb, jeśli to możliwe, należy przekazać dodatkowe informacje tj.: 

a) ile osób opuściło budynek, 

b) ile osób zostało w budynku i na jakich poziomach, 

c) pokazać plany budynku i drogi ewakuacji, 

d) gdzie ostatnio był widziany agresor, 

e) czym przyjechał lub skąd przyszedł napastnik. 

4. Zasady postępowania osób przebywających na terenie szkoły na wypadek wtargnięcia 

napastnika: 

1) uciekaj z zagrożonego rejonu drogą ewakuacji, poza rejon zagrożenia; 

2) ewakuacja powinna przebiegać tylko w przypadku bezpośredniej bliskości wyjścia, z dala 

od źródła zagrożenia; 

3) jeśli do pomieszczenia, w którym przebywasz, wtargnęli napastnicy: 

a) poddaj się woli napastników – wykonuj ściśle ich polecenia, 

b) staraj się zwrócić uwagę napastników na fakt, że mają do czynienia z ludźmi 

(personifikowanie siebie i innych – zwracaj się do uczniów po imieniu – zwiększa to 

szansę ich przetrwania), 

c) pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz się zwrócić do uczniów z jakimś poleceniem, 

d) zapamiętaj szczegóły dotyczące porywaczy i otoczenia – informacje te mogą okazać się 

cenne dla służb ratowniczych, 

e) staraj się uspokoić dzieci – zapanuj w miarę możliwości nad własnymi emocjami, 

f) dopóki nie zostanie wydane polecenie wyjścia: 

● nie pozwól dzieciom wychodzić z pomieszczenia oraz wyglądać przez drzwi i okna, 

● nakaż dzieciom położyć się na podłodze. 

g) w chwili podjęcia działań zmierzających do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy 

antyterrorystycznej, 

h) bądź przygotowany na surowe traktowanie przez policję. Dopóki nie zostaniesz 

zidentyfikowany, jesteś dla nich potencjalnym terrorystą. 

5. W przypadku zarządzenia ewakuacji: 

1) zostaw wszystkie rzeczy w miejscu, gdzie się znajdują; 

2) korzystaj z wyznaczonej drogi ewakuacji; 

3) po drogach ewakuacyjnych poruszaj się szybko, unikaj blokowania ruchu, zatrzymywania 

się czy też gwałtownego napierania na poruszających się z przodu. 

6. Podczas ewakuacji: 

1) zachowaj ciszę, spokój, rozwagę; 

2) udzielaj pierwszej pomocy w miejscu bezpiecznym jedynie wtedy, gdy nie ma to wpływu na 

twoje bezpieczeństwo; 

3) ostrzegaj o niebezpieczeństwie; 

4) w przypadku opadów deszczu, śniegu lub panującego zimna, przeprowadź dzieci i młodzież 

do innego, wcześniej ustalonego obiektu. 
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7. Jeżeli bezpieczna ewakuacja nie jest możliwa: 

1) zamknij drzwi; 

2) zastaw drzwi ciężkim meblem lub ławkami; 

3) wyłącz wszystkie światła; 

4) wyłącz/wycisz wszystkie urządzenia elektroniczne; 

5) połóż się na podłodze z dala od drzwi i okien i zachowaj ciszę. 

8. Po zakończeniu akcji: 

1) sprawdź obecność dzieci celem upewnienia się, czy wszyscy opuścili budynek – o braku 

któregokolwiek dziecka poinformuj policję; 

2) nie pozwól żadnemu z uczniów samodzielnie wrócić do domu; 

3) prowadź ewidencję dzieci odbieranych przez rodziców/osoby upoważnione. 

 

Użycie broni palnej na terenie szkoły 

 

W sytuacji bezpośredniego kontaktu z napastnikiem: 

1) nakaż dzieciom położyć się na podłodze; 

2) staraj się uspokoić dzieci; 

3) dopilnuj, aby dzieci nie odwracały się tyłem do napastników w przypadku polecenia 

przemieszczania się; 

4) jeśli terroryści wydają polecenia, dopilnuj, aby dzieci wykonywały je spokojnie – gwałtowny 

ruch może zwiększyć agresję napastników; 

5) o ile to możliwe zadzwoń pod jeden z numerów alarmowych. Nie rozłączaj się i staraj się, jeśli 

to możliwe, na bieżąco relacjonować sytuację; 

6) po opanowaniu sytuacji: 

a) upewnij się co do liczby osób poszkodowanych i sprawdź, czy strzały z broni palnej nie 

spowodowały innego zagrożenia (np. pożaru), 

b) zadzwoń lub wyznacz osobę, która zadzwoni pod jeden z numerów alarmowych, 

c) udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebującym, 

d) w przypadku, gdy ostrzał spowodował inne zagrożenie, podejmij odpowiednie do sytuacji 

działania, 

e) zapewnij osobom uczestniczącym w zdarzeniu pomoc psychologiczną. 

 

Zagrożenie bombowe 

 

1. Postępowanie w sytuacji otrzymania informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego: 

1) dyrektor powiadamia odpowiednie służby – policję, straż pożarną, pogotowie ratunkowe 

oraz Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Warszawie, a jednocześnie 

przeprowadza ewakuację budynku zgodnie z procedurami; 

2) osoba, która przyjęła zgłoszenie lub ujawniła przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do 

którego istnieje podejrzenie, że może stanowić zagrożenie dla osób i mienia, powinna ten 

fakt zgłosić służbom odpowiedzialnym za bezpieczeństwo w danym miejscu i dyrektorowi 

szkoły. Informacji takiej nie należy przekazywać niepowołanym osobom, gdyż jej 

niekontrolowane rozpowszechnienie może doprowadzić do paniki i w konsekwencji 

utrudnić przeprowadzenie sprawnej ewakuacji osób z zagrożonego miejsca; 
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3) zawiadamiając policję, dyrektor podaje następujące informacje: 

a) rodzaj zagrożenia i źródło informacji o zagrożeniu (informacja telefoniczna), 

b) ujawniony podejrzany przedmiot, 

c) treść rozmowy z osobą informującą o podłożeniu ładunku wybuchowego, 

d) numer telefonu, na który przekazano informację o zagrożeniu, i dokładny czas jej 

otrzymania, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zgłaszającej, opis miejsca i wygląd 

ujawnionego przedmiotu; 

4) wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjętego zgłoszenia. 

2. Ogłoszenie alarmu bombowego i procedury postępowania w czasie zagrożenia bombowego: 

1) do czasu przybycia policji akcją kieruje dyrektor szkoły lub osoba przez niego wyznaczona; 

2) na miejsce zagrożenia incydentem bombowym należy wezwać służby pomocnicze takie jak: 

pogotowie ratunkowe, straż pożarną, pogotowie gazowe, pogotowie energetyczne; 

3) po przybyciu policji na miejsce zdarzenia, przejmuje ona dalsze kierowanie akcją; 

4) należy bezwzględnie wykonywać polecenia policjantów; 

5) przy braku informacji o konkretnym miejscu podłożenia „bomby”, użytkownicy 

pomieszczeń służbowych powinni sprawdzić swoje miejsce pracy i jego bezpośrednie 

otoczenie, pod kątem obecności przedmiotów nieznanego pochodzenia; 

6) pomieszczenie ogólnodostępne (korytarz, klatki schodowe, toalety) i najbliższe otoczenie 

zewnętrzne obiektu, sprawdzają i przeszukują służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo 

w danej instytucji; 

7) podejrzanych przedmiotów nie wolno dotykać! O ich lokalizacji należy powiadomić 

dyrektora i osoby odpowiedzialne za bezpieczeństwo; 

8) po ogłoszeniu ewakuacji należy: 

a) zachować spokój i opanowanie - pozwoli to sprawnie i bezpiecznie opuścić zagrożony 

rejon, 

b) opuścić szkołę, zabierając rzeczy osobiste (torebki, siatki, nesesery itp.). 

9) identyfikacją i rozpoznawaniem zlokalizowanego ładunku wybuchowego i jego 

neutralizacją zajmują się uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komórki organizacyjne 

policji. 

3. Zachowanie się po otrzymaniu informacji o podłożeniu lub groźbie podłożenia ładunku 

wybuchowego: 

1) podczas działań związanych z neutralizacją bomby należy zastosować się do poleceń policji; 

2) należy jak najszybciej oddalić się z miejsca zagrożonego wybuchem. Po drodze należy 

informować o zagrożeniu jak największe grono osób, które znajdują się w strefie zagrożonej 

lub kierujących się w jej stronę. Po ogłoszeniu alarmu i zarządzeniu ewakuacji należy 

niezwłocznie udać się do wyjścia, zgodnie ze wskazaniami administratora budynku lub 

wskazaniami upoważnionych osób. 

4. Informacja o podłożeniu ładunku wybuchowego: 

1) jeśli jest to informacja telefoniczna: 

a) słuchaj uważnie, 

b) zapamiętaj jak najwięcej, 

c) o ile masz taką możliwość - nagrywaj rozmowę, a jeśli nie - spróbuj zapisywać 

informacje, 
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d) zwróć uwagę na szczegóły dotyczące głosu i nawyki mówiącego oraz wszelkie dźwięki 

w tle, 

e) nigdy nie odkładaj pierwszy słuchawki, 

f) jeśli twój telefon posiada funkcję identyfikacji numeru dzwoniącego – zapisz ten numer, 

g) jeśli jest to wiadomość pisemna - zabezpiecz ją tak, aby nikt jej nie dotykał i przekaż ją 

policji. 

2) po zakończeniu rozmowy niezwłocznie zadzwoń pod jeden z numerów alarmowych 

i poinformuj dyrektora szkoły. 

3) dyrektor szkoły: 

a) niezwłocznie przekazuje informacje do Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 

w Warszawie, 

b) powiadamia o zagrożeniu personel szkoły i uczniów, w sposób niewywołujący paniki, 

c) zarządza ewakuację zgodnie z obowiązującą instrukcją. 

4) zabezpiecz ważne dokumenty; 

5) poinstruuj uczniów o zabraniu ze sobą rzeczy osobistych – plecaków, reklamówek itp.; 

6) wyłącz lub zleć pracownikowi obsługi wyłączenie dopływu gazu i prądu; 

7) w przypadku znalezienia podejrzanego przedmiotu nie dotykaj go i nie otwieraj; 

8) w miarę możliwości ogranicz dostęp osobom postronnym; 

9) po przybyciu właściwych służb, bezwzględnie stosuj się do ich zaleceń. 

5. Wykrycie/znalezienie ładunku wybuchowego (podejrzanego przedmiotu): 

1) nie dotykaj podejrzanego przedmiotu; 

2) jeśli widzisz bombę, to oznacza, że jesteś w polu jej rażenia; 

3) zadzwoń pod jeden z numerów alarmowych; 

4) zabezpiecz, w miarę możliwości, rejon zagrożenia w sposób uniemożliwiający dostęp 

osobom postronnym – głównie uczniom, nie narażaj siebie i innych na niebezpieczeństwo; 

5) powiadom o zagrożeniu personel szkoły i uczniów, w sposób niewywołujący paniki; 

6) zarządź przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowiązującą instrukcją; 

7) zabezpiecz ważne dokumenty; 

8) wyłącz lub zleć pracownikowi obsługi wyłączenie dopływu gazu i prądu; 

9) otwórz okna i drzwi; 

10) usuń z otoczenia wszystkie materiały łatwopalne; 

11) nie używaj w pobliżu podejrzanego ładunku urządzeń radiowych (radiotelefonów, telefonów 

komórkowych); 

12) po przybyciu właściwych służb, bezwzględnie stosuj się do ich zaleceń. 

6. Zachowanie w przypadku eksplozji ładunku wybuchowego: 

1) oceń sytuację pod kątem ilości osób poszkodowanych i upewnij się, jakiego rodzaju 

zagrożenia spowodował wybuch; 

2) zadzwoń pod jeden z numerów alarmowych; 

3) udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebującym; 

4) sprawdź bezpieczeństwo dróg i rejonów ewakuacyjnych, a następnie zarządź 

przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowiązującą instrukcją; 

5) w przypadku, gdy wybuch spowodował inne zagrożenie, podejmij działania odpowiednie do 

sytuacji; 

6) po przybyciu właściwych służb, bezwzględnie stosuj się do ich zaleceń. 
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Procedura postępowania w przypadku skażenia chemicznego lub biologicznego szkoły 

Gdy nastąpiło skażenie szkoły (szkoła otrzymuje informację o możliwym skażeniu substancją 

chemiczną/biologiczną - np. telefon o zamiarze ataku 

 

Należy wówczas: 

1) zaalarmować wszystkich przebywających na terenie szkoły, a osoby przebywające na zewnątrz 

ewakuować do budynku szkoły przemieszczając się pod wiatr lub poprzecznie do kierunku 

wiatru; 

2) natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby - policję, straż pożarną, 

pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji 

o charakterze potencjalnego ataku; 

3) w budynku - szkole, zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć 

klimatyzację; 

4) w miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze i odtrutki - maski pyłowe, gazę, 

watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej 

parafinowy, środki pobudzające krążenie, spirytus do przemywania skóry; 

5) przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek przeniknięcia 

środka biologicznego lub chemicznych do wnętrza pomieszczeń (częsta zmiana tamponu lub 

nawilżanie go wodą zabezpiecza przed nadmiernym pochłanianiem substancji); 

6) powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia i prac wymagających dużego wysiłku; 

7) do chwili odwołania alarmu lub zarządzenia ewakuacji nie wolno opuszczać uszczelnionych 

pomieszczeń, przebywać w pobliżu okien i innych otworów wentylacyjnych; 

8) oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 

wytycznymi. 

 

Szkoła została skażona substancją chemiczną/biologiczną, a zagrożenie zostało wykryte 

natychmiast lub szybko po jego pojawieniu się 

 

Należy wówczas: 

1) nie dotykać i nie wąchać podejrzanych przedmiotów, nie sprzątać proszku, nie ścierać cieczy; 

2) aby zapobiec rozprzestrzenianiu się substancji, przykryć ją np. kocem; 

3) pozamykać okna i drzwi oraz wyłączyć klimatyzację, nie dopuścić do przeciągów; 

4) opuścić pomieszczenie, w którym wykryto/stwierdzono obecność podejrzanej substancji i nie 

wpuszczać do niego innych osób; 

5) powiadomić osobę odpowiedzialną za zarządzanie kryzysowe w szkole - dyrektora, zastępcę 

dyrektora, osobę upoważnioną przez dyrekcję; 

6) zaalarmować wszystkie osoby przebywające na terenie szkoły i ewakuować je w rejon 

ewakuacji, przemieszczając się pod wiatr lub poprzecznie do kierunku wiatru - rejonów 

ewakuacji powinno być kilka, znajdujących się w różnych kierunkach od szkoły, gdyż nie 

znamy kierunku wiatru, z jakiego będzie wiał w czasie przedmiotowego zagrożenia, rejonem 

ewakuacji powinien być budynek/budynki, a nie otwarta przestrzeń; 
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7) natychmiast po ogłoszeniu ewakuacji powiadomić odpowiednie służby - policję, straż pożarną, 

pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji 

o charakterze potencjalnego zagrożenia; 

8) jeśli miał miejsce kontakt z substancją, należy: umyć dokładnie ręce wodą i mydłem, zdjąć 

ubranie, które miało kontakt z podejrzaną substancją i włożyć do plastikowego worka; 

9) po kontakcie z substancją nie wolno: jeść, pić, palić do czasu uzyskania zgody odpowiednich 

służb - policji, straży pożarnej, wyspecjalizowanej jednostki zwalczania skażeń i zakażeń; 

10)  w obiekcie – budynku, do którego nastąpiła ewakuacja zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, 

otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację; 

11) sporządzić listę osób, które miały kontakt z podejrzaną substancją albo znalazły się w odległości 

ok. 5 m od niej, listę przekazać policji; 

12) w miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze i odtrutki - maski pyłowe, gazę, 

watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej 

parafinowy, środki pobudzające krążenie, spirytus do zmywania skóry; 

13) przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek przeniknięcia 

środków biologicznego lub chemicznych do wnętrza pomieszczeń - częsta zmiana tamponu lub 

nawilżanie go wodą zabezpiecza przed nadmiernym pochłanianiem substancji; 

14) powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia i prac wymagających dużego wysiłku; 

15) oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 

wytycznymi. 

 

Szkoła została skażona substancją chemiczną/biologiczną, a zagrożenie zostało wykryte późno, np. 

gdy pojawiły się objawy reakcji na substancję lub ogniska zachorowań 

 

Należy wtedy: 

1) nie dotykać i nie wąchać podejrzanych przedmiotów, nie sprzątać proszku, nie ścierać cieczy; 

2) powiadomić osobę odpowiedzialną w szkole za zarządzanie kryzysowe - dyrektora, zastępcę 

dyrektora, osobę upoważnioną przez dyrekcję; 

3) przykryć substancję np. kocem, aby zapobiec jej rozprzestrzenianiu się; 

4) pozamykać okna i drzwi oraz wyłączyć klimatyzację, nie dopuścić do przeciągów; 

5) opuścić pomieszczenie, w którym wykryto/stwierdzono obecność podejrzanej substancji i nie 

wpuszczać do niego innych osób; 

6) ogłosić alarm i wszystkich uczniów, nauczycieli oraz pracowników znajdujących się 

bezpośrednio poza budynkiem, a przebywających na terenie szkoły ewakuować do wnętrza 

szkoły; 

7) natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby - policję, straż pożarną, 

pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji 

o charakterze potencjalnego zagrożenia; 

8)  w szkole zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację, 

a budynek szkoły wraz ze wszystkimi obecnymi wewnątrz osobami odizolować od 

bezpośredniego otoczenia przygotowując się do ewentualnej kwarantanny; 

9) oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 

wytycznymi. 
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ROZDZIAŁ 2 – ZAGROŻENIA WEWNĘTRZNE 

Procedura postępowania wobec ucznia, który jest sprawcą czynu karalnego (przemocy, bójki) 

1. Uczeń, który zauważył zdarzenie, powinien niezwłocznie poinformować o tym nauczyciela 

dyżurującego lub wychowawcę klasy. 

2. Poinformowany nauczyciel musi rozdzielić uczniów, umieścić ich w bezpiecznym miejscu, z 

dala od pozostałych uczniów, i zapewnić im opiekę. 

3. Jeżeli jest to konieczne, nauczyciel udziela uczniom pierwszej pomocy oraz informuje 

pielęgniarkę szkolną czy wzywa pogotowie. 

4. Nauczyciel informuje o zdarzeniu dyrektora szkoły, pedagoga/psychologa, wychowawcę klasy. 

5. Wychowawca klasy lub pedagog szkolny czy psycholog szkolny przeprowadza rozmowę 

z uczestnikami zajścia oraz uczniami, którzy byli jego świadkami, i ustala powody bójki/pobicia 

oraz jej inicjatora. 

6. Wychowawca klasy powiadamia o zdarzeniu rodziców ucznia i wzywa ich niezwłocznie do 

szkoły. Podczas rozmowy z rodzicami informuje ich szczegółowo o okolicznościach zdarzenia 

i ewentualnych konsekwencjach wobec uczniów. 

7. Dyrektor szkoły może polecić zabezpieczyć dowody zdarzenia celem ich ewentualnego 

przekazania policji (np. nagranie z monitoringu). 

8. Jeżeli zdarzenie miało miejsce po raz pierwszy, dyrektor szkoły wspólnie z wychowawcą klasy, 

pedagogiem szkolnym/psychologiem szkolnym i rodzicami uczniów podejmuje decyzję, czy 

zasadne jest powiadomienie o zdarzeniu policji (sprawa może zakończyć się polubownie). 

9. Jeżeli sytuacja miała miejsce po raz kolejny, dyrektor szkoły powiadamia o zdarzeniu policję 

i przekazuje do jej dyspozycji uczniów. Gdy uczeń-sprawca nie ukończył 17. lat, dyrektor 

szkoły informuje również sąd rodzinny. 

10. Dyrektor szkoły sam lub wspólnie z wychowawcą klasy i pedagogiem podejmuje decyzję 

o wymierzeniu uczniowi kary przewidzianej w Statucie szkoły. 

 

Procedura postępowania wobec agresywnego ucznia, który stwarza zagrożenie dla życia i 

zdrowia swojego i/lub innych uczniów, pracowników szkoły, jak również komfortu 

psychicznego uczestników zajścia 

1. Nauczyciel odłącza agresywnego ucznia od pozostałych uczestników zajścia i podejmuje próbę 

wyciszenia go. 

2. Jeśli nauczyciel jest sam w klasie i nie może zająć się indywidualnie uczniem, wzywa jak 

najszybciej pedagoga, psychologa w celu wsparcia w działaniach interwencyjnych. 

3. Jeżeli sytuacja tego wymaga,  może przytrzymać ucznia. Zaistniałą sytuację opisuje w notatce 

służbowej. 

4. Nauczyciel informuje o zdarzeniu wychowawcę klasy. 

5. Wychowawca klasy powiadamia o zdarzeniu rodziców/prawnych opiekunów ucznia. Rodzice 

podpisują się pod notatką sporządzoną na tę okoliczność. 
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6. W sytuacji bardzo agresywnego i niebezpiecznego zachowania ucznia (pobudzenia 

psychofizycznego, autodestrukcji, grożenia,  napaści fizycznej i braku współpracy ucznia 

z pracownikiem pedagogicznym) i braku rezultatów, mimo wielokrotnych prób wyciszenia, 

nauczyciel zawiadamia Pogotowie Ratunkowe lub Policję oraz rodziców. 

7. O zaistniałej sytuacji wychowawca/nauczyciel informuje Dyrektora szkoły. 

8. Jeśli taka sytuacja powtarza się, wychowawca klasy organizuje spotkanie z rodzicami/prawnymi 

opiekunami ucznia i pedagogiem/psychologiem, wicedyrektorem w celu ustalenia dalszych 

działań i dobrania odpowiednich form pomocy dziecku. Z tego spotkania jest sporządzana 

notatka.  

9. Jeżeli mimo podjętych działań przez zespół pedagogiczny nadal występują silne i niebezpieczne 

zachowania agresywne ucznia i jednocześnie rodzice/prawni opiekunowie nie wywiązują się 

z postanowień podjętych na spotkaniu lub brakuje efektywnej współpracy, to szkoła kieruje 

wniosek do Sądu Rodzinnego o wgląd w sytuację rodzinną ucznia. 

 

 

Procedura postępowania wobec ucznia będącego ofiarą czynu karalnego 

1. Osoba będąca świadkiem, która dostrzegła zagrożenie, winna udzielić ofierze czynu karalnego 

pierwszej pomocy (przedmedycznej), bądź zapewnić jej udzielenie poprzez wezwanie lekarza, 

w przypadku kiedy ofiara doznała obrażeń. Następnie świadek powinien powiadomić o sytuacji 

dyrektora szkoły. 

2. Obowiązkiem dyrektora szkoły jest niezwłoczne powiadomienie rodziców ucznia - ofiary czynu 

karalnego. 

3. Następnie dyrektor szkoły winien niezwłocznie wezwać policję, szczególnie w przypadku, 

kiedy istnieje konieczność profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia 

okoliczności i ewentualnych świadków zdarzenia. 

4. W dalszej kolejności ofiara czynu karalnego powinna otrzymać pomoc, wsparcie 

psychologiczne. 
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Procedura postępowania na wypadek wystąpienia kradzieży lub wymuszenia pieniędzy lub 

przedmiotów wartościowych 

1. Kradzież lub wymuszenie przedmiotu znacznej wartości: 

1) Działania mające na celu powstrzymanie i niwelowanie tego zjawiska winny zostać podjęte 

bezzwłocznie. 

2) Osoba, która wykryła kradzież, winna bezzwłocznie powiadomić dyrektora szkoły. 

3) Należy przekazać sprawcę czynu (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) pod opiekę 

pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoły. 

4) Należy zabezpieczyć dowody przestępstwa tj. przedmiotów pochodzących z kradzieży lub 

wymuszenia i przekazanie ich Policji. 

5) Należy zażądać, aby uczeń przekazał skradzioną rzecz, pokazał zawartość torby szkolnej 

oraz kieszeni we własnej odzieży oraz przekazał inne przedmioty budzących podejrzenie co 

do ich związku z poszukiwaną rzeczą - w obecności innej osoby, np. wychowawcy klasy, 

pedagoga szkolnego, psychologa, dyrektora lub innego pracownika szkoły (należy pamiętać, 

że pracownik szkoły nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania odzieży 

ani teczki ucznia. Może to zrobić tylko Policja. 

6) We współpracy z pedagogiem szkolnym należy ustalić okoliczności czynu i ewentualnych 

świadków zdarzenia. 

7) Dyrektor szkoły winien wezwać rodziców/opiekunów prawnych sprawcy i przeprowadzić 

rozmowy z uczniem w ich obecności. Należy sporządzić notatkę z tej rozmowy podpisaną 

przez rodziców/opiekunów prawnych. 

8) Należy powiadomić Policję; 

9) Sprawca winien dokonać zadośćuczynienia poszkodowanemu w kradzieży. 

2. Otrzymanie przez ucznia prawomocnego wyroku ukończenia postępowania karnego 

1) Po otrzymaniu zawiadomienia z sądu o prawomocnym ukończeniu postępowania karnego 

wobec ucznia dyrektor szkoły niezwłocznie na posiedzeniu Rady Pedagogicznej winien 

przedstawić treść zawiadomienia. 

2) Rada Pedagogiczna może podjąć decyzję o skreśleniu ucznia z listy uczniów. 

3) Następnie dyrektor szkoły powiadamia o decyzji Rady Pedagogicznej rodziców/opiekunów 

prawnych. 

4) Dyrektor - na podstawie przepisów kodeksu postępowania administracyjnego oraz po 

uzyskaniu opinii samorządu uczniowskiego - wydaje decyzję o skreśleniu ucznia z listy 

uczniów szkoły. 
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Procedura postępowania w przypadku stosowania przez ucznia przemocy psychicznej wobec 

innego ucznia 

1. Jeżeli powstanie podejrzenie stosowania wobec jednego z uczniów przemocy psychicznej przez 

innego ucznia, należy zawiadomić niezwłocznie wychowawcę klasy, a w przypadku jego 

nieobecności innego nauczyciela. 

2. Wychowawca klasy przeprowadza rozmowę z uczniem-ofiarą celem ustalenia, kto stosuje 

wobec niego przemoc, jak długo to trwa, na czym polega, jakie odniósł szkody. 

3. Z dokonanych ustaleń wychowawca klasy sporządza notatkę i informuje o nich psychologa 

szkolnego lub pedagoga i dyrektora szkoły celem podjęcia odpowiednich działań. 

4. Wychowawca klasy wzywa rodziców/prawnych opiekunów ucznia-ofiary do szkoły i na 

spotkaniu z dyrektorem szkoły i psychologiem lub pedagogiem informuje o dokonanych 

ustaleniach oraz możliwych do podjęcia środkach (objęcie pomocą psychologiczno-

pedagogiczną, monitorowanie sytuacji w klasie i obserwacja zachowania wobec ucznia-ofiary). 

5. Wychowawca klasy wzywa rodziców/prawnych opiekunów ucznia-sprawcy do szkoły i na 

spotkaniu z dyrektorem szkoły oraz psychologiem lub pedagogiem informuje o dokonanych 

ustaleniach, zobowiązaniu ucznia do poprawy zachowania, wyciągniętych konsekwencjach 

przewidzianych w regulaminie szkoły oraz monitorowaniu zachowania ucznia-sprawcy 

przemocy. 

6. Jeżeli sytuacja ma miejsce po raz pierwszy, sprawa może być rozwiązana polubownie. 

7. Jeżeli podobne sytuacje miały już miejsce w przeszłości, dyrektor szkoły zawiadamia o tym 

policję i sąd rodzinny (gdy uczeń nie ma ukończonych 17. lat). 

8. Dyrektor szkoły w porozumieniu z wychowawcą klasy i pedagogiem szkolnym wymierza 

uczniowi-sprawcy karę przewidzianą w Statucie szkoły. 
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Procedura postępowania w przypadku podejrzenia posiadania przez ucznia środków 

odurzających lub substancji psychotropowych 

1. W przypadku znalezienia podejrzanej substancji odurzającej na terenie szkoły należy: 

1) zachować szczególne środki ostrożności; 

2) zabezpieczyć substancję przed dostępem do niej uczniów oraz ew. jej zniszczeniem; 

3) powiadomić dyrektora szkoły, który powiadamia policję; 

4) ustalić (jeśli to możliwe), do kogo znaleziona substancja należy; 

5) przekazać policji zabezpieczoną substancję oraz informację o zaistniałej sytuacji; 

6) opracować i prowadzić projekty edukacyjne dot. ww. problematyki. 

2. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że uczeń posiada środki odurzające lub substancje 

psychotropowe, powinien zażądać od ucznia, w obecności innego nauczyciela lub pracownika 

szkoły, przekazania mu podejrzanej substancji, pokazania zawartości plecaka, kieszeni. Należy 

pamiętać, że nauczyciel nie jest uprawniony do przeszukania odzieży ucznia ani posiadanych 

przez niego przedmiotów (plecaka, torby) – czynność ta jest zastrzeżona dla funkcjonariuszy 

policji. 

3. Nauczyciel niezwłocznie informuje o swoich podejrzeniach dyrektora szkoły. 

4. Wychowawca klasy, do której uczęszcza uczeń, informuje o zdarzeniu rodziców ucznia, 

zobowiązując ich do niezwłocznego przybycia do szkoły. Podczas rozmowy z rodzicami 

wychowawca klasy informuje o dokonanych ustaleniach oraz konsekwencjach wyciągniętych 

wobec ucznia. 

5. W przypadku, gdy uczeń odmawia wydania substancji oraz ujawnienia zawartości 

torby/plecaka, dyrektor szkoły wzywa policję, która na podstawie przepisów prawa może 

dokonać przeszukania ucznia i zabezpieczyć podejrzaną substancję celem przekazania jej 

następnie do badań laboratoryjnych oraz jednoznacznego stwierdzenia jej rodzaju. 

6. Jeżeli uczeń dobrowolnie wyda nauczycielowi posiadane substancje lub środki, wychowawca 

w rozmowie z uczniem podejmuje próbę ustalenia, od kogo ma owe substancje, kiedy je nabył 

i za jaką kwotę, czy było to jednorazowe, czy wielokrotne nabycie, a następnie wzywa na teren 

szkoły policję i przekazuje funkcjonariuszom otrzymane od ucznia substancje. 

7. Na żądanie policji dyrektor zabezpiecza i przekazuje nagranie z monitoringu, jeśli taki jest 

zainstalowany na terenie szkoły. 

8. W każdym przypadku popełnienia przez ucznia czynu zabronionego (przez ucznia, który 

ukończył 13. rok życia, ale przed ukończeniem 17. lat) lub przestępstwa (przez ucznia powyżej 

17. roku życia) posiadania środków odurzających lub substancji psychotropowych, 

wprowadzania do obrotu środków odurzających, udzielania innej osobie, ułatwiania lub 

umożliwiania ich użycia oraz nakłaniania do ich użycia dyrektor szkoły ma obowiązek 

niezwłocznie powiadomić policję lub prokuraturę, a w przypadku ucznia w wieku od 13. do 17. 

roku życia – również sąd rodzinny. 

9. Dyrektor szkoły sam lub wspólnie z wychowawcą klasy i pedagogiem podejmuje decyzję 

o wymierzeniu uczniowi kary przewidzianej w Statucie Szkoły. 

10. Wychowawca klasy z przeprowadzonych czynności z udziałem ucznia i rozmowy z jego 

rodzicami sporządza notatkę, opisując przebieg zdarzeń i ustalone okoliczności oraz podjęte 

działania. Notatkę przekazuje następnie dyrektorowi szkoły.  
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Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że na terenie szkoły przebywa uczeń 

znajdujący się pod wpływem alkoholu lub narkotyków 

1. Nauczyciel, który podejrzewa, że na terenie szkoły przebywa uczeń będący pod wpływem 

alkoholu lub narkotyków, informuje o tym niezwłocznie wychowawcę klasy lub pedagoga 

szkolnego/psychologa oraz dyrektora szkoły i pielęgniarkę szkolną. 

2. Z uwagi na bezpieczeństwo takiego ucznia nauczyciel lub inny wyznaczony pracownik szkoły 

umieszcza go w miejscu niedostępnym dla innych osób (w sali lub w innym pomieszczeniu 

niedostępnym dla pozostałych uczniów) i sprawuje nad nim opiekę. 

3. Nauczyciel wzywa do szkoły pogotowie w celu stwierdzenia lub wykluczenia stanu 

nietrzeźwości lub stanu odurzenia ucznia, a gdy jest to konieczne – udzielenia mu pierwszej 

pomocy. 

4. Wychowawca ucznia lub dyrektor szkoły informuje rodziców ucznia, zobowiązując ich do 

niezwłocznego odebrania dziecka ze szkoły, chyba że wcześniej został zabrany przez 

pogotowie. 

5. Podczas spotkania z rodzicami obecni są: dyrektor szkoły, wychowawca klasy i pedagog 

szkolny/psycholog. Z rozmowy z rodzicami ucznia lub wychowawca klasy sporządza notatkę, 

w której zawiera informacje co do przebiegu spotkania i przekazania ucznia rodzicom. 

6. W przypadku odmowy odebrania ucznia ze szkoły lub braku możliwości nawiązania kontaktu 

z rodzicami dziecka lekarz z pogotowia, po zbadaniu ucznia, w porozumieniu z dyrektorem 

szkoły decyduje o jego przewiezieniu do szpitala lub przekazaniu go funkcjonariuszom policji. 

7. W przypadku, gdy uczeń jest agresywny i stwarza zagrożenie dla innych uczniów lub 

pracowników szkoły, a rodzice odmawiają jego odbioru lub nie jest możliwe nawiązanie z nimi 

kontaktu, dyrektor szkoły zawiadamia o zdarzeniu policję. 

8. W przypadku powtarzania się podobnych zdarzeń w stosunku do tego samego ucznia dyrektor 

szkoły ma obowiązek powiadomić o tym policję (wydział do spraw nieletnich) oraz sąd 

rodzinny, gdy uczeń nie ukończył 18. roku życia. 

9. W przypadku spożywania na terenie szkoły alkoholu przez ucznia, który ukończył 17 lat, 

dyrektor szkoły ma obowiązek zawiadomić policję, albowiem czyn taki stanowi wykroczenie. 

10. Dyrektor szkoły sam lub wspólnie z wychowawcą klasy i pedagogiem podejmuje decyzję 

o wymierzeniu uczniowi – sprawcy kary przewidzianej w Statucie Szkoły. 
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Procedura postępowania w przypadku posiadania przez ucznia przedmiotów niedozwolonych 

na terenie szkoły 

1. Przedmioty, których wnoszenie na teren szkoły jest zabronione, to przedmioty takie jak: noże, 

scyzoryki, szpikulce, żyletki, lasery, kije baseballowe, gaz, straszaki broni palnej, petardy, pałki 

gumowe, kastety, narkotyki, alkohol, dopalacze, papierosy, elektroniczne papierosy, przedmioty 

zagrażające zdrowiu i życiu uczniów itp. 

2. Jeżeli nauczyciel zauważy u ucznia niebezpieczne narzędzie lub uzyska informację, że uczeń 

posiada niedozwolone narzędzie (z wyjątkiem narkotyków i dopalaczy, których zauważenie 

stanowi oddzielne zasady postępowania), zobowiązany jest do podjęcia następujących działań: 

1) nakłania ucznia do oddania niebezpiecznego przedmiotu (jeśli uczeń odmawia oddania 

przedmiotu zabronionego, należy go poinformować, że ma obowiązek oddać przedmiot do 

depozytu); 

2) powiadamia o sytuacji wychowawcę klasy, a w dalszej kolejności pedagoga/psychologa 

szkolnego oraz dyrektora szkoły; 

3) wychowawca/pedagog/psycholog deponuje niebezpieczne narzędzie; 

4) wychowawca powiadamia rodziców i wzywa ich do odbioru narzędzia; 

5) wychowawca i dyrektor przeprowadzają rozmowę uświadamiająco-dyscyplinującą z 

uczniem i jego rodzicami (niebezpieczeństwo dla zdrowia i życia uczniów spowodowane 

posiadaniem i użyciem niebezpiecznego narzędzia na terenie szkoły, konieczność 

zwiększenia nadzoru rodziców nad uczniem oraz zaniechania podobnych praktyk w 

przyszłości, konsekwencje prawne); 

6) jeśli uczeń odmawia oddania niebezpiecznego narzędzia, nauczyciel odizolowuje go od 

pozostałych uczniów, korzystając z pomocy innych pracowników szkoły, a dyrektor szkoły 

decyduje o konieczności zawiadomienia policji, która prowadzi dalsze postępowanie; 

7) kara dostosowana do wagi przewinienia, zgodnie ze Statutem Szkoły; 

8) nauczyciel/wychowawca sporządza notatkę ze zdarzenia. 

3. W przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoły substancję przypominającą wyglądem 

narkotyki lub dopalacze, powinien podjąć następujące kroki: 

1) zachowując środki ostrożności, w obecności drugiej osoby zabezpiecza substancję przed 

dostępem do niej osób niepowołanych i ewentualnym jej zniszczeniem lub zabraniem do 

czasu przyjazdu policji; 

2) podejmuje próbę ustalenia, do kogo należy znaleziona substancja; 

3) o zaistniałym fakcie informuje dyrektora szkoły, który ma obowiązek wezwać policję; 

4) po przyjeździe policji niezwłocznie przekazuje zabezpieczoną substancję i informacje 

dotyczące szczegółów zdarzenia; 

5) dalsze postępowanie prowadzi policja; 

6) z przebiegu sytuacji nauczyciel sporządza notatkę służbową. 

4. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że uczeń posiada przy sobie substancję 

przypominającą wyglądem narkotyki lub dopalacze, powinien podjąć następujące kroki: 

1) powiadamia wychowawcę, a w dalszej kolejności pedagoga/psychologa szkolnego i 

dyrektora szkoły; 
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2) nauczyciel w obecności wychowawcy lub pedagoga szkolnego żąda, aby uczeń przekazał 

mu podejrzaną substancję, pokazał zawartość teczki/plecaka (nauczycielowi ani dyrektorowi 

nie wolno samodzielnie przeszukać rzeczy ucznia); 

3) pedagog/psycholog stara się dowiedzieć, czy substancja jest narkotykiem lub dopalaczem 

i w jaki sposób/od kogo uczeń nabył substancję; 

4) po oddaniu przez ucznia podejrzanej substancji szkoła przekazuje ją niezwłocznie policji; 

5) w przypadku odmowy przekazania substancji lub pokazania zawartości teczki i odzieży, 

dyrektor wzywa policję, która przeszukuje ucznia oraz zabezpiecza substancję; 

6) dalsze postępowanie prowadzi policja; 

7) kara dostosowana do wagi przewinienia, zgodnie z Statutem Szkoły; 

8) nauczyciel/wychowawca sporządza notatkę ze zdarzenia i umieszcza w dokumentacji 

ucznia. 



 

22 

Procedura postępowania w przypadku prób samobójczych lub samobójstwa ucznia 

Każdy pracownik szkoły (pedagogiczny i niepedagogiczny) ma obowiązek zareagowania na 

wszelkie sygnały o ryzyku zachowania autodestrukcyjnego u ucznia, a w szczególności na 

niepokojące zachowania uczniów mogące wskazywać na zamiary samobójcze. W przypadku 

zaobserwowania lub posiadania informacji, że uczeń planuje podjąć lub podjął próbę samobójczą, 

każdy pracownik powinien niezwłocznie poinformować o tym dyrektora szkoły. 

 

Postępowanie w przypadku stwierdzenia występowania u ucznia czynników wskazujących na 

ryzyko zachowań samobójczych 

 

1. Do zachowań, które powinny zaniepokoić pracowników szkoły, gdyż mogą wskazywać na 

zamiary samobójcze, należą: 

1) mówienie wprost lub pośrednio o samobójstwie; 

2) pisanie listów pożegnalnych lub testamentu; 

3) przejawianie zainteresowania tematyką śmierci, umierania; 

4) mówienie o poczuciu beznadziejności, bezradności, braku wyjścia z sytuacji; 

5) okaleczanie się, autoagresja; 

6) długotrwały stan smutku, przygnębienia; 

7) pozbywanie się osobistych i ważnych dla ucznia przedmiotów; 

8) izolowanie się, zamykanie się w sobie; 

9) rezygnacja z zajęć, w które dotychczas był zaangażowany. 

2. Każdy, kto zauważy niepokojące sygnały, zobowiązany jest zgłosić swoje obserwacje 

wychowawcy ucznia lub pedagogowi/psychologowi szkolnemu. 

3. Po odebraniu zgłoszenia wychowawca ucznia wraz z psychologiem/pedagogiem szkolnym 

dokonują diagnozy zgłoszenia oraz sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia. 

4. W razie potrzeby, wychowawca ucznia lub psycholog/pedagog kontaktuje się z rodzicami w 

celu ustalenia przyczyny niepokojących zmian w zachowaniu ucznia. 

5. Jeżeli wspólne ustalenia potwierdzają obawy o zagrożeniu, informacja przekazywana jest 

dyrektorowi szkoły. 

6. Wraz z rodzicami ustalane są zasady postępowania wobec ucznia: sposób i zakres kontaktów 

z rodzicami, a także pomoc psychoterapeutyczna w szkole lub poza nią. 

 

Postępowanie w przypadku posiadania informacji, że uczeń zamierza popełnić samobójstwo 

(informacja od samego ucznia, kolegów, rodziny, osób postronnych) 

 

1. Pracownik, który otrzymał informację o zamiarze popełnienia samobójstwa przez ucznia, stara 

się natychmiast odnaleźć ucznia i powiadomić o sytuacji jego wychowawcę lub 

pedagoga/psychologa szkolnego. 

2. Po odnalezieniu ucznia nie pozostawia ucznia samego, lecz próbuje przeprowadzić go w 

ustronne, bezpieczne miejsce. 

3. Informuje o zaistniałej sytuacji dyrektora szkoły. 
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4. Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrożenia dyrektor szkoły, nauczyciel, wychowawca lub 

pedagog/psycholog szkolny informuje o zaistniałej sytuacji rodziców ucznia. 

5. Kiedy będzie to możliwe, należy przekazać dziecko pod opiekę rodziców/prawnych opiekunów, 

a jeśli przyczyną zagrożenia jest sytuacja domowa ucznia − odpowiednim instytucjom. 

6. Uczeń powinien natychmiast zostać objęty indywidualną opieką psychologiczną 

i psychoterapeutyczną. 

7. W razie potrzeby należy zalecić rodzicom ucznia skontaktowanie się z psychiatrą. 

 

Postępowanie w przypadku podjęcia przez ucznia próby samobójczej na terenie szkoły 

 

1. Pracownik, po otrzymaniu informacji o próbie samobójczej ucznia, stara się natychmiast go 

odnaleźć. 

2. Po odnalezieniu ucznia ustala i potwierdza rodzaj zdarzenia, nie pozostawia ucznia samego. 

3. Usuwa przedmioty umożliwiające ponowienie próby. 

4. Stara się dyskretnie przeprowadzić ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce. 

5. Jeżeli zachodzi taka potrzeba, udziela pierwszej pomocy przedmedycznej. 

6. Jeżeli zachodzi taka potrzeba, wzywa pielęgniarkę szkolną lub pogotowie ratunkowe, policję. 

Jeżeli to możliwe, powinien zadbać, aby interwencja służb przebiegła dyskretnie. 

7. Kiedy pojawi się taka możliwość, powiadamia lub zleca powiadomienie o zdarzeniu dyrektora 

szkoły. 

8. Dyrektor szkoły, nauczyciel lub wychowawca niezwłocznie zawiadamia rodziców /opiekunów 

prawnych ucznia. 

9. O próbie samobójczej dyrektor informuje radę pedagogiczną, pod rygorem tajemnicy 

służbowej, w celu podjęcia wspólnych działań i obserwacji zachowania ucznia przez wszystkich 

nauczycieli po jego powrocie do szkoły. 

10. Pedagog/psycholog szkolny planuje dalszą strategię postępowania w oparciu o zalecenia 

specjalisty (psychiatry), które ma na celu zapewnienie uczniowi bezpieczeństwa w szkole, a 

także atmosfery życzliwości i wsparcia. Ponadto przekazuje rodzicom informacje o 

możliwościach uzyskania pomocy psychologiczno-pedagogicznej poza szkołą. 

 

Postępowanie w przypadku podjęcia przez ucznia próby samobójczej poza terenem szkoły 

 

1. Jeżeli próba samobójcza ma miejsce poza szkołą, a rodzic poinformował o zajściu szkołę, 

dyrektor szkoły lub pedagog szkolny przekazuje rodzicom informacje dotyczące pomocy 

psychologiczno-pedagogicznej. 

2. O próbie samobójczej dyrektor informuje radę pedagogiczną pod rygorem tajemnicy służbowej, 

w celu podjęcia wspólnych działań oraz obserwacji zachowania ucznia po jego powrocie do 

szkoły przez wszystkich nauczycieli. 

3. Pedagog/psycholog szkolny planuje dalszą strategię postępowania w oparciu o zalecenia 

specjalisty (psychiatry), które ma na celu zapewnienie uczniowi bezpieczeństwa w szkole, a 

także atmosfery życzliwości i wsparcia. Ponadto przekazuje rodzicom informacje  

o możliwościach uzyskania pomocy psychologiczno-pedagogicznej poza szkołą. 
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Postępowanie w przypadku śmierci samobójczej ucznia 

 

1. W przypadku śmierci ucznia w wyniku samobójstwa dyrektor szkoły informuje organ 

prowadzący i nadzorujący szkołę o zaistniałej sytuacji. 

2. Pedagog/psycholog szkolny i wychowawcy udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej 

innym uczniom szkoły. 
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Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że uczeń jest ofiarą przemocy w rodzinie 

1. Nauczyciel podejrzewający, że uczeń może być ofiarą przemocy, prosi go o rozmowę, 

zapewniając o dyskrecji i przedstawiając możliwości pomocy. 

2. Nauczyciel wysłuchuje ucznia, zapewniając dyskrecję zgłaszającemu poprzez wysłuchanie go 

bez świadków, w bezpiecznym i odosobnionym miejscu. 

3. W przypadku potwierdzenia podejrzeń o stosowanie przemocy wobec ucznia w rodzinie 

nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę klasy lub 

pedagoga/psychologa szkolnego. 

4. Wychowawca informuje dyrektora szkoły. 

5. Jeżeli uczeń sobie tego życzy, może opowiedzieć o swojej sytuacji raz jeszcze, dokładniej, 

w obecności psychologa/pedagoga szkolnego i/lub dyrektora szkoły. 

6. Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia, dyrektor lub pedagog prosi 

o pomoc pielęgniarkę szkolną. Jeżeli zachodzi taka potrzeba, wzywa pogotowie ratunkowe. 

7. Pedagog/psycholog szkolny lub dyrektor zawiadamia lub/i wzywa do szkoły rodzica lub inną 

osobę z najbliższej rodziny ucznia, której nie dotyczą zarzuty o dokonywanie aktów przemocy 

na dziecku – w celu dokonania ustaleń co do dalszego postępowania. 

8. Nauczyciel, który przeprowadzał rozmowę z uczniem, sporządza notatkę służbową 

z przeprowadzonej rozmowy, zamieszczając w niej datę i godzinę zgłoszenia, opisuje relację 

zgłaszającego, wygląd, zachowanie, dolegliwości osoby, której dotyczy przemoc i przekazuje 

notatkę dyrektorowi lub osobie, która pełni jego obowiązki. 

9. Dyrektor szkoły podejmuje decyzję o wdrożeniu procedury „Niebieska Karta” i wyznacza 

pracownika do jej przeprowadzenia. 

10. Dyrektor niezwłocznie po wdrożeniu procedury zawiadamia przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego i przekazuje mu sporządzoną dokumentację pokrzywdzonego. 

11. Jeżeli sprawa dotyczy ucznia, który nie jest pełnoletni, dyrektor zawiadamia sąd rodzinny. 

 



 

26 

Procedura „Niebieskiej Karty” 

Co to jest przemoc w rodzinie? 

Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, 

naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób wspólnie 

zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo 

utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, 

powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia 

i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą. 

 

Cel wszczęcia procedury: 

Podjęcie działań interwencyjnych mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa uczniowi, co do 

którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą w rodzinie 

 

Kiedy należy wszcząć procedurę „Niebieskiej Karty”? 

Wszczęcie procedury następuje w przypadku zaistnienia podejrzenia stosowania wobec ucznia 

przemocy w rodzinie. 

 

Formularze: 

 formularz „Niebieska Karta – A” – wypełniany przez przedstawiciela szkoły po uzyskaniu 

informacji o stosowaniu przemocy wobec ucznia 

 formularz „Niebieska Karta – B” – pouczenie dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie, 

przekazywane przedstawicielowi pokrzywdzonego ucznia 

 formularz „Niebieska Karta – C” – wypełniany przez członków zespołu interdyscyplinarnego 

lub grupy roboczej wobec osoby dotkniętej przemocą w rodzinie 

 formularz „Niebieska Karta – D” – wypełniany przez członków zespołu interdyscyplinarnego 

lub grupy roboczej wobec osoby podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie 

 

Postępowanie: 

1. Wszczęcie procedury następuje przez wypełnienie formularza „Niebieska Karta — A” przez 

przedstawiciela oświaty (dyrektor szkoły, nauczyciel wychowawca, pedagog szkolny) 

w obecności ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą w rodzinie 

(§ 2 ust. 1). 

2. Rozmowa z pokrzywdzonym uczniem powinna być przeprowadzona w warunkach 

gwarantujących swobodę wypowiedzi i poszanowanie godności oraz zapewniających mu 

bezpieczeństwo. Może to mieć miejsce zarówno w szkole, jak i w miejscu pobytu ucznia. 

3. Działania z udziałem ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą 

w rodzinie, powinny być prowadzone w miarę możliwości w obecności psychologa (§ 5 ust. 

3 Rozporządzenia). 

4. W przypadku braku możliwości wypełnienia formularza „Niebieska Karta — A” z uwagi na 

nieobecność ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą w rodzinie, 

ze względu na stan jego zdrowia lub ze względu na zagrożenie jego życia lub zdrowia, 
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wypełnienie formularza następuje niezwłocznie po nawiązaniu bezpośredniego kontaktu z nim 

lub po ustaniu przyczyny uniemożliwiającej jego wypełnienie. 

5. W przypadku, gdy nawiązanie bezpośredniego kontaktu z pokrzywdzonym uczniem jest 

niewykonalne, wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” następuje bez jego udziału. 

6. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” przekazuje się formularz „Niebieska Karta – 

B” rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, która zgłosiła podejrzenie 

stosowania przemocy w rodzinie (§ 6 ust. 3 Rozporządzenia). 

7. Niezwłocznie po wszczęciu postępowania, ale nie później niż w terminie siedmiu dni od dnia 

wszczęcia (§ 7 Rozporządzenia), przedstawiciel szkoły przekazuje formularz 

przewodniczącemu zespołu interdyscyplinarnego powołanego przez burmistrza, składającego 

się z przedstawicieli: 

● jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, 

● gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, 

● policji, 

● oświaty, 

● ochrony zdrowia, 

● organizacji pozarządowych, 

● kuratorów, 

● prokuratorów (art. 9a ust. 3–5 Ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie). 

8. Po przekazaniu formularza zespołowi interdyscyplinarnemu dalsze działania podejmowane są 

już przez ten zespół. 

9. Czynności podejmowane i realizowane w ramach procedury należy przeprowadzić w obecności 

rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego, a jeśli te osoby są podejrzanymi o stosowanie 

przemocy wobec ucznia, czynności przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby 

najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 Kodeksu karnego (§ 5 ust. 1 i 2 Rozporządzenia). 

10. Działania pracownika szkoły w ramach procedury Niebieska Karta (§ 15) to: 

1) udzielenie informacji o możliwościach uzyskania pomocy, w szczególności 

psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i 

podmiotach świadczących specjalistyczną pomoc na rzecz osób dotkniętych przemocą w 

rodzinie; 

2) udzielenie informacji o możliwościach podjęcia dalszych działań mających na celu poprawę 

sytuacji osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie; 

3) zorganizowanie niezwłocznie pomocy medycznej, jeśli wymaga tego stan zdrowia osoby, co 

do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie; 

4) prowadzenie rozmów z osobami, wobec których istnieje podejrzenie, iż stosują przemoc 

w rodzinie - na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informowanie ich 

o możliwościach podjęcia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziaływań 

korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie; 

5) diagnozowanie sytuacji i potrzeb osoby, a w szczególności dziecka, co do której istnieje 

podejrzenie, że jest dotknięte przemocą w rodzinie; 

6) udzielanie kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub 

osobie najbliższej o możliwościach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej 

i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom świadczonych 
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przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osób dotkniętych 

przemocą w rodzinie. 

11. Wszystkie czynności podejmowane przez przedstawiciela oświaty w ramach procedury są 

dokumentowane. Dokumentacja może być przekazana organom ścigania prowadzącym 

postępowanie przygotowawcze. 

 

 

 

Zawiadomienie organów ścigania 

 

1. Obowiązek taki powstaje z chwilą podjęcia uzasadnionego podejrzenia popełnienia 

przestępstwa przemocy wobec ucznia. O zdarzeniu należy zawiadomić policję lub sąd rodzinny 

właściwy według miejsca zamieszkania ucznia. 

2. Szkoła jako podmiot zawiadamiający o popełnieniu przestępstwa jest informowana przez 

organa ścigania o wszczęciu i zakończeniu zainicjowanego postępowania. 
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Procedura postępowania w przypadku ucznia niedożywionego i zaniedbanego 

W przypadku powstania podejrzenia, że uczeń jest zaniedbywany w domu: 

 

1. Wychowawca klasy dokonuje obserwacji ucznia, a następnie przeprowadza z nim rozmowę 

celem ustalenia jego sytuacji domowej (w szczególności, czy rodzice zajmują się nim, czy 

rozmawia z nimi o swoich problemach, czy spożywa w domu posiłki i jak często, czy do szkoły 

dostaje drugie śniadanie, czy rodzice spożywają w domu alkohol i jak często, jak się do dziecka 

zwracają, czy pomagają mu w nauce, czy spędzają z nim wolny czas). 

2. Po rozmowie z uczniem pod uwagę własne obserwacje i uzyskane już wcześniej informacje (np. 

od uczniów, rodziców, nauczycieli), wychowawca klasy podejmuje działania, których celem jest 

pomoc uczniowi. Z dokonanych ustaleń sporządza notatkę. 

3. Po dokonanych ustaleniach wychowawca informuje dyrektora szkoły i pedagoga 

szkolnego/psychologa, przekazując im swoją notatkę. 

4. Wychowawca klasy kontaktuje się z rodzicami ucznia celem umówienia spotkania w szkole. 

W spotkaniu tym biorą udział: wychowawca klasy, rodzice, pedagog szkolny/psycholog szkolny 

i dyrektor szkoły bądź wicedyrektor. Podczas spotkania podjęta zostaje próba wyjaśnienia 

sytuacji i ustalenia przyczyny zaniedbania ucznia. Jeżeli przyczyną zaniedbania ucznia jest zła 

sytuacja finansowa rodziny, wówczas uczestnicy spotkania ustalają zasady postępowania 

z uczniem i sposoby udzielenia pomocy zarówno jemu, jak i jego rodzinie. 

5. Gdy okaże się, że przyczyną zaniedbania ucznia jest demoralizacja (alkoholizm, narkomania 

w rodzinie, przemoc, niewydolność wychowawcza), wówczas dyrektor szkoły informuje 

o ustaleniach policję i sąd rodzinny. 
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Procedura postępowania w przypadku zasłabnięcia ucznia 

1. W sytuacji zasłabnięcia ucznia nauczyciel udziela pierwszej pomocy informuje pielęgniarkę 

szkolną. 

2. Uczeń zostaje przeprowadzony do gabinetu pielęgniarki szkolnej. 

3. Po udzieleniu dziecku pierwszej pomocy pielęgniarka szkolna/nauczyciel w razie konieczności 

wzywa pogotowie ratunkowe i powiadamia rodziców o zaobserwowanych u ucznia zmianach 

oraz informuje o konieczności jak najszybszego odbioru dziecka ze szkoły i udania się do 

lekarza. 

4. Jeżeli nie ma możliwości skontaktowania się z rodzicami ucznia, a lekarz pogotowia nie widzi 

potrzeby hospitalizowania ucznia, to pozostaje on pod opieką wyznaczonej przez dyrektora 

osoby do momentu skontaktowania się z rodzicami ucznia lub odebrania go ze szkoły. 

5. Nauczyciel/pedagog/pielęgniarka szkolna sporządza notatkę z przebiegu rozmów i podjętych 

decyzji. 
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Procedura postępowania w przypadku dziecka przewlekle chorego 

W sytuacji, gdy w szkole jest uczeń przewlekle chory powinno się: 

1. Pozyskać od rodziców (opiekunów prawnych) ucznia szczegółowe informacje na temat jego 

choroby oraz wynikających z niej ograniczeń w funkcjonowaniu. 

2. Zorganizować szkolenie kadry pedagogicznej i pozostałych pracowników szkoły w zakresie 

postępowania z chorym dzieckiem na co dzień oraz w sytuacji zaostrzenia objawów czy ataku 

choroby. 

3. W porozumieniu z pielęgniarką lub lekarzem, wspólnie z pracownikami szkoły opracować 

procedury postępowania w stosunku do każdego chorego ucznia, zarówno na co dzień, jak i w 

przypadku zaostrzenia objawów czy ataku choroby. 

Procedury te mogą uwzględniać m.in. przypominanie lub pomoc w przyjmowaniu leków, 

wykonywaniu pomiarów poziomu cukru, regularnym przyjmowaniu posiłków, sposób reagowania 

itp. Powinny też określać formy stałej współpracy z rodzicami (opiekunami) tego dziecka oraz 

zobowiązanie wszystkich pracowników placówki do bezwzględnego ich stosowania. 

5. Wspólnie z nauczycielami i specjalistami zatrudnionymi w szkole dostosować formy pracy 

dydaktycznej, dobór treści i metod oraz organizację nauczania do możliwości psychofizycznych 

tego ucznia, a także objąć go różnymi formami pomocy psychologiczno – pedagogicznej. 

6. W przypadku nasilenia choroby u dziecka podczas pobytu w szkole dyrektor lub nauczyciel 

niezwłocznie informuje o zaistniałej sytuacji rodziców lub prawnych opiekunów. 

 

Główne sposoby pomocy przewlekle choremu dziecku możliwe do zrealizowania na terenie szkoły: 

1) zapewnienie poczucia bezpieczeństwa psychicznego i fizycznego, 

2) pomoc w pokonywaniu trudności, uczenie nowych umiejętności, 

3) budowanie dobrego klimatu i przyjaznych relacji klasowych, 

4) przygotowanie uczniów zdrowych na spotkanie chorego kolegi, 

5) traktowanie chorego dziecka jako pełnoprawnego członka klasy, 

6) uwrażliwianie dzieci zdrowych na potrzeby i przeżycia dziecka chorego, 

7) uwrażliwianie dziecka chorego na potrzeby i przeżycia innych uczniów, 

8) motywowanie do kontaktów i współdziałania z innymi dziećmi, 

9) rozwijanie zainteresowań, samodzielności dziecka, 

10) dostarczanie wielu możliwości do działania i osiągania sukcesów, 

11) motywowanie do aktywności. 
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Procedura postępowania w sytuacji wypadku ucznia w szkole 

1. Udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej poszkodowanemu 

Pracownik szkoły, który powziął wiadomość o wypadku ucznia niezwłocznie zapewnia 

poszkodowanemu opiekę, w szczególności sprowadzając fachową pomoc medyczną, a w miarę 

możliwości udzielając poszkodowanemu pierwszej pomocy. Udzielenie pierwszej pomocy 

w wypadkach jest prawnym obowiązkiem każdego pracownika szkoły. Jej nieudzielenie, 

szczególnie w odniesieniu do osoby odpowiedzialnej za bezpieczeństwo ucznia, skutkuje 

sankcją karną. Pracownik nie dopuszcza do zajęć lub przerywa lekcję, wyprowadzając uczniów 

z miejsca zagrożenia, jeśli miejsce, w którym są lub będą prowadzone zajęcia, może stwarzać 

zagrożenie dla bezpieczeństwa uczniów. Jeśli nauczyciel ma w tym czasie zajęcia z klasą – prosi 

o nadzór nad swoimi uczniami nauczyciela uczącego w najbliższej sali. Pracownik zobowiązany 

jest do niezwłocznego powiadomienia dyrektora szkoły o sytuacji.  

 

2. Obowiązek powiadamiania i zabezpieczenia miejsca zdarzenia 

1) O każdym wypadku zawiadamia się niezwłocznie: rodziców (opiekunów) poszkodowanego, 

pracownika służby bezpieczeństwa i higieny pracy, społecznego inspektora pracy, organ 

prowadzący szkołę lub placówkę na jego wyraźne wezwanie. 

2) O wypadku śmiertelnym, ciężkim i zbiorowym zawiadamia się niezwłocznie prokuratora 

i kuratora oświaty. 

3) O wypadku, do którego doszło w wyniku zatrucia, zawiadamia się niezwłocznie 

państwowego inspektora sanitarnego. 

4) Zawiadomień dokonuje dyrektor lub upoważniony przez niego pracownik szkoły. Fakt ten 

powiadamiający dokumentuje wpisem w dzienniku zajęć podając datę i godzinę 

powiadomienia rodziców / opiekunów prawnych ucznia o wypadku. 

5) Przy lekkich przypadkach (brak wyraźnych obrażeń – np. widoczne tylko lekkie 

zaczerwienienie, zadrapanie, lekkie skaleczenie), po udzieleniu pierwszej pomocy 

poszkodowanemu uczniowi, powiadamiający o zdarzeniu ustala z nim: potrzebę wezwania 

pogotowia ratunkowego lub potrzebę wcześniejszego przyjścia rodzica i godzinę odbioru 

dziecka ze szkoły w dniu zdarzenia. Informację o powyższych ustaleniach powiadamiający 

zamieszcza również w dzienniku zajęć. 

6) W każdym trudniejszym przypadku (widoczne obrażenia, urazy, niepokojące objawy) 

dyrektor lub upoważniona osoba wzywa pogotowie ratunkowe. 

7) W przypadku stwierdzenia przez lekarza potrzeby pobytu ucznia w szpitalu, należy 

zapewnić uczniowi opiekę w drodze do szpitala. 

8) Jeżeli wypadek został spowodowany niesprawnością techniczną pomieszczenia lub 

urządzeń, miejsce wypadku pozostawia się nienaruszone. Dyrektor zabezpiecza je do czasu 

dokonania oględzin lub wykonania szkicu przez zespół powypadkowy. 

9) Jeżeli wypadek zdarzył się w czasie wyjścia/imprezy organizowanej poza terenem szkoły, 

wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun grupy/kierownik wycieczki i odpowiada za 

nie. 

10) Do czasu rozpoczęcia pracy przez zespół powypadkowy dyrektor zabezpiecza miejsce 

wypadku w sposób wykluczający dopuszczenie osób niepowołanych. 



 

33 

11) Jeżeli czynności związanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie może wykonać 

dyrektor, wykonuje je upoważniony przez dyrektora pracownik szkoły. 

 

3. Zespół powypadkowy 

1) Dyrektor szkoły powołuje zespół powypadkowy. W jego skład wchodzi współpracujący ze 

szkołą pracownik odpowiedzialny za służby bezpieczeństwa i higienę pracy oraz pracownik 

szkoły przeszkolony w zakresie BHP. 

2) Jeżeli w składzie zespołu nie może uczestniczyć pracownik służby BHP, w skład zespołu 

wchodzi dyrektor szkoły oraz pracownik szkoły przeszkolony w zakresie BHP. 

3) W składzie zespołu może uczestniczyć przedstawiciel organu prowadzącego, kuratora 

oświaty lub rady rodziców. 

4) Przewodniczącym zespołu jest pracownik odpowiedzialny za BHP w szkole, a jeśli nie ma 

go w składzie zespołu – przewodniczącego zespołu spośród pracowników szkoły wyznacza 

dyrektor. 

 

4. Postępowanie powypadkowe 

1) Zespół powypadkowy: 

a) przeprowadza postępowanie powypadkowe i sporządza dokumentację powypadkową; 

b) przesłuchuje poszkodowanego ucznia (w obecności rodzica lub 

wychowawcy/pedagoga/psychologa szkolnego) i sporządza protokół przesłuchania; 

c) przesłuchuje świadków wypadku i sporządza protokoły przesłuchania; 

d) jeśli świadkami są uczniowie - przesłuchanie odbywa się w obecności wychowawcy lub 

pedagoga/psychologa szkolnego, a protokół przesłuchania odczytuje się w obecności 

ucznia - świadka i jego rodziców; 

e) sporządza szkic lub fotografię miejsca wypadku; 

f) uzyskuje pisemne oświadczenie nauczyciela, pod opieką którego uczeń przebywał 

w czasie, gdy zdarzył się wypadek; 

g) uzyskuje opinię lekarską z opisem doznanych obrażeń i określeniem rodzaju urazu; 

h) sporządza się protokół powypadkowy nie później niż w ciągu 21 dni od dnia 

zakończenia postępowania powypadkowego. Protokół powypadkowy podpisują 

członkowie zespołu i dyrektor szkoły. 

2) Przekroczenie 21-dniowego terminu może nastąpić w przypadku, gdy wystąpią uzasadnione 

przeszkody lub trudności uniemożliwiające sporządzenie protokołu w wyznaczonym 

terminie. 

3) W sprawach spornych rozstrzygające jest stanowisko przewodniczącego zespołu. 

4) Członek zespołu, który nie zgadza się ze stanowiskiem przewodniczącego, może złożyć 

zdanie odrębne, które odnotowuje się w protokole powypadkowym. 

5) Protokół powypadkowy podpisują członkowie zespołu i dyrektor szkoły po jego 

sporządzeniu. 

6) Jeżeli do treści protokołu powypadkowego nie zostały zgłoszone zastrzeżenia przez 

rodziców ucznia poszkodowanego, postępowanie powypadkowe uznaje się za zakończone. 

7) Protokół powypadkowy sporządza się w trzech egzemplarzach dla: poszkodowanego, 

szkoły, która przechowuje go w dokumentacji powypadkowej wypadku ucznia i dla organu 

prowadzącego lub kuratora oświaty (na żądanie). 
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8) Z treścią protokołu powypadkowego i innymi materiałami postępowania powypadkowego 

zaznajamia się poszkodowanego pełnoletniego i rodziców (opiekunów) poszkodowanego 

małoletniego. 

9) Jeżeli poszkodowany pełnoletni zmarł lub nie pozwala mu na to stan zdrowia, z materiałami 

postępowania powypadkowego zaznajamia się jego rodziców (opiekunów). 

10) Protokół powypadkowy doręcza się osobom uprawnionym do zaznajomienia się 

z materiałami postępowania powypadkowego. 

 

5. Składanie zastrzeżeń do protokołu powypadkowego 

1) W ciągu 7. dni od dnia doręczenia protokołu powypadkowego osoby, którym doręczono 

protokół, mogą złożyć zastrzeżenia do ustaleń protokołu (są o tym informowani przy 

odbieraniu protokołu). 

2) Zastrzeżenia składa się przewodniczącemu zespołu ustnie i wtedy przewodniczący wpisuje 

je do protokołu lub na piśmie. 

3) Zastrzeżenia mogą dotyczyć w szczególności: 

a) niewykorzystania wszystkich środków dowodowych niezbędnych dla ustalenia stanu 

faktycznego, 

b) sprzeczności istotnych ustaleń protokołu z zebranym materiałem dowodowym. 

4) Zastrzeżenia rozpatruje organ prowadzący szkołę. 

5) Po rozpatrzeniu zastrzeżeń organ prowadzący szkołę może: 

a) zlecić dotychczasowemu zespołowi wyjaśnienie ustaleń protokołu lub przeprowadzenie 

określonych czynności dowodowych, 

b) powołać nowy zespół celem ponownego przeprowadzenia postępowania 

powypadkowego. 

 

6. Dokumentacja 

1) Dyrektor szkoły prowadzi rejestr wypadków. 

2) Dyrektor wskazuje prawidłowe zachowania i odstępstwa od niniejszej procedury, informuje 

o wnioskach i podjętych działaniach profilaktycznych zmierzających do zapobiegania 

analogicznym wypadkom. 
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Procedura postępowania w przypadku wystąpienia zjawiska pedofilii w szkole 

Należy bezzwłocznie podjąć działania mające na celu powstrzymanie tego zjawiska: 

1. W pierwszym kroku po stwierdzeniu zagrożenia należy powiadomić dyrektora 

i pedagoga/psychologa szkolnego; 

2. W przypadku potwierdzenia informacji o pojawianiu się osób obcych, zaczepiających uczniów, 

należy bezzwłocznie powiadomić najbliższą placówkę policji; 

3. Następnie dyrektor szkoły winien przekazać pracownikom szkoły informację o stwierdzonym 

zagrożeniu; 

4. Wychowawcy klas oraz pedagodzy szkolni winni podjąć działania profilaktyczne wśród 

uczniów w celu wskazania potencjalnego zagrożenia i wskazania możliwych form przekazania 

informacji o osobach, które mogą stwarzać zagrożenie; 

5. W przypadku stwierdzenia, że uczeń był molestowany, natychmiast powinni zostać 

powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie ucznia, policja w celu przeprowadzenia czynności 

sprawdzających, które umożliwią ustalenie sprawcy molestowania; 

6. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza indywidualną rozmowę z uczniem 

(w obecności rodziców ustala przyczyny i okoliczności zdarzenia); 

7. Dyrektor winien wezwać do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia; 

8. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny winien przeprowadzić rozmowę 

z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia; 

9. Dyrektor szkoły w porozumieniu z rodzicami/prawnymi opiekunami ustali działania z udziałem 

psychologa dziecięcego lub pedagoga w celu zapewnienia opieki nad uczennicą/uczniem. 
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Procedura postępowania w przypadku rozpowszechniania pornografii w szkole przez ucznia 

1. W przypadku powzięcia przez nauczyciela/rodzica lub inną osobę informacji 

o rozpowszechnianiu przez ucznia pornografii w Internecie, w szkole należy bezzwłocznie 

powiadomić dyrektora szkoły i administratora sieci o zaistniałym zdarzeniu. 

2. W przypadku, gdy uczeń przekazuje informację o osobach, które pokazywały materiały 

pornograficzne, konieczne jest zapewnienie anonimowości w celu uniknięcia ewentualnych 

konsekwencji, które mogą być związane z przemocą skierowaną wobec tego ucznia przez 

sprawców zdarzenia. 

3. Dyrektor szkoły winien przekazać informację o stwierdzonym zagrożeniu pracownikom szkoły. 

4. Wychowawca klasy i pedagog szkolny winien podjąć działania profilaktyczne wśród uczniów 

w celu wskazania zagrożeń, jakie niesie za sobą upublicznianie materiałów o charakterze 

pornograficznym oraz wskazania możliwych konsekwencji tego typu działań. 

5. Dyrektor winien wezwać do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia, który 

rozpowszechniał materiały pornograficzne. 

6. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny winien przeprowadzić rozmowę 

z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia. 
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Procedura postępowania w przypadku niepokojących zachowań seksualnych uczniów 

w szkole 

1. Nauczyciel lub inny pracownik szkoły pracownik powinien powiadomić wychowawcę klasy 

i/lub pedagoga/psychologa szkolnego o przypadkach niepokojących zachowań seksualnych 

uczniów w szkole, a jeśli jest ich świadkiem, żąda od ucznia zaprzestania czynności i podejmuje 

z nim rozmowę wychowawczą. 

2. W przypadku, gdy uczeń przekazuje nauczycielowi informację o niepokojących zachowaniach 

seksualnych, konieczne jest zapewnienie anonimowości w celu uniknięcia ewentualnych 

konsekwencji, które mogą być związane z przemocą skierowaną wobec tego ucznia przez 

uczniów, którzy brali czynny udział w tego typu zachowaniach. 

3. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza rozmowę z uczniem i informuje 

o zaistniałym zdarzeniu rodziców ucznia. 

4. Jeżeli przeprowadzenie rozmowy z uczniem nie jest wystarczające dla zmiany jego zachowań, 

wychowawca, pedagog lub psycholog szkolny przekazuje rodzicom informację o zachowaniu 

ich dziecka, zobowiązując ich jednocześnie do szczególnego nadzoru nad nim. 

5. Wychowawca może wezwać rodziców/opiekunów prawnych ucznia do szkoły i przeprowadzić 

rozmowę z uczniem w ich obecności oraz ustalić z nimi dalsze wspólne postępowanie 

z dzieckiem. 

6. W sytuacji, kiedy rodzice odmawiają współpracy lub nie reagują na wezwanie do pojawienia się 

w szkole, gdy szkoła wykorzysta dostępne jej metody oddziaływań wychowawczych i nie 

przynoszą one spodziewanych efektów, a zachowanie ucznia wskazuje na znaczny stopień 

demoralizacji (np. uprawianie nierządu), dyrektor szkoły pisemnie powiadamia o zaistniałej 

sytuacji Sąd Rejonowy Wydział Rodzinny i Nieletnich lub Policję – Wydział ds. Nieletnich. 

7. Gdy zachowanie ucznia może świadczyć o popełnieniu przez niego przestępstwa (np. gwałtu), 

pedagog/psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoły po uprzednim powiadomieniu 

o zajściu rodziców/opiekunów ucznia, zawiadamia najbliższą jednostkę policji, która dalej 

postępuje zgodnie ze swoimi procedurami. Pedagog całe zdarzenie dokumentuje, sporządzając 

możliwie dokładną notatkę. 

8. Jeżeli postępowanie świadczące o demoralizacji przejawia uczeń, który ukończył 18 lat, a nie 

jest to udział w działalności grup przestępczych czy popełnienie przestępstwa, to postępowanie 

nauczyciela powinno być określone przez statut lub regulamin szkoły. 

9. W przypadku uzyskania informacji o popełnieniu przez ucznia, który ukończył 17 lat, 

przestępstwa ściganego z urzędu lub jego udziału w działalności grup przestępczych, zgodnie 

z art. 304 § 2 kodeksu karnego, dyrektor szkoły jako przedstawiciel instytucji jest obowiązany 

niezwłocznie zawiadomić o tym prokuratora lub policję. 
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ROZDZIAŁ 3 – ZAGROŻENIA CYFROWE 

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia o cyberprzemoc na terenie szkoły 

Zgłoszenie i zabezpieczenie dowodów 

1. Osobą zgłaszającą fakt prześladowania może być poszkodowany uczeń, jego rodzice lub inni 

uczniowie – świadkowie zdarzenia, nauczyciele. Zawiadomienie o cyberprzemocy może być 

anonimowe, po skorzystaniu ze „skrzynki zaufania”, która znajduje się w bibliotece szkolnej. 

2. Cyberprzemoc zgłaszana jest do wychowawcy lub pedagoga szkolnego. 

3. Osobie zgłaszającej zapewniona jest anonimowość i poczucie bezpieczeństwa (nie dochodzi do 

konfrontacji sprawcy cyberprzemocy z osobą zgłaszającą). 

4. Osobie poszkodowanej udzielane jest wsparcie. 

5. Wszelkie dowody cyberprzemocy są zabezpieczane i rejestrowane (w razie potrzeby przy 

udziale nauczyciela informatyki). Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść 

wiadomości i – jeśli to możliwe - dane nadawcy (nazwę użytkownika, adres e-mail, numer 

telefonu komórkowego itp.) lub adres strony internetowej, na której pojawiły się szkodliwe 

treści czy profil. 

6. Wobec sprawcy cyberprzemocy wyciągane są konsekwencje. Rozpoczyna się pracę nad zmianą 

jego postaw. 

7. Gdy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, należy skontaktować się z dostawcą usługi w celu 

usunięcia z sieci kompromitujących lub krzywdzących materiałów. Do podjęcia takiego 

działania zobowiązuje administratora serwisu art. 14 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o 

świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

8. W przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie udało się ustalić, należy 

bezwzględnie skontaktować się z policją. 

 

Działanie wobec sprawcy cyberprzemocy 

1. Rozmowa z uczniem-sprawcą przemocy o jego zachowaniu: 

1) celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności zajścia, wspólne zastanowienie się nad 

jego przyczynami i poszukanie rozwiązania sytuacji konfliktowej; 

2) sprawca powinien otrzymać jasny i zdecydowany komunikat o tym, że szkoła nie akceptuje 

żadnych form przemocy; 

3) należy omówić z uczniem skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach 

regulaminowych, które zostaną wobec niego zastosowane; 

4) sprawca powinien zostać zobowiązany do zaprzestania swojego działania i usunięcia z sieci 

szkodliwych materiałów; 

5) ważnym elementem rozmowy jest też określenie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary 

cyberprzemocy; 

6) jeśli w zdarzeniu brała udział większa grupa uczniów, należy rozmawiać z każdym z nich 

z osobna, zaczynając od lidera grupy; 

7) nie należy konfrontować sprawcy i ofiary cyberprzemocy. 
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2. Powiadomienie rodziców sprawcy i omówienie z nimi zachowania dziecka - rodzice sprawcy 

powinni zostać poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani z materiałem dowodowym, 

a także z decyzją w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach 

dyscyplinarnych wobec ich dziecka. 

Działanie wobec ofiary cyberprzemocy 

1. W pierwszej kolejności należy udzielić wsparcia ofierze. Musi się ona czuć bezpieczna i 

otoczona opieką dorosłych. Na poczucie bezpieczeństwa dziecka wpływa fakt, że wie ono, iż 

szkoła podejmuje kroki w celu rozwiązania problemu.  

2. Podczas rozmowy z uczniem – ofiarą cyberprzemocy – należy zapewnić go, że nie jest winny 

zaistniałej sytuacji oraz że nikt nie ma prawa zachowywać się w ten sposób wobec niego, a 

także podkreślić, że dobrze zrobił, ujawniając sytuację. Należy okazać zrozumienie dla jego 

uczuć, w tym trudności z ujawnieniem okoliczności wydarzenia, strachu, wstydu. Trzeba 

podkreślić, że szkoła nie toleruje przemocy i że zostaną uruchomione odpowiednie procedury 

interwencyjne. Należy poinformować ucznia o krokach, jakie może podjąć szkoła, i sposobach, 

w jaki może zapewnić mu bezpieczeństwo.  

3. Należy pomóc ofierze (rodzicom/opiekunom prawnym) w zabezpieczeniu dowodów (to może 

być dla niej zadanie trudne zarówno ze względów technicznych, jak i emocjonalnych), omówić 

strategię postępowania wobec sprawcy (np. zerwanie kontaktu ze sprawcą, niepodejmowanie 

agresywnej konfrontacji itp.), zadbać o podstawowe zasady bezpieczeństwa online (np. 

nieudostępnianie swoich danych kontaktowych, kształtowanie własnego wizerunku itd.).  

4. Pomoc ofierze nie może kończyć się w momencie zamknięcia procedury. Warto monitorować 

sytuację, czuwać nad jej bezpieczeństwem, np. zwracać uwagę, czy nie są podejmowane wobec 

niej dalsze działania przemocowe, obserwować, jak sobie radzi w grupie po ujawnieniu 

incydentu cyberprzemocy.  

5. W działania wobec ofiary należy także włączyć rodziców/opiekunów ofiary – trzeba na bieżąco 

ich informować o sytuacji, pamiętając przy tym o podmiotowym traktowaniu dziecka – mówiąc 

mu o tym i starając się uzyskać jego akceptację dla udziału rodziców. Jeśli dziecko nie wyraża 

zgody, należy omówić z nim jego obawy, a jeśli to nie pomaga, powołać się na obowiązujące 

nas zasady i przekazać informację rodzicom.  

6. W trakcie rozmowy z dzieckiem i/lub jego rodzicami/opiekunami, jeśli jest to wskazane, można 

zaproponować pomoc specjalisty (np. psycholog szkolny, poradnia psychologiczno-

pedagogiczna) oraz przekazać informację o możliwości zgłoszenia sprawy policji.   
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Procedura postępowania w przypadku bezprawnego użycia cudzego wizerunku w sieci 

1. Należy zebrać informacje przede wszystkim o:  

 osobie dokonującej zgłoszenia, czy jest do tego uprawniona, tj. czy to jej wizerunek lub 

wizerunek osoby, która jest pod jej władzą rodzicielską, został naruszony bezprawnym 

działaniem;  

 okolicznościach zdarzenia;  

 możliwych dowodach, np. zrzut ekranu dokumentujący bezprawne użycie wizerunku. 

2. Ofiarę zdarzenia, w szczególności jeśli wizerunek został bezprawnie użyty w sposób 

prześmiewczy i poniżający, należy objąć opieką psychologa lub pedagoga szkolnego.  

3. W przypadku gdy więcej osób wiedziało o bezprawnym użyciu wizerunku w sposób 

prześmiewczy lub poniżający, należy przeprowadzić z nimi rozmowy wychowawcze mające na 

celu uzmysłowienie im problemu i ukształtowanie w nich postawy sprzeciwu wobec podobnych 

działań. 
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Procedura postępowania w przypadku nieodpowiedniego bądź niezgodnego z prawem 

wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka bądź pracownika szkoły 

1. Zagrożenie to polega na naruszeniu prywatności dziecka lub pracownika szkoły poprzez 

nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku 

dziecka albo pracownika szkoły.  

2. Najczęstszymi formami wyłudzenia lub kradzieży danych jest przejęcie profilu na portalu 

społecznościowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. 

publikacja zdjęć intymnych bądź fotomontażu), szantażowania (w celu uzyskania korzyści 

finansowych w zamian za niepublikowanie zdjęć bądź treści naruszających reputację ofiary), 

dokonania zakupów i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na koszt 

ofiary). Często naruszenia prywatności łączy się z cyberprzemocą. 

3. Gdy sprawcą jest uczeń – kolega ofiary ze szkoły czy klasy – uczniowie lub rodzice powinni 

skontaktować się z dyrektorem szkoły, wychowawcą lub osobą odpowiedzialną za koordynację 

działań związanych z bezpieczeństwem cyfrowym na terenie szkoły. W przypadku, gdy do 

naruszenia prywatności poprzez kradzież, wyłudzenie danych osobowych, wykorzystanie 

wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorosłych osób trzecich, rodzice powinni skontaktować 

się bezpośrednio z policją i powiadomić o tym szkołę (zgodnie z Kodeksem Karnym ściganie 

następuje wówczas na wniosek pokrzywdzonego). Istotne dla ścigania sprawcy jest uzyskanie 

dowodów potwierdzających, że sprawca zmierzał do wyrządzenia ofierze szkody majątkowej 

lub osobistej.  

4. W pierwszej kolejności należy zabezpieczyć dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego 

z prawem działania – w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na której 

udostępniony został wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, SMS). Równolegle 

należy dokonać zmian tych danych identyfikujących, które zależą od ofiary, tj. haseł i loginów 

lub kodów dostępu do platform i portali internetowych, tak aby uniemożliwić kontynuację 

procederu naruszania prywatności – w działaniu tym powinna wspierać ucznia osoba dorosła. 

Jeśli wykradzione dane zostały wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary bądź 

w innych celach niezgodnych z prawem, należy dążyć do wyjaśnienia tych działań i usunięcia 

ich skutków, także tych widocznych w internecie. Likwidacja stron internetowych czy profili 

w portalach społecznościowych, która wymagać będzie interwencji w zebrane dowody, musi 

odbywać się za zgodą policji (o ile została powiadomiona).  

5. Gdy sprawcą incydentu jest uczeń szkoły, należy wobec niego – w porozumieniu z rodzicami – 

podjąć działania wychowawcze, zmierzające do uświadomienia nieodpowiedniego i 

nielegalnego charakteru czynów, jakich dokonał. Jednym z elementów takich działań powinno 

być zadośćuczynienie osobie poszkodowanej.  

6. Nieletnią ofiarę incydentu należy otoczyć – w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi 

– opieką psychologiczno-pedagogiczną (jeśli jest taka potrzeba) i powiadomić o działaniach 

podjętych w celu usunięcia skutków działania sprawcy (np. usunięcie z internetu intymnych 

zdjęć ofiary, zablokowanie dostępu do konta w portalu społecznościowym). Jeśli kradzież 

tożsamości bądź naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i rodzicom, szkoła 

powinna zapewnić poufność działań, tak aby informacje narażające ofiarę na naruszenie 

wizerunku nie były rozpowszechniane.  
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Procedura postępowania w przypadku nawiązania niebezpiecznych kontaktów w internecie – 

uwodzenie, zagrożenie pedofilią  

1. Zagrożenie obejmuje kontakt osoby dorosłej z małoletnią w celu zainicjowania znajomości 

prowadzących do wyłudzenia poufnych informacji, nawiązania kontaktów seksualnych, 

skłonienia dziecka do zachowań niebezpiecznych dla jego zdrowia i życia lub wyłudzenia 

własności (np. danych, pieniędzy, cennych przedmiotów rodzinnych).  

2. Należy zidentyfikować i zabezpieczyć w szkole, w formie elektronicznej, dowody działania 

dorosłego sprawcy uwodzenia (zapisy rozmów w komunikatorach czy na portalach 

społecznościowych, zrzuty ekranowe, zdjęcia, wiadomości e-mail).  

3. Wszelkie działania szkoły wobec dziecka powinny być uzgadniane z rodzicami/opiekunami 

prawnymi i inicjowane za ich zgodą.  

4. Jednocześnie bezzwłocznie należy zawiadomić policję o wystąpieniu zdarzenia.  

5. Ze względu na bezpieczeństwo nie należy podejmować samodzielnych działań w celu dotarcia 

do sprawcy, lecz udzielać wszelkiego możliwego wsparcia organom ścigania, m.in. 

zabezpieczyć i przekazać zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje i 

możliwości szkoły w większości przypadków uwodzenia przez internet.  

6. Nie należy podejmować aktywności zmierzających bezpośrednio do kontaktu ze sprawcą. 

Zadaniem szkoły jest zebranie dowodów i opieka nad ofiarą i ewentualnymi świadkami.  

7. Należy przede wszystkim zapewnić ofierze opiekę psychologiczną i poczucie bezpieczeństwa. 

Podobnego wsparcia należy udzielić w przypadku zaobserwowania zachowań uczniów 

zagrażających ich zdrowiu i życiu (samookaleczenia, zażywanie substancji psychoaktywnych), 

bowiem zachowania te mogą być inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w internecie. 

O możliwym związku takich zachowań dzieci z inspiracją płynącą z internetu należy 

powiadomić rodziców.  

8. Pierwszą czynnością w ramach reakcji na zagrożenie jest otoczenie ofiary pomocą 

psychologiczno-pedagogiczną we współpracy szkoły z rodzicami/opiekunami prawnymi. 

W trakcie rozmowy z dzieckiem prowadzonej z uwzględnieniem jego komfortu psychicznego 

przez wychowawcę/pedagoga/psychologa/pracownika szkoły, do którego dziecko ma 

szczególne zaufanie, należy uzyskać wszelkie możliwe informacje o sprawcy i przekazać je 

policji. Trzeba upewnić się, że kontakt ofiary ze sprawcą został przerwany, a dziecko odzyskało 

poczucie bezpieczeństwa. Towarzyszyć temu powinna analiza sytuacji domowej (rodzinnej) 

dziecka, w której tkwić może źródło poszukiwania kontaktów w internecie.  

9. W przypadkach naruszenia prawa – szczególnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 – 

obowiązkiem szkoły jest powiadomienie policji lub sądu rodzinnego. 

10. W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby dorosłe rekomenduje się – porozumieniu 

z rodzicami/opiekunami prawnymi – skierowanie ofiary na terapię do placówki specjalistycznej 

opieki psychologicznej. 

  



 

43 

Procedura postępowania w przypadku łamania prawa autorskiego 

1. Należy zebrać informacje przede wszystkim o:  

 osobie dokonującej zgłoszenia, czy jest do tego uprawniona (czy faktycznie przysługują jej 

prawa autorskie do danego utworu, czy posiada ważne pełnomocnictwo itd.);  

 wykorzystanym utworze (czy faktycznie jest chroniony przez prawo autorskie, w jakim 

zakresie został wykorzystany i czy zakres ten mieści się w zakresie posiadanych licencji lub 

dozwolonego użytku).  

2. Należy zweryfikować wszystkie informacje podawane przez zgłaszającego lub inne osoby. 

Jeżeli np. powołuje się on na toczące się w sprawie postępowanie karne, należy podjąć kontakt 

z odpowiednimi służbami w celu ustalenia, czy takie postępowanie faktycznie się toczy, czego 

dokładnie dotyczy i jaka jest w nim rola poszczególnych osób.  

3. Dochodzenie naruszeń praw autorskich realizowane jest, co do zasady, z inicjatywy samego 

uprawnionego przed sądami, a w przypadku naruszeń stanowiących przestępstwo dodatkowo 

zaangażowane mogą być policja i prokuratura. Szkoła nie powinna wyręczać tych organów w 

ich obowiązkach ani też wkraczać w ich kompetencje. Powinna natomiast skupić się na swojej 

roli wychowawczej i edukacyjnej, wykorzystując okoliczność zgłoszenia rzekomego naruszenia 

do przekazania zaangażowanym osobom (a być może i wszystkim uczniom, nauczycielom 

i opiekunom) wiedzy na temat tego, jak faktycznie prawo reguluje konkretne kwestie.  

4. Zasadniczo, o dochodzeniu roszczeń wobec sprawcy decyduje sam uprawniony (tzn. autor lub 

inna osoba, której przysługują prawa autorskie). Szkoła powinna natomiast podjąć działania 

o charakterze edukacyjno-wychowawczym, polegające na obszernym wyjaśnieniu, na czym 

polegało naruszenie, oraz przekazaniu wiedzy, jak do naruszeń nie dopuścić w przyszłości. 


