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11. ManaZzérske zhrnutie:

Ciel'om stretnutia nasho klubu bolo objasnenie suvislosti a diskusia k téme prav a povinnosti

spotrebitel’a. Prezentovali sme prepojenie jednotlivych prav a povinnosti s uc¢ivo v ramci

vzdelavacej oblasti, diskutovali na predmetntl tému.

Klucové slova: prava a povinnosti spotrebitel’a, financna gramotnost, kritické myslenie.

12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia:

Hlavné body:

1.

2
3.
4

Praca s odbornou literatirou.

Diskusia.
Aktivita - kritické myslenie.

Zaver a zhrnutie.

Témy: rozvoj finan¢nej gramotnosti, podpora kritického myslenia, kompetencie pre Zivot.

Program stretnutia:




1. Prezentacia — prava a povinnosti spotrebitel’a.

2. Analyza a kriticka diskusia.

3. (Citanie s porozumenim, analyza spotrebitel'skej zmluvy, tvorba kI'i¢ovych slov —
neprijatelné podmienky v zmluvach.

4. Zaver.

13. Zavery a odportcania:
Best Practicel
Prehlad neprijatelnych podmienok v spotrebitel'skych zmluvach, ktory mézeme zakomponovat do
uciva s ciel'om Citania s porozumenim:
- zmluvné ustanovenia, na zaklade ktorych ma spotrebitel’ nieCo splnit, ale nemal moznost’ sa s
tymito podmienkami oboznamit’ pred uzatvorenim zmluvy,
- podmienky, ktoré predajcovi umoziuju presunut’ svoje povinnosti na iného predajcu, ak by sa tymto
zhorsilo postavenie zakaznika v ramci vymozZitel'nosti alebo zabezpecenia pohl'adavky,
- ustanovenia, ktoré zbavuju dodédvatela zodpovednosti za smrt’ alebo poSkodenie zdravia
spotrebitel’a,
- ustanovenia, ktoré spotrebitel'ovi uberaju pravo reklamovat’ tovar alebo uplatnit’ si Skodu,
- moznost’ dodavatel'a jednostranne zmenit' zmluvné podmienky bez dohodnutého dévodu,
- povinnost’ spotrebitela splnit’ si vSetky zavdzky aj v pripade, ak si dodavatel’ svoje zavézky neplni,
- ustanovenia umoziujice podnikatel'ovi odstipit od zmluvy bez zmluvného alebo zakonného
dovodu, pricom by spotrebitel’ takito moznost’ nemal,
- moznost’ predajcu vypovedat’ zmluvu so spotrebitelom, ktora bola dohodnutd na neurcito, bez
primeranej vypovednej lehoty,

- moznost’ predajcu jednostranne a neprimerane zvysit' cenu za tovar alebo sluzbu alebo moznost’
tuto cenu urcit’ az v ¢ase plnenia zo zmluvy, bez toho, aby mal pravo spotrebitel’ od zmluvy odstapit,
- neprimerane vysoka sankcia spotrebitel’a za nesplnenie si svojich zavizkov,

- prenesenie dokazného bremena na spotrebitel’a alebo podmienky, ktoré obmedzuju spotrebitelovi
pristup k dokazom,

- automatické prediZzenie zmluvy dohodnutej na uréitd dobu bez toho, aby mal spotrebitel’ dostato&ny
&as na prejavenie stthlasu s predizenim platnosti zmluvy,

- moznost’ predajcu rozhodnut’ o tom, ze jeho plnenie je v stlade so zmluvou,

vylucné pravo dodavatel’a vykladat’ ustanovenia zmluvy,

- zbavenie sa zodpovednosti dodavatel'a v pripade zmluv uzatvorenych sprostredkovatel'mi,

- moznost’ riesit’ pripadny spor v rozhodcovskom konani bez splnenia podmienok stanovenych v
osobitnom zakone,

- poziadavka na zabezpeCenie splnenia zavazku spotrebitelom, ktoré by bolo neprimerane vysoké k
zéaviazku spotrebitel’a,

- neprimerane dlhy Cas, pocas ktorého je spotrebitel’ viazany zmluvou, ak je zrejmé, Ze plnenie mozno




dosiahnut’ v podstatne kratSom case,
- povinnost’ spotrebitel'a uhradit’ plnenie, o ktorych spotrebitel’ vopred nebol informovany, neboli

dohodnuté alebo za ktoré spotrebitel’ redlne nedostal plnenie.

Best Practice2
Praktické cvicenie:

Otazka ¢.1: Medzi statky kratkodobej spotreby patri:

a) auto
b) potraviny
c) pracka

Otazka €.2: Medzi statky dlhodobej spotreby NEPATRI:

a) chata
b) auto
C) energie

Otazka ¢.3: Spotreba sa deli na:

a) sukromnu a verejnu spotrebu
b) verejnu a spotrebu sluzieb
¢) stkromnu a spotrebu sluzieb

Otazka €.4: Do spotreby sluzieb NEPATRI:

a) Skolstvo, vzdelanie, zdravotnictvo
b) oble€enie, potraviny, nabytok
c) doprava, bankovnictvo, mobilni operatori

Otazka ¢.5: Spotreba ovplyvnuje fungovanie ekonomiky:
a) uplne

b) v znacnej miere

c) vObec nie

Otazka ¢€.6: Spotrebitel je:

a) kazdy ob¢an nad 18 rokov
b) iba ob&an do 18 rokov
c) ten, kto spotrebuva

Otazka ¢€.7: Rast spotreby obyvatelstva suvisi s:
a) rastom prijmov domacnosti, obyvatelstva

b) rastom spotreby Statu

c) poklesom spotreby Statu

Otazka ¢.8: Spotreba je:

a) iba dlhodobé spotreba

b) kratkodoba a dlhodoba spotreba
c) iba kratkodoba spotreba

Otazka ¢.9: Spotreba ma:




a) 3 druhy
b) 2 druhy
c) 1druh

Otazka ¢.10: Spotreba domacnosti je:

a) verejna spotreba statkov a sluzieb
b) verejna spotreba Statu
c) stkromna spotreba sluzieb a statkov

Odporacame pokracovat’ v priprave uvedenych aktivit.
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