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Rozdział 1 

Informacje ogólne 

1. Preambuła 

„Standardy ochrony małoletnich” są jednym z elementów systemowego r ozwiązania ochrony 
małoletnich przed krzywdzeniem i stanowią formę zabezpieczenia ich praw. Należy je traktować 
jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą ochronę uczniów 
/wychowanków przed krzywdzeniem. W konstruowaniu „Standardów ochrony małoletnich” przyjęto 
następujące założenia: 

- w Szkole Podstawowej w Złotorii nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać 
bezpieczeństwu małoletnich, 

- wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia małoletniego oraz 
podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że małoletni jest ofiarą przemocy w 
szkole lub przemocy domowej, 

- podejmowane w szkole postępowania nie mogą naruszać praw dziecka, praw 
człowieka, praw ucznia określonych w statucie szkoły oraz bezpieczeństwa danych 
osobowych,  

- małoletni wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami, 

- małoletni wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynią 
to mając świadomość skuteczności podejmowanych w szkole działań, 

- rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania. 

 „Standardy ochrony małoletnich” stanowią zbiór zasad i procedur postępowania w 
sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa. Jego najważniejszym celem jest ochrona 
małoletnich przed różnymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i 
przyjaznego środowiska w szkole.  

W standardach uwzględnia się sytuację dzieci niepełnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi 

2. Słowniczek pojęć 

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o: 

1) małoletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) – należy przez to rozumieć każdą osobę 
do ukończenia 18 roku życia; 

2) personelu – należy przez ro rozumieć każdego pracownika Szkoły Podstawowej 
w Złotorii bez względu na formę zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, 
które z racji pełnionej funkcji lub zadań mają (nawet potencjalny) kontakt z 
dziećmi; 

3) dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Szkoły Podstawowej w Złotorii; 

4) rodzicu – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego dziecka 
pozostającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod władzą 
rodzicielską obojga rodziców, każde z nich może działać samodzielnie jako 
przedstawiciel ustawowy dziecka; 

5) opiekunie prawnym małoletniego – należy przez to rozumieć osobę, która ma za 



5 
 

zadanie zastąpić dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążące na nich 
obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym małoletniego, dlatego może 
dokonywać czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić jego 
interesy prawne, osobiste oraz finansowe; 

6) „osobie najbliższej dziecku” – należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, 
ojca, babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także 
inne osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę 
pełnoletnią wskazaną przez dziecko; 

7) przemocy fizycznej – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie 
sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy ciała dziecka, np. bicie, popychanie, 
szarpanie, itp.; 

8) przemocy seksualnej – należy przez to rozumieć zaangażowanie małoletniego w 
aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić 
na nią świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje danego społeczeństwa; 

9) przemocy psychicznej – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec zachowań 
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u 
dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego 
osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych; 

10) zaniechanie – należy przez to rozumie chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie 
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do 
opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, 
powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju;  

11) przemocy domowej – należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się 
umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków 
rodziny, a także innych osób wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących, w 
szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, 
naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, 
powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące 
cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą; 

12) osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego, który 
dopuszcza się przemocy domowej; 

13) świadku przemoc domowej – należ prze to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na 
temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej. 

Rozdział 2 

Standardy ochrony małoletnich w Szkole Podstawowej w Złotorii 

Standard I. POLITYKA: Szkoła ustanowiła i wprowadziła w życie Politykę ochrony dzieci przed 
krzywdzeniem: 

Wskaźniki realizacji standardu: 

1. Z polityką ochrony dzieci przed krzywdzeniem zapoznano personel szkoły, 
rodziców/opiekunów prawnych uczniów oraz uczniów.  

2. Oświadczenie o znajomości Polityki i zobowiązaniu do jej przestrzegania zostało 
podpisane przez cały personel, a każda nowozatrudniona osoba jest zobowiązana do 
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zapoznania się z obowiązującą Polityką, co potwierdza podpisane oświadczenie. 

3. Dokument wprowadzono do stosowania w szkole. 

4. Dokument udostępniono na stronie internetowej szkoły oraz w gabinecie dyrektora 
szkoły. 

5. Dokument został udostępniony w dwóch wersjach: wersji zupełnej oraz skróconej 
przeznaczonej dla małoletnich i zawierającej informacje dla nich istotne. 

6. Informacje o treści dokumentu upowszechniane są wśród rodziców na zebraniach 
z rodzicami i konsultacjach indywidualnych. 

7. Informacje istotne dla małoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane są w trakcie 
lekcji wychowawczych, na konsultacjach indywidualnych. 

8. Publikacja dokumentu spełnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostępności osobom 
ze zróżnicowanymi potrzebami. 

9. Dyrektor szkoły wyznaczył osobę odpowiedzialną(koordynatora) za monitoring realizacji 
Polityki. 

Standard II. PERSONEL: Szkoła monitoruje, edukuje i angażuje swoich pracowników w celu 
zapobiegania krzywdzeniu dzieci. 

Wskaźniki realizacji standardu: 

1. W szkole zatrudnia się personel po wcześniejszej weryfikacji w Krajowym 
Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, a w 
przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym     Rejestrze Orzeczeń 
Dyscyplinarnych. W sytuacji zatrudnienia obcokrajowców personel weryfikuje osobę 
w rejestrach karalności państw trzecich w zakresie określonych przestępstw (lub 
odpowiadających im czynów zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w 
przypadkach prawem wskazanych poprzez oświadczenia o niekaralności. 

2. Dyrektor szkoły określa organizację, stosowanie i dokumentowanie działań 
podejmowanych w ramach procedur określonych w dokumencie „Standardy ochrony 
małoletnich”. 

3. Pracownicy szkoły są świadomi swoich  praw oraz odpowiedzialności prawnej ciążącej 
na nich za nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich. 

4. W szkole prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracowników z 
zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczególności: 

a) rozpoznawania symptomów krzywdzenia uczniów,  

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a 
także posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia, 

c) dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich, 

d) znajomości praw dziecka, praw człowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego 
przetwarzania udostępnionych danych osobowych, 

e) odpowiedzialności prawnej za zdrowie i życie powierzonych opiece małoletnich, 

f) procedury „Niebieskie Karty”, 

g) bezpieczeństwa relacji całego personelu z uczniami (w tym uwzględniającą wiedzę o 
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zachowaniach pożądanych i niedozwolonych w kontaktach z uczniem), 

5. Personel szkoły jest  przygotowany, by edukować:  

a) dzieci na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem  

b) opiekunów dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed przemocą i 
wykorzystywaniem.  

6. Personel dysponuje materiałami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodziców oraz aktywnie je 
wykorzystuje. Na stronie internetowej szkoły znajdują się informacje dla rodziców, gdzie 
można znaleźć przydatne informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony 
dzieci przed przemocą i wykorzystywaniem, zagrożeń bezpieczeństwa dziecka w 
internecie, możliwości podnoszenia umiejętności wychowawczych oraz dane kontaktowe 
placówek zapewniających pomoc i opiekę w trudnych sytuacjach życiowych. Pedagog 
szkolna dysponuje materiałami edukacyjnymi dla rodziców (ulotki, broszury, poradniki, 
informatory). 

7 .  Szkoła oferuje uczniom edukację w zakresie praw dziecka, człowieka, ucznia oraz ochrony przed 
zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem. W klasach odbywają się: 

- zajęcia na temat praw dziecka/praw człowieka/praw i obowiązków ucznia, 

- zajęcia na temat ochrony przed przemocą oraz wykorzystywaniem, 

- zajęcia z zakresu profilaktyki przemocy rówieśniczej, 

- zajęcia na temat zagrożeń bezpieczeństwa dzieci w internecie. 

8. W szkole  dostępne są dla uczniów materiały edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz ochrony 
przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczeństwa w 
Internecie (broszury, ulotki). 

Standard III. PROCEDURY: W szkole funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia 
oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka. 

Wskaźniki realizacji standardu: 

1. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 
małoletniemu i udzielenia mu wsparcia.  

2. Precyzyjnie określono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia 
krzywdzenia małoletniego tj. przemocy rówieśniczej, przemocy domowej, cyberprzemocy, 
niedozwolonych zachowań personelu wobec małoletniego.  

3. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu przestępstwa 
na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osobę odpowiedzialną za 
wszczynanie procedury „Niebieskie Karty”. 

4. Szkoła dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się 
interwencją i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci.  

5. W szkole wyeksponowane są informacje dla uczniów na temat możliwości uzyskania pomocy w 
trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży. 

 

Standard VI. MONITORING: Szkoła monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych 
działań z przyjętymi standardami ochrony dzieci. 
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Wskaźniki realizacji standardu:  

1. W szkole prowadzony jest rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku z 
podejrzeniem lub krzywdzeniem małoletnich. 

2. Osoby upoważnione do przyjmowania zgłoszeń związanych z krzywdzeniem uczniów składają 
oświadczenie o zachowaniu poufności i zobowiązanie są do zachowania bezpieczeństwa 
uzyskanych danych osobowych. 

3. Przyjęte zasady i realizowane procedury ochrony uczniów są weryfikowane – przynajmniej raz na 
dwa lata. 

4. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony małoletnich szkoła pozyskuje opinie 
uczniów oraz ich rodziców lub opiekunów prawnych. 

5. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposób kontroli określa dyrektor szkoły. 

Rozdział 3 

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące 

w Szkole Podstawowej w Złotorii 

1. Zasady zatrudniania pracowników w Szkole Podstawowej w Złotorii oraz 
dopuszczania do kontaktu innych osób z małoletnimi 

1. Dyrektor szkoły przed nawiązaniem stosunku pracy, niezależne od podstawy nawiązania 
stosunku pracy oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje: 

a) w przypadku pracownika pedagogicznego, z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 
przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu 
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 
r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny 
zabronione określone w przepisach prawa obcego; 

b) praktykanci i wolontariusze dopuszczeni do pracy i opieki nad uczniami prowadzą działania 
pod okiem nauczyciela zatrudnionego w szkole.   

2.Zasady bezpiecznych relacji uczniów i personelu szkoły 

Zasady ogólne: 

Pracownicy dbają o bezpieczeństwo dzieci podczas pobytu w szkole, monitorują sytuacje i 
dobrostan dziecka. Pracownicy wspierają dzieci w pokonywaniu trudności. Pomoc dzieciom 
uwzględnia: umiejętności rozwojowe dzieci, możliwości wynikające z niepełnosprawności/ 
zróżnicowanych potrzeb edukacyjnych. Pracownicy szkoł y  podejmują działania wychowawcze 
mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw – wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący 
innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie zasad „dobrego wychowania”. 

Zasady komunikacji z uczniem: 

Komunikacja budująca dobre relacje z uczniem: 

1. W komunikacji z uczniami personel  szkoły zachowuje spokój, cierpliwość i szacunek. 
Okazuje też zrozumienie dla trudności i problemów uczniów. 

2. Komunikacja z uczniami prowadzona jest w sposób konstruktywny, budujący relacje. 

3. Pracownik słucha uważnie uczniów, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i 



9 
 

danej sytuacji. W relacjach z uczniami stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne 
słuchanie i komunikat JA. 

4. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewłaściwego zachowania ucznia. 

5. Używa tonu głosu odpowiedniego do sytuacji. 

Komunikacja z uczniami służąca rozwiązywaniu konfliktów i utrzymywaniu świadomej 
dyscypliny 

1. W rozwiązywaniu konfliktów stosuje następujące zasady konstruktywnej komunikacji:  

a) stosuje komunikaty „JA”, 

b) oddziela problem od osoby, wyraża brak akceptacji dla zachowania a nie człowieka, skupia 
swoją uwagę na rozmówcy, koncentruje się na tym co mówi, 

 c) okazuje rozmówcy szacunek, 

d) upewnia się, czy dobrze rozumie swojego rozmówcę, 

e) wysłuchuje ucznia, 

f) mówi wprost – otwarcie wyraża swoje potrzeby, uczucia i propozycje,  

g) udziela konkretnych informacji zwrotnych. 

2. W procesie rozwiązywania konfliktu personel szkoły dba o komunikację dającą 
uczniowi poczucie bezpieczeństwa emocjonalnego i psychospołecznego. 

3. Pracownicy szkoły umiejętnie, w sposób konstruktywny uczestniczą w 
rozwiązywaniu konfliktów, stosując w zależności od potrzeb różne metody ich 
rozwiązywania np. negocjacje, mediacje, arbitraż. 

4. Personel szybko reaguje na problemy związane z dyscypliną uczniów: 

a) rozwiązuje pojawiające się problemy z dyscypliną bezpośrednio po naruszeniu zasad przez 
uczniów, 

b) wykazuje empatię wobec uczniów, 

c) przypomina obowiązujące zasady – wyraźnie określa oczekiwane zachowania dotyczące 
różnych rodzajów aktywności uczniów. 

5. Metody dyscyplinowania uczniów dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. 
Metody te nie mogą naruszać godności i nietykalności osobistej uczniów.  

6. Wyjaśnia uczniowi, za co i dlaczego ponosi konsekwencje swojego zachowania . 
Przekazuje mu komunikat jasny, konkretny, rzeczowy, wolny od stygmatyzowania, nakierowany 
na ocenę zachowania ucznia, a nie jego osoby. 

Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym nawiązywania relacji 
o charakterze seksualnym:  

1. Kontakty personelu z uczniami nie łamią obowiązującego prawa, ustalonych norm i zasad. 
2. Personel nie wykorzystuje wobec ucznia relacji władzy lub przewagi fizycznej i przemocy 
psychicznej. 

3. Personel nie stosuje wypowiedzi o podtekście seksualnym, nie nawiązuje w wypowiedziach do 
aktywności bądź atrakcyjności seksualnej komentarzy na temat ciała/wyglądu/ubioru z 
podtekstem seksualnym, dyskryminujących komentarzy odnoszących się do płci, wulgarnych lub 
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niestosownych dowcipów i żartów, nie publikuje żadnych prywatnych zdjęć ani innych 
informacji o uczniach i ich rodzinach w osobistych mediach społecznościowych bez zgody 
zainteresowanych stron, nie wdaje się w prywatne rozmowy uczniów w mediach 
społecznościowych, nie zamieszcza komentarzy i nie udostępnia zdjęć, w jakimkolwiek 
podtekście lub kontekście erotycznym, które mogłyby uczniom wyrządzić krzywdę. 

4. Personel nie narusza nietykalności osobistej ucznia.  

5. W sytuacjach warunkujących dobrostan dziecka oraz w sytuacjach wymagających czynności 
pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika innego niż niezbędny kontaktu 
fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, 
jedzeniu, myciu i korzystaniu z toalety.  

Zasady nawiązywania kontaktu z uczniami w godzinach pracy, za pomocą kanałów służbowych 
oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych: 

1. Kontakt z uczniami powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów 
mieszczących się w zakresie obowiązków personelu. 

2. Personel nie nawiązuje kontaktów z uczniami poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie do nich 
zaproszeń w mediach społecznościowych. Nie kontaktuje się z nimi poprzez prywatne kanały 
komunikacji (prywatny e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych). 

3. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z uczniami poza godzinami pracy 
są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy, dziennik elektroniczny). 

3. Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi w Szkole Podstawowej 
w Złotorii, a w szczególności działania niedozwolone 

Zasady bezpiecznych relacji między małoletni: 

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku. Nauczyciele i personel 
szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w Statucie szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze 
względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, 
cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie 
naruszają praw  innych  uczniów.   

4. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury 
osobistej, np. używanie zwrotów grzecznościowych. 

5. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i 
oferują im pomoc, nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 

6. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz 
wyrażania ich, pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy 
oraz nikomu nie wyrządza krzywdy. 

7. Uczniowie nie mają prawa stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i 
psychicznej agresji i przemocy wobec innych uczniów. 

8. Uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 
zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych 
uczniów, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc. 

Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole: 
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1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób: 

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach,  

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach,  

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach,  

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie opisanych w & 116 Statutu Szkoły. 

4. Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci internetu oraz 
ochrony uczniów przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci   

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu: 

1. Na wszystkich komputerach z dostępem do Internetu na terenie szkoły jest zainstalowane 
oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall, 
program do filtrowania niebezpiecznych treści i ochrony dziecka w Internecie. 

2. Na terenie szkoły dostęp ucznia do „szkolnego” Internetu możliwy jest pod nadzorem 
nauczyciela.  

Zasady korzystania z telefonów komórkowych i innych oraz innych urządzeń elektronicznych: 

Zasady korzystania z telefonów komórkowych i innych oraz innych urządzeń elektronicznych 
reguluje Rozdział 4 &118 Statutu Szkoły.  

Zasady korzystania z telefonów i innych urządzeń elektronicznych podczas wyjść, wycieczek 
edukacyjnych organizowanych przez szkołę:  

Każdorazowo decyzję o zabraniu telefonów komórkowych i/lub innych urządzeń 
elektronicznych podejmuje kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami klas oraz 
za zgodą rodziców i na ich odpowiedzialność.  

Zasady ochrony uczniów przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci: 

1. Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumiane są: 

- treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści 
obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące 
ideologię faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń i 
samobójstw, korzystania z narkotyków; 

- treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i 
terrorystycznych;  

- różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, publikowanie 
lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem sieci oraz 
podszywanie się w sieci pod  kogoś wbrew jego woli. 

2. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych i 
zagrożeń z sieci: 

a) monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej; 
stosowanie filtrów antyspamowych; 

b) edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących posługiwania się 
technologią komunikacyjną; 

c) prowadzenie systematycznych działań wychowawczych (integracja zespołu klasowego, 
budowanie dobrych relacji pomiędzy uczniami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci 
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odróżniania dobra od zła); 

d) prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania z sieci 
oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyjnych; 

e) włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemocy –
udostępnianie materiałów i publikacji, zachęcanie do instalowania ochrony rodzicielskiej. 

3. Podejmowanie interwencji w każdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia 
cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych treści, która obejmuje:  

- ustalenie okoliczności zdarzenia;  

- zabezpieczenie dowodów; 

- poinformowanie o sytuacji rodziców uczniów – uczestników zdarzenia;  

- objęcie pomocą poszkodowanego ucznia;  

- podjęcie działań wobec agresorów, w tym zastosowanie środków dyscyplinujących zgodnie 
z obowiązującym regulaminem szkoły i rodzajem przewinienia; 

- powiadomienie policji, gdy sprawa jest  poważna, zostało złamane prawo; 

5. Zasady ochrony wizerunku małoletniego 

1. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie 
audio-wideo) wymaga wyrażenia zgody osoby sprawującej władzę rodzicielską lub opiekę nad 
dzieckiem.  

2. Osoba małoletnia powyżej 16 roku życia ma  prawo do  wyrażenia zgody samodzielnie. 

3. Zgody, o których mowa w pkt 1 i 2  są wyrażane w formie pisemnej. Zgody j/w. są 
jednocześnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku małoletniego wskazaną w art. 81 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

6. Zasady ochrony danych osobowych małoletnich 

1. W  s z k o l e  o b o w i ą z u j e  Polityka bezpieczeństwa ochrony danych 
osobowych osób fizycznych (pracowników, uczniów, rodziców/opiekunów). Z o s t a ł  
powołany Inspektor ochrony danych. 

2. Dokumentacja RODO została opracowana zgodnie z wymogami rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze 
zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

3. Dane osobowe uczniów zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki lekcyjne, arkusze 
ocen, zaświadczenia, zwolnienia oraz inna dokumentacja pisemna zawierająca dane 
osobowe małoletnich jest chroniona z ograniczonym dostępem do pomieszczeń ich 
przechowywania. 

4. Dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie „A” udostępniane są zespołowi 
interdyscyplinarnemu, powołanemu w trybie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie 
ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 
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Rozdział 4 

Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia 
krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego  

1. Zasady i procedury podejmowania w sytuacji podejrzenia stosowania lub 
stosowania przemocy domowej 

Definicja przemocy domowej: Pod pojęciem „przemoc domowa” – należy rozumieć jednorazowe albo 
powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną 
lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej. 

 Rodzaje przemocy domowej: 

- przemoc fizyczna – to każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu 
przekroczenie granicy ciała dziecka; 

- przemoc psychiczna - to powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna lub skrajnie 
drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka poczucie, że jest nic 
nie warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość 
jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych.  

- przemoc seksualna – według Światowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to 
zaangażowanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w 
pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, naruszająca prawo i obyczaje 
danego społeczeństwa; 

- zaniedbywanie – to jedna z form krzywdzenia dziecka polegająca na incydentalnym 
bądź chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu 
podstawowych praw, powodująca zaburzenia jego zdrowia, a także generująca 
trudności rozwojowe 

Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka/małoletniego:  

- ujawnienie przez dziecko przemocy domowej - dziecko poinformuje pracownika szkoły o tym, że 
doznaje jednej lub kilku jednocześnie form przemocy ze strony swoich najbliższych. Fakt ujawnienia 
nie podlega ocenia uwiarygodnienia ze strony  pracownika szkoły, wymaga zareagowania, 

- informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy (rodzica niekrzywdzącego, 
rodzeństwa, kolegi, koleżanki, sąsiada, osoby z dalszej rodziny dziecka, przypadkowego 
świadka przemocy) - w każdym przypadku informacje o przemocy wobec dziecka wskazywane 
jako fakty, a nie domniemania, należy potraktować z pełną odpowiedzialnością i 
zareagować zgodnie z obowiązującymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze. 
Pracownik szkoły nie dokonuje oceny wiarygodności podawanych informacji, zobowiązany jest 
do zareagowania na taki sygnał, 

- analizę objawów krzywdzenia występujących u dziecka, 

- ocenę stopnia ryzyka wystąpienia przemocy w danej rodzinie. 

Zgłaszanie przemocy domowej przez małoletniego: 

1. Każde dziecko będące uczniem Szkoły P o d s t a w o w e j  w  Z ł o t o r i i  może 
zgłosić ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do której ma zaufanie, będącej 
pracownikiem szkoły, fakt stosowania wobec niego przemocy domowej.  

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w 
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bezpośredniej rozmowie, drogą elektroniczną, telefoniczną lub inną dostępną, w każdym 
czasie.  

3. W przypadku dziecka obcojęzycznego lub mającego trudności w mowie i piśmie, osoba, 
do której zgłosił się małoletni zapewnia pomoc w nawiązaniu komunikacji poprzez 
skorzystanie z pomocy osoby władającej językiem obcym lub zapewnia komunikację 
w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych i wspomagających 
metod komunikacji.  

4. Osoba, która powzięła informację od krzywdzonego dziecka podejmuje w 
pierwszej kolejności działania mające na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.  

5. W przypadku zagrożenia życia dziecka, po przekazaniu informacji dyrektorowi szkoły, 
zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe – Policję, o zagrożeniu 
życia dziecka i pogotowie ratunkowe. 

6. W przypadkach niewymagających podejmowania nagłych interwencji, osoba, która 
powzięła informację postępuje zgodnie ze szkolną procedurą. 

Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika szkoły: 

1. Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy 
krzywdzenia, jest zobowiązany zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej 
pomocy.  

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu 
pedagogowi szkolnemu lub wychowawcy w formie pisemnej notatki  zawierającą 
istotne informacje dotyczące: wyglądu, stanu, dolegliwości oraz zachowania dziecka, 
cytaty jego wypowiedzi oraz podjęte przez siebie działania. 

3. Pedagog szkolny jako osoba upoważniona do prowadzenia spraw związanych z 
przemocą wobec dzieci wraz z osobą zgłaszającą wypełniają tzw. Kartę zgłoszenia – 
załącznik 1 .  Na karcie podpisują się: pedagog i osoba zgłaszająca. 

Zgłaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnątrz: 

1. W celu zgłoszenia stosowanej wobec dziecka przemocy domowej w/w osoba jest 
obowiązana dokonać zgłoszenia bezpośredniego pedagogowi szkolnemu lub Dyrektorowi 
szkoły. 

2. Osoba zgłaszająca przemoc jest zobowiązana wylegitymować się dokumentem 
zawierającym fotografię oraz wskazać dane do kontaktu. Zgłaszający przemoc domową jest 
informowany o zasadach przetwarzania jego danych osobowych udostępnionych do ww. 
sytuacji oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczeństwa danych osobowych. 

3. W przypadku zgłoszeń anonimowych, w tym telefonicznych pracownik szkoły  
sporządza notatkę z rozmowy telefonicznej i archiwuje wydruk połączeń. Zawiadamia 
pedagoga szkolnego o anonimowym zgłoszeniu, dołączając notatkę z rozmowy 
telefonicznej ze zgłaszającym lub wydruk ze skrzynki elektronicznej szkoły. 

4. W przypadkach anonimowych zgłoszeń stosowanie przemocy wobec dziecka podlega 
analizie i zdiagnozowaniu. 

5. Pracownik, do którego wpłynęło zgłoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej 
stosowania wypełnia Kartę zgłoszenia – załącznik 1, w obecności – o ile to możliwe – 
osoby zgłaszającej i w trybie pilnym przekazuje ją Dyrektorowi.  Na karcie podpisuje 
się osoba, do której wpłynęło zgłoszenie i osoba zgłaszająca. 
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6. W przypadku, gdy zgłaszana przemoc zagraża życiu lub zdrowiu małoletniemu, osoba 
pozyskująca taką wiedzę, jest obowiązana w trybie pilnym zawiadomić Policję. 

7. Zaniechanie przez pracownika działań w związku z podejrzeniem stosowania 
przemocy lub jej stosowaniem podlega procedurze skargowej złożonej pisemnie do 
Dyrekcji szkoły. 

Wstępna ocena sytuacji osoby krzywdzonej: 

1. W każdym przypadku zgłoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia 
dziecka/małoletniego, dyrektor szkoły powołuje Szkolny Zespół Interwencyjny do wstępnego 
zdiagnozowania sytuacji ofiary, w szczególności, tzw. czynniki ryzyka oraz dane świadczące o 
przemocy lub wykluczające ją: kto jest sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, 
jak często i od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków 
rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o osobach 
wspierających je, informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy – np. uzależnieniu od 
alkoholu rodziców. 

2. W skład Szkolnego Zespołu Interwencyjnego wchodzą s t o s o w n i e  d o  
z a i s t n i a ł e j   s y t u a c j i :  pedagog szkolny, psycholog, wychowawca, pedagog 
specjalny, pracownik zgłaszający podejrzenie stosowania przemocy, nauczyciel współorganizujący 
kształcenie, nauczyciel uczący ucznia).  

3. Zaleca się, by Zespół przeprowadził rozmowę z osobą krzywdzoną i osobą zgłaszającą 
podejrzenie lub krzywdzenie dziecka, a także z rodzicem /opiekunem „niekrzywdzącym”. 

4. Wstępną diagnozę przeprowadza się z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy, 
będącej załącznikiem 3 ,  a w przypadku zaniedbania – kwestionariuszem diagnozującym 
oznaki zaniedbania – załącznik 4. 

5. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub 
stwierdzenia jej stosowania, pedagog szkolny l u b  i nn a  o s ob a  p o w o ł an a  p r z e z  D y r e k t o r a  
wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. 

6. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik 7. Kartę  
interwencji załącza się do teczki osobowej dziecka. 

7. W przypadkach niewskazujących na wiarygodność zgłoszenia (pomówienie, konfabulacja, 
kłamstwo) – wychowawca klasy, pedagog szkolny/psycholog i nauczyciele prowadzą wnikliwą 
obserwację małoletniego i w terminie 3 miesięcy od zgłoszenia ponownie w składzie, jak 
w pkt. 2 dokonują oceny sytuacji dziecka. 

Uzasadnienie do uruchamiania procedury „Niebieskie Karty”: 

Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz rozporządzenie w sprawie procedury 
„Niebieskie Karty” z jednej strony nakłada na pracowników oświaty obowiązek reagowania 
w każdej sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka. Z drugiej zaś daje możliwość 
skutecznej interdyscyplinarnej współpracy na rzecz pomocy i ochrony dziecka i jego 
rodziny. Uruchamiając procedurę „Niebieskie Karty” pracownik oświaty otrzymuje 
możliwość udziału w grupie roboczej składającej się z przedstawicieli także innych służb. 

Procedura „Niebieskie Karty”: 

Cel procedury: Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postępowania nauczycieli i dyrektora 
placówki w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego podejrzenia 
krzywdzenia. 
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1. Procedura postępowania „Niebieskie Karty” obowiązuje wszystkich pracowników 
zatrudnionych w Szkole Podstawowej w Złotorii. 

2. Nadzór nad stosowaniem procedury sprawuje Dyrektor szkoły. 

3. Dyrektor szkoły udziela wsparcia i pomocy osobom bezpośrednio zaangażowanym w 
proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej. 

4. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog szkolny. 

5. Dokumentację związaną ze wszczętymi procedurami „Niebieskiej Karty” prowadzi i 
przechowuje p e d a g o g  s z k o l n y .  

6. Po zakończeniu sprawy, p e d a g o g  przekazuje teczkę z dokumentacją do Dyrektora szkoły. 

7. Wgląd w dokumentację wszczętych procedur posiadają wyłącznie osoby upoważnione 
przez Dyrektora szkoły. 

8. W szczególnych przypadkach Dyrektor szkoły może powołać inną osobę jako koordynatora 
pomocy dziecku krzywdzonemu.  

Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty”: 

1. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje z chwilą wypełnienia formularza 
Karty – „A” (załącznik 5).w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności 
służbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec małoletnich 
lub w wyniku zgłoszenia dokonanego przez członka rodziny lub przez osobę będącą 
świadkiem przemocy w rodzinie. 

2. Do wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznającej 
przemocy. 

3. Do wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z 
osobą stosującą przemoc domową ani obecność tej osoby w czasie wypełniania 
kwestionariusza. 

4. Osoba wszczynając procedurę „Niebieskie Karty” ma prawo wykorzystać informacje 
zawarte we wstępnej diagnozie oceny sytuacji małoletniego, a także przeprowadzić 
rozmowę z dzieckiem w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i 
poszanowanie godności tej osoby oraz  zapewniających jej bezpieczeństwo. 

5. Czynności w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza się w obecności 
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny 
lub faktyczny są podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynności 
przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej (w rozumieniu art. 115 
§ 11 kk) czyli np. dziadków, pradziadków oraz rodzeństwa (w miarę możliwości 
również w obecności psychologa). 

6. Po wypełnieniu karty – „A”, osoba dotknięta przemocą domową w rodzinie - rodzic, 
opiekun prawny lub faktyczny, osoba, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy 
w rodzinie otrzymuje wypełniony formularz Karty – B (załącznik 6). 

7. Wypełniony formularz – „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 
5 dni od wszczęcia procedury, przekazuje się do Zespołu Interdyscyplinarnego. 

8. Osobą upoważnioną do przekazania formularza „Niebieska Karta – A” jest Dyrektor 
szkoły. 

Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiarą przemocy domowej: 
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Celem rozmowy z dzieckiem jest: 

-  zebranie informacji potwierdzających (bądź niepotwierdzających) jego krzywdzenie
 w rodzinie, określających charakter i okoliczności zdarzeń, rolę i 
zachowanie innych członków rodziny oraz zidentyfikowanie sprawcy, 

- udzielenie dziecku wsparcia. 

Rozmowa musi być w miejscu bezpiecznym i cichym. Trzeba dziecko zapewnić, że ma prawo 
czegoś nie wiedzieć, nie rozumieć pytania lub nie chcieć na nie odpowiedzieć. Stawiane 
pytania powinny mieć otwarty charakter, umożliwiający dziecku opowiedzenie własnymi 
słowami o tym co mu się przytrafiło. Pytania takie mogą zaczynać się od wyrażeń: 

- czy możesz powiedzieć coś więcej na ten temat?  

- czy chciałbyś jeszcze coś dodać? 

- czy mógłbyś mi o tym opowiedzieć? 

- wyjaśnij mi to dokładnie, chciałbym lepiej zrozumieć? 

W trakcie rozmowy można wykorzystać parafrazowanie (o ile dobrze Cię zrozumiałem... 
chcesz przez to powiedzieć, że... próbuję zrozumieć, to znaczy, że... czy mam 
rację myśląc, że...) 

Nie wolno zaprzeczać lub bagatelizować uczuć dziecka.  

Nie można obiecywać dziecku zachowania rozmowy w tajemnicy.  

Zadania pracowników szkoły w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka 
/małoletniego w formie przemocy domowej: 

Zadania i obowiązki pracowników szkoły 

Dyrektor szkoły: 

1. Występuje do sądu rodzinnego i prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z 
zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka krzywdzeniem, 

2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia 
dzieci. 

3. Powołuje zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia 
przemocą domową – odrębne dla każdej sprawy. 

4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby
 doznającej przemocy. 

5. Określa zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania. 

6. Wydaje upoważnienia do dostępu do danych osobowych osobom biorącym 
udział w rozpoznawaniu przemocy domowej. 

7. Nadzoruje pracę zespołu interwencyjnego. 

8. Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i 
pomocy ofiarom przemocy domowej. 

9. Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym 
procedurę „Niebieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców 
przemocy domowej, ich oskarżania, gróźb i przemocy. 
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10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich doskonaleniu 
zawodowym, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie 
wobec dziecka. 

11. Rozpatruje procedurę skargową. 

Pedagog szkolny: 

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: 

1. Zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji. 

2. Przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi w 
pomoc dziecku ocenę zagrożenia dziecka przemocą.  

3. Organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem.  

4. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego  
zdrowie lub życie. 

5. Współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji: 

a) informuje dyrektora szkoły o każdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie, 

b) gromadzi i przetrzymuje wszelką dokumentację. 

6. Współpracuje ze specjalistami – z poradni specjalistycznych, do których 
kierowane jest dziecko lub jego rodzice. 

7. Informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka oraz  
zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica. 

8. Przewodniczy zespołowi interwencyjnemu.  

9. Wszczyna procedurę Niebieskiej Karty.  

Wychowawca klasy: 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub 
życie. 

2. Kontaktuje się z pedagogiem przekazując mu informacje o swoich obserwacjach. 

3. Wypełnia Kartę zgłoszenia podejrzenia przemocy. 

4. Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia. 

5. Współpracuje z pedagogiem ustalając plan pomocy dziecku. 

6. Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego 
zachowania, zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia. 

7. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy. 

Pielęgniarka szkolna: 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku, jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub 
życie oraz organizuje pomoc medyczną. 
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2. Kontaktuje się z pedagogiem i wychowawcą dziecka zgłaszając informacje o 
swoich podejrzeniach i obserwacjach. 

3. Może kontaktować się z rodzicami dziecka w przypadku stwierdzenia zaniedbań 
zdrowotnych i higienicznych (m.in. wszawicy, próchnicy). Jeśli rodzice nie są 
zainteresowani współpracą na rzecz poprawy sytuacji dziecka,  przekazuje informację 
Dyrektorowi szkoły.  

Nauczyciele: 

W sytuacji. gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą  przekazując im informacje o swoich 
podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają Kartę zgłoszenia podejrzenia przemocy. 
Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone fakty w 
formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

2. Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka w szkole. 

3 .  Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem. 

Pracownicy obsługi, administracji:  

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i Dyrektorem, przekazując im informacje o 
swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – 
zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki służbowej i przekazują 
niezwłocznie dnia następnego. 

2. W każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i niosą jemu pomoc.  

3. W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą 

stosującą przemoc.  

2. Zasady i procedury postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 
cyfrowego 

 Podejrzenie lub zaistnienie „cyberprzemocy”:  

Szkoła prowadzi działania profilaktyczne uświadamiające całej społeczności szkolnej zasady 
korzystania i zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyjnych. 
O obowiązujących procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informują rodziców 
(opiekunów) na spotkaniach z rodzicami oraz uczniów podczas zajęć z wychowawcą.  
Ujawnienie przypadku cyberprzemocy: 

1) Osobami, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogą być:  

a) poszkodowany uczeń (ofiara), 

b) jego rodzice (opiekunowie),  

c) inni uczniowie, 

d) świadkowie zdarzenia,  

e) nauczyciele 

Ustalenie okoliczności zdarzenia: 
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1) W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy odbywa się według następującej 
zasady: 

a) Uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w 
wypadku jego nieobecności pedagoga szkolnego o wystąpieniu takiego zjawiska, 

b) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać 
informację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora, 

c) dyrektor szkoły , p e d a g o g  l u b  o s o b a  p o w o ł a n a  p r z e z  D y r e k t o r a  wraz z 
wychowawcą klasy powinni dokonać analizy zdarzenia i zaplanować dalsze postępowanie, 

d) j e ż e l i  d o  c y b e r p r z e m o c y  d o c h o d z i  z  
u ż y c i e m  i n t e r n e t u  i  s p r z ę t u  s z k o l n e g o  t o  
nauczyciel zajęć komputerowych w miarę możliwości zabezpiecza dowody i ustala 
tożsamość sprawcy cyberprzemocy, 

e) j e ż e l i  d o  c y b e r p r z e m o c y  d o c h o d z i  z  u ż y c i e m  
i n t e r n e t u  i  s p r z ę t u  p o z a s z k o l n e g o  t o  zabezpieczenie 
dowodów i ustalenie tożsamość sprawcy cyberprzemocy leży po stronie zgłaszającego, 

f) przeprowadzone są rozmowy z ofiarą, świadkami i sprawcami incydentu. 

Ważne, aby nie konfrontować sprawcy cyberprzemocy z ofiarą! 

Zabezpieczenie dowodów: 

1) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane. 

2) Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe, 
dane nadawcy (nazwę użytkownika, adres e- mail, numer telefonu komórkowego, itp.) lub 
adres strony www, na której pojawiły się szkodliwe treści czy profil 

Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy: 

1) J e ż e l i  d o  c y b e r p r z e m o c y  d o c h o d z i  z  
u ż y c i e m  i n t e r n e t u  i  s p r z ę t u  s z k o l n e g o  t o  
szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy .  

2) W przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie udało się ustalić 
należy bezwzględnie skontaktować się z policją. 

Działania wobec sprawcy cyberprzemocy: 

1) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, p e d a g o g  l u b  
o s o b a  p o w o ł a n a  p r z e z  D y r e k t o r a  powinna podjąć dalsze działania: 

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu; 

b) celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności zdarzenia, wspólne 
zastanowienie się nad jego przyczynami i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej, 

c) sprawca powinien dostać jasny i zdecydowany komunikat o tym, że szkoła nie 
akceptuje żadnych form przemocy, 

d) n a l e ż y  z  u c z n i e m  o m ó w i ć  s k u t k i  j e g o  
p o s t ę p o w a n i a  i  p o i n f o r m o w a ć  o  
k o n s e k w e n c j a c h  r e g u l a m i n o w y c h , j a k i e  
z o s t a n ą  w o b e c  n i e g o  z a s t o s o w a n e ,   
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e) sprawca powinien zostać zobowiązany do usunięcia szkodliwych materiałów z sieci, 

f) ważne jest znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,  

g) jeżeli jest kilku sprawców, rozmawiać z każdym osobno. 

2) Powiadomienie rodziców sprawcy i omówienie z nimi zachowania dziecka: 

a) rodzice sprawcy powinni być powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzją 
w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach dyscyplinarnych wobec 
ich dziecka, 

b) warto opracować projekt kontraktu dla dziecka określającego zobowiązania ucznia, 
rodziców i przedstawicieli szkoły oraz konsekwencje nieprzestrzegania wymagań i terminów 
realizacji zadań zawartych w kontrakcie. 

3) Objęcie sprawcy pomocą psychologiczno- pedagogiczną: 

a) praca z uczniem powinna zmierzać w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu 
zachowania, w zmianie postępowania i postawy ucznia, 

b) pomoc ta może być udzielona w formie zajęć rozwijających kompetencje społeczno-
emocjonalne lub indywidualnych zajęć z pedagogiem lub psychologiem szkolnym, 

c) w szczególnym przypadku może być konieczność skierowania ucznia na dalsze badania 
specjalistyczne i terapię, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej. 

4) Środki dyscyplinarne wobec sprawcy: 

Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje standardowe konsekwencje  jak 
wobec sprawców każdej przemocy, zawarte w statucie szkoły. 

Działania wobec ofiary cyberprzemocy: 

1) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczną 
udzielaną przez pedagoga, psychologa , wychowawcę. 

2) Podczas rozmowy z uczniem, który jest ofiarą cyberprzemocy, należy zapewnić go o tym, 
że postąpił właściwie zgłaszając wydarzenie. Powinno mu się powiedzieć, że rozumie się, w jak 
trudnej jest sytuacji i zapewnić go, że nikt nie ma prawa tak się wobec niego zachowywać.  

3) Dziecko-ofiara powinno otrzymać poradę, jak ma się zachowywać, aby zapewnić sobie 
poczucie bezpieczeństwa: nie utrzymywać kontaktów ze sprawcą, nie kasować dowodów tj. e-
maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów. Ważna jest też zmiana danych kontaktowych np. na 
komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczególnie trudnych sytuacjach numeru 
telefonu (oczywiście robią to rodzice). 

4) Rodzice dziecka muszą być poinformowani o zdarzeniu i otrzymać wsparcie i poradę 
za strony szkoły. 

Ochrona świadków, którzy zgłaszają zdarzenie: 

Ważne jest, by w wyniku interwencji nie narażać świadka na groźby i zdarzenia ze strony 
sprawcy. Podczas rozmowy ze świadkiem należy wzbudzić swoim zachowaniem zaufanie 
oraz poczucie bezpieczeństwa, wykazać zrozumienie i empatię. Należy powiedzieć 
uczniowi, że postąpił właściwie, że wymagało to od niego odwagi. Należy zapewnić go o 
dyskrecji i nie ujawniać jego danych osobowych (chyba, że jest to na prośbę policji). 

Sporządzenie dokumentacji z zajścia: 
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P e d a g o g  l u b  o s o b a  p o w o ł a n a  p r z e z  D y r e k t o r a  zobowiązana jest do sporządzenia 
notatki służbowej z rozmów ze sprawcą, poszkodowanym, ich rodzicami oraz świadkami 
zdarzenia. Jeżeli rozmowa była np. w obecności innego nauczyciela powinien on również ją 
podpisać. Jeżeli zabezpieczono jakieś dowody, powinny być załączone do dokumentacji. 

Powiadomienie sądu rodzinnego i policji: 

1) W przypadku, gdy rodzice odmawiają współpracy ze szkołą lub nie stawiają się do szkoły, 
a uczeń - sprawca nie zaniechał dotychczasowego postępowania, konieczne jest zawiadomienie 
o sprawie sądu rodzinnego, w szczególności, kiedy pojawiają się informacje o innych 
przejawach demoralizacji ucznia. Podobnie postępuje się, gdy szkoła wykorzysta wszystkie 
dostępne środki, a uczeń nie wykazuje poprawy zachowania, 

2) W wypadku bardzo drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa dyrektor szkoły 
zgłasza ten fakt policji, która prowadzi dalsze działania. 

 Dostęp do treści szkodliwych, niepożądanych i nielegalnych: 

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą:  

Zagrożenie łatwym dostępem do treści szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i 
niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, treści obrazujące przemoc, promujące działania 
szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące ideologię faszystowską i działalność 
niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń i samobójstw, korzystania z 
narkotyków; niebezpieczeństwo werbunku dzieci i młodzieży do organizacji nielegalnych i 
terrorystycznych). 

Telefony/kontakty alarmowe krajowe 

Zgłaszanie nielegalnych treści: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997 

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów 

W pierwszej kolejności należy zabezpieczyć dowody w formie elektronicznej (pliki z treściami 
niedozwolonymi, zapisy rozmów w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w 
internecie lub w komputerze dziecka. Zabezpieczenie dowodów jest zadaniem rodziców lub 
opiekunów prawnych dziecka. 

Szkoła (o ile jest w posiadaniu takich informacji) zgłasza incydent policji. 

Identyfikacja sprawcy(-ów) 

W procesie udostępniania nielegalnych i szkodliwych treści małoletnim biorą udział na ogół: 
twórca treści – np. pornograficznych oraz osoby, które udostępniły je dziecku. Często są nimi 
rówieśnicy – uczniowie tej samej szkoły czy klasy, dzieci sąsiadów. Konieczne jest 
poinformowanie wszystkich rodziców/prawnych opiekunów dzieci uczestniczących w zdarzeniu 
o sytuacji i roli ich dzieci. 

Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły 

W przypadku udostępniania przez ucznia treści opisanych wcześniej jako szkodliwe 
nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia należy przeprowadzić z nim rozmowę na temat jego 
postępowania i w jej trakcie uzmysłowić mu szkodliwość prowadzonych przez niego działań. 
Działania szkoły powinny koncentrując się na aktywnościach wychowawczych. W przypadku 
upowszechniania przez sprawców treści nielegalnych spoza szkoły (np. pornografii 
dziecięcej) należy złożyć zawiadomienie o zdarzeniu na policji. 

Działania wobec ofiar zdarzenia 
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Dzieci – ofiary i świadków zdarzenia – począwszy od pierwszego etapu interwencji otacza się 
opieką psychologiczno-pedagogiczną. Rozmowa z dzieckiem przeprowadza się z 
uwzględnieniem jego komfortu psychicznego, z poszanowaniem poufności i 
podmiotowości ucznia ze względu na fakt, iż kontakt z treściami nielegalnymi może 
mieć bardzo szkodliwy wpływ na jego psychikę. W trakcie rozmowy należy ustalić 
okoliczności uzyskania przez ofiarę dostępu do ww. treści. Należy koniecznie powiadomić 
rodziców lub opiekunów prawnych ofiary o zdarzeniu i uzgodnić z nimi podejmowane 
działania i formy wsparcia dziecka.  

Aktywności wobec świadków - W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do 
środowiska rówieśniczego ofiary – w klasie czy szkole – podejmowane są działania edukacyjne i 
wychowawcze. 

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi - W przypadku naruszenia prawa, np. 
rozpowszechniania materiałów pornograficznych z udziałem nieletniego lub prób uwiedzenia 
małoletniego w wieku do 15 lat przez osobę dorosłą, szkoła – w porozumieniu z rodzicami dziecka 
– niezwłocznie powiadamia policję. 

Współpraca ze służbami i placówkami specjalistycznymi  - Kontakt z treściami szkodliwymi lub 
niebezpiecznymi może wywołać potrzebę skorzystania przez ofiarę ze specjalistycznej opieki 
psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu na terapię musi zostać podjęta 
w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. 

 Naruszenie prywatności dotyczących nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem 
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku małoletniego 

Zagrożenie to polega na naruszeniu prywatności dziecka lub pracownika szkoły poprzez 
nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku 
dziecka albo pracownika szkoły. Podszywanie się pod inną osobę, wykorzystywanie jej 
wizerunku lub danych osobowych w celu wyrządzenia jej szkody osobistej lub majątkowej 
jest w świetle polskiego prawa przestępstwem 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia - gdy sprawcą jest uczeń – kolega ofiary ze 
szkoły czy klasy – uczniowie lub rodzice powinni skontaktować się z dyrektorem szkoły, 
wychowawcą lub i n n ą  osobą. 

W przypadku gdy do naruszenia prywatności poprzez kradzież, wyłudzenie danych 
osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorosłych osób trzecich, 
rodzice powinni skontaktować się bezpośrednio z policją (zgodnie z Kodeksem karnym ściganie 
następuje wówczas na wniosek pokrzywdzonego).  

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów- Należy zabezpieczyć dowody 
nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem działania – w formie elektronicznej (e-mail, 
zrzut ekranu oraz adres strony, na której udostępniony został wizerunek dziecka, konwersacja 
w komunikatorze, SMS). Zabezpieczenie dowodów jest zadaniem rodziców lub opiekunów 
prawnych dziecka. 

Identyfikacja sprawcy(-ów) - W przypadku gdy dowody jasno wskazują na konkretnego sprawcę 
oraz potwierdzają, że sprawca zmierzał do wyrządzenia ofierze szkody majątkowej lub osobistej, 
zabezpiecza się i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustalić, identyfikacji dokonać 
powinna policja.  

Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły 
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Gdy sprawcą incydentu jest uczeń ze szkoły należy wobec niego podjąć działania wychowawcze 
zmierzające do uświadomienia nieodpowiedzialnego i nielegalnego czynu jakiego dokonał oraz do 
zadośćuczynienia osobie pokrzywdzonej. Działania takie szkoła podejmuje niezależnie od 
powiadomienia policji/sądu rodzinnego. 

Działania wobec ofiar zdarzenia 

Nieletnią ofiarę incydentu należy otoczyć ( w  m i a r ę  p o t r z e b ) – w porozumieniu 
z rodzicami/opiekunami prawnymi – opieką psychologiczno-pedagogiczną. 

Działania wobec świadków zdarzenia 

Gdy kradzież tożsamości bądź naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu gronu 
uczniów szkoły, podejmuje się wobec nich działania wychowawcze, zwracające uwagę na 
negatywną ocenę narażania na uszczerbek wizerunku ucznia – koleżanki lub kolegi – oraz 
odpowiedzialność prawną. 

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi - Gdy naruszenie prywatności czy wyłudzenie lub 
kradzież tożsamości skutkują wyrządzeniem ofierze szkody majątkowej lub osobistej, rodzice 
ucznia powinni o tym powiadomić policję. 

Współpraca ze służbami i placówkami specjalistycznymi - W przypadku konieczności 
podejmowania dalszych działań pomocowych wobec ofiary, można skierować ucznia, za zgodą i 
we współpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do placówki specjalistycznej, np. terapeutycznej. 

 Nawiązanie przez małoletnich niebezpiecznych kontaktów w Internecie – uwodzenie, 
pedofilia 

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą (opis) - zagrożenie obejmuje kontakt osoby dorosłej z 
małoletnią w celu zainicjowania znajomości prowadzących do wyłudzenia poufnych 
informacji, nawiązania kontaktów seksualnych, skłonienia dziecka do zachowań 
niebezpiecznych dla jego zdrowia i życia lub wyłudzenia własności (np. danych, pieniędzy, 
cennych przedmiotów rodzinnych). 

Telefony alarmowe krajowe 

Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży: 116 111, https://116111.pl/ 

Telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawie bezpieczeństwa dzieci:  

800 100 100, https://800100100.pl/ 

Zgłaszanie nielegalnych treści: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,  tel. 801 615 005 

 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia 

Jeżeli taka informacja wpływa do szkoły to należy zabezpieczyć dowody i  bezzwłocznie 
zawiadomić policję o wystąpieniu zdarzenia. 

Identyfikacja sprawcy(-ów) - Ze względu na bezpieczeństwo nie należy podejmować 
samodzielnych działań w celu dotarcia do sprawcy, lecz udzielać wszelkiego możliwego wsparcia 
organom ścigania, m.in. zabezpieczyć i przekazać zebrane dowody. 

Działania wobec sprawców ze szkoły/spoza szkoły  - Nie należy podejmować aktywności 
zmierzających bezpośrednio do kontaktu ze sprawcą. Zadaniem szkoły jest zebranie dowodów i 
opieka nad ofiarą i ewentualnymi świadkami. 

https://800100100.pl/
mailto:dyzurnet@dyzurnet.pl
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Działania wobec ofiar zdarzenia - W każdym przypadku próby nawiązania niebezpiecznego kontaktu  
w internecie (uwodzenie, samookaleczenia, pedofilia, sekty, nakłanianie do zażywania substancji 
psychoaktywnych) należy zapewnić ofierze opiekę psychologiczną i poczucie bezpieczeństwa. O 
możliwym związku takich zachowań dzieci z inspiracją płynącą z Internetu należy powiadomić 
rodziców. W trakcie rozmowy z dzieckiem prowadzonej przez wychowawcę /pracownika szkoły 
należy uzyskać wszelkie możliwe informacje o sprawcy i przekazać je policji. Trzeba upewnić się, 
że kontakt ofiary ze sprawcą został przerwany, a dziecko odzyskało poczucie bezpieczeństwa. 
Wszelkie działania szkoły wobec dziecka powinny być uzgadniane z rodzicami/opiekunami prawnymi i 
inicjowane za ich zgodą. 

Działania wobec świadków - Jeżeli zgłaszającym zagrożenie był rówieśnik ofiary, należy docenić jego 
prospołeczną postawę. 

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi - W przypadkach naruszenia prawa – szczególnie w 
przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 – obowiązkiem szkoły jest powiadomienie policji lub sądu 
rodzinnego. 

Współpraca ze służbami społecznymi i placówkami specjalistycznymi - W przypadkach 
uwiedzenia nieletnich przez osoby dorosłe rekomenduje się – w porozumieniu z 
rodzicami/opiekunami prawnymi – skierowanie ofiary na terapię do placówki specjalistycznej 
opieki psychologicznej. 

 Seksing, prowokacyjne zachowania i aktywność seksualna w celu osiągnięcia dochodu 
przez małoletniego 

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą - Seksting to przesyłanie wiadomości drogą elektroniczną 
w formie wiadomości MMS lub z wykorzystaniem różnych aplikacji i komunikatorów albo 
publikowanie np. na portalach (społecznościowych) prywatnych treści, głównie zdjęć lub filmów, o 
kontekście seksualnym, erotycznym. 

 Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia - W przypadku sekstingu zgłoszeń dokonują 
głównie rodzice lub opiekunowie prawni dziecka – ofiary.  

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów 

Wyróżniamy 3 podstawowe rodzaje sekstingu, które skutkują koniecznością realizacji 
zmodyfikowanych procedur reagowania: 

Rodzaj 1. Wymiana materiałów o charakterze seksualnym następuje tylko w ramach 
związku między dwojgiem rówieśników. Materiały nie uległy rozprzestrzenieniu dalej. 

Rodzaj 2. Materiały o charakterze seksualnym zostały rozesłane większej liczbie osób, 
jednak nie dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Młodzież traktuje materiał jako formę 
wyrażenia siebie. 

Rodzaj 3. Materiały zostały rozesłane większej liczbie osób (bez względu na intencje) i na 
tym tle dochodzi do cyberprzemocy. 

Identyfikacja sprawcy (-ów) – będzie możliwa dzięki zabezpieczeniu dowodów przesyłanych zdjęć, 
czy zrzutów ekranów portali.  

Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły 

Zidentyfikowani małoletni sprawcy sekstingu winni zostać wezwani do dyrekcji szkoły, gdzie 
zostaną im przedstawione dowody ich aktywności. Niezależnie od zakresu negatywnych 
zachowań i działań, wszyscy sprawcy powinni otrzymać wsparcie pedagogiczne i 
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psychologiczne. O zaistniałych zdarzeniach informowani są rodzice. 

Rodzaj 1. Dalsze działania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-
pedagogicznej nie są konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawców zdarzenia, że 
dalsze rozpowszechnianie materiałów może być nielegalne i będzie miało poważniejsze 
konsekwencje, w tym prawne. 

Rodzaj 2. Niektóre tego typu materiały mogą zostać uznane za pornograficzne, w takim 
wypadku na dyrektorze szkoły ciąży obowiązek zgłoszenia incydentu policji. 
Rozpowszechnianie materiałów pornograficznych z udziałem nieletnich jest przestępstwem 
ściganym z urzędu (art. 202 Kodeksu karnego), dlatego też dyrektor szkoły/placówki jest 
zobowiązany do zgłoszenia incydentu policji i/ lub do sądu rodzinnego. O  w szelkich 
działaniach wobec sprawców incydentu informowani są ich rodzice/ opiekunowi prawni. 

Rodzaj 3. W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy należy dodatkowo zastosować 
procedurę: cyberprzemoc. 

Działania wobec ofiar zdarzenia - W razie upublicznienia przypadku sekstingu w środowisku 
rówieśniczym pierwszą reakcją szkoły i rodziców, oprócz dokumentacji dowodów, jest otoczenie 
opieką psychologiczno-pedagogiczną ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich działań 
wychowawczych. Rozmowa na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna być 
realizowana z uwzględnieniem komfortu psychicznego dziecka – ofiary sekstingu, z jego 
poszanowaniem. 

Działania wobec świadków - Jeśli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w środowisku 
rówieśniczym, np. poprzez media społecznościowe czy MMS, wśród uczniów tej samej szkoły 
lub klasy lub publikację na portalu społecznościowym, szkoła podejmuje działania 
wychowawcze, uświadamiające negatywne aspekty moralne sekstingu oraz narażanie się na 
dotkliwe kary osób, które go stosują. 

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi - W przypadku publikacji lub upowszechniania zdjęć o 
charakterze pornografii dziecięcej (co jest wykroczeniem ściganym z urzędu) D yrektor szkoły 
powiadamia o tym zdarzeniu policję lub sąd rodzinny. 

Współpraca ze służbami społecznymi, placówkami specjalistycznymi - Kontakt ofiar z placówkami 
specjalistycznymi może okazać się konieczny w indywidualnych przypadkach. O skierowaniu do 
nich decyzję powinien podjąć psycholog/pedagog szkolny wspólnie z rodzicami/opiekunami 
prawnymi ofiary. 

 Łamanie prawa autorskiego 

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą - Ryzyko poniesienia odpowiedzialności cywilnej lub karnej 
z tytułu naruszenia prawa autorskiego albo negatywnych skutków pochopnego spełnienia 
nieuzasadnionych roszczeń. 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia - W przypadku naruszeń dokonanych przez 
uczniów, szkoła powinna skupić się na swojej roli edukacyjno-wychowawczej poprzez realizację 
podstawy programowej w tym zakresie oraz organizację pogadanek na temat praw 
autorskich, zwracając przy tym uwagę, że powinny one rzeczowo i konkretnie informować, jakie 
czyny są dozwolone, a jakie zabronione prawem.  

Identyfikacja sprawcy(-ów) - Dochodzenie naruszeń praw autorskich realizowane jest, co do zasady, 
z inicjatywy samego uprawnionego przed sądami, a w przypadku naruszeń stanowiących 
przestępstwo dodatkowo zaangażowane mogą być policja i prokuratura. 
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Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/ spoza szkoły - O dochodzeniu roszczeń wobec 
sprawcy decyduje sam uprawniony (tzn. autor lub inna osoba, której przysługują prawa 
autorskie). Szkoła powinna natomiast podjąć działania o charakterze edukacyjno-wychowawczym, 
polegające na obszernym wyjaśnieniu, na czym polegało naruszenie, oraz przekazaniu wiedzy, 
jak do naruszeń nie dopuścić w przyszłości. 

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi - Ponieważ dochodzenie roszczeń z tytułu naruszeń 
zależy od decyzji uprawnionego, to uprawniony musi samodzielnie zdecydować czy zawiadamiać 
policję lub składać powództwo.  

 Bezkrytyczna wiara w treści zamieszczane w Internecie, nieumiejętność odróżniania treści 
prawdziwych od nieprawdziwych, szkodliwość reklam 

Rodzaj zagrożenia objętego procedurą  - Brak umiejętności odróżniania informacji 
prawdziwych od nieprawdziwych publikowanych w Internecie, bezkrytyczne uznawanie 
za prawdę też publikowanych na forach internetowych, kierowanie się informacjami 
zawartymi w reklamach. Taka postawa dzieci prowadzić może do zagrożeń życia i zdrowia 
(np. stosowania wyniszczającej diety, samookaleczeń). 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia  

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia - Procedury interwencyjne mają 
uzasadnienie w przypadku uczniów podejmujących zachowania ryzykowne (np. 
autodestrukcyjnych lub stosujących ryzykowne diety itp.). 

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów - Posługiwanie się nieprawdziwymi 
informacjami zaczerpniętymi z Internetu w procesie dydaktycznym – podczas lekcji 
każdorazowo powinno być zauważone przez nauczyciela, przeanalizowane i skomentowane. 

Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/ spoza szkoły –rozmowa ze sprawcą powinna 
koncentrować się na zaniechaniu ryzykownych działań, uświadomieniu konsekwencji i w miarę 
możliwości usunięciu przez sprawcę szkód.  

Działania wobec ofiar zdarzenia i świadków - Szkoła powinna prowadzić działania profilaktyczne, 
wychowawcze, edukacje i informacyjne (medialne). 

Rozdział 5. 

Organizacja procesu ochrony małoletnich w Szkole Podstawowej w Złotorii 

1. Podział obowiązków w zakresie wdrażania „Standardów ochrony małoletnich” 
 

Podmiot 
 

Zadanie/obowiązek 

 
Dyrektor 
szkoły 

 
1. Zatwierdzenie „Standardów ochrony małoletnich” i wdrożenie ich w życie 
zarządzeniem 

 2. Opublikowanie dokumentu w wersji „skróconej” i „zupełnej” na stronie internetowej 
szkoły z zachowaniem zasady dostępności dla osób niepełnosprawnych. 

 3. Wyznaczenie koordynatora wdrażania do praktyki szkolnej zasad określonych w 
dokumencie. 

 4. Przydział pedagogowi szkolnemu  zadań związanych z postępowaniem w przypadku 
krzywdzenia małoletnich i przewodniczenia Zespołom interwencyjnym. 
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 5. Powoływania Zespołów interwencyjnych do rozpoznania sprawy krzywdzenia 
małoletniego – oddzielnie dla każdego przypadku. 

  
6. Przeprowadzenie szkolenia wstępnego pracownikom szkoły: omówienie treści 
dokumentu, zasad organizacyjnych wspierania i ochrony małoletnich, standardów 
obowiązujących w szkole w zakresie ochrony małoletnich, postępowania w sytuacji 
krzywdzenia. 

  
7. Podejmowanie interwencji prawnej, podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych 
sytuacjach. 

 8. Zapoznanie pracowników szkoły z zasadami bezpieczeństwa przetwarzania danych 
osobowych i Polityką bezpieczeństwa. 

  
9. Upoważnianie członków Zespołu interwencyjnych do przetwarzania danych 
osobowych.  

  
10.  Prowadzenie rejestru zgłaszanych spraw dotyczących podejrzenia krzywdzenia lub 
krzywdzenia małoletnich. 

  
11. W przypadku wątpliwości udziela wyjaśnień nauczycielom, rodzicom i uczniom. 

 12. Dokonywanie raz na dwa lata przeglądu 
i ewentualnej nowelizacji „Standardów ochrony małoletnich”. 

 
 
Pedagog 
szkolny 
 
 
ssycholog  

 
1. Prowadzenie szkoleń w ramach wewnątrzszkolnego doskonalenia nauczycieli o 
zjawisku przemocy, skutkach, symptomach, rozpoznawaniu jej stosowania. 

  
2. Wspieranie wychowawców klas w rozpoznawaniu krzywdzenia małoletniego. 

 
3. Wyjaśnianie nauczycielom, rodzicom i uczniom zasad ochrony małoletnich w 

szkole. 
 

4.Realizacja powierzonych przez Dyrektora zadań związanych z 

postępowaniem w przypadku krzywdzenia małoletnich i przewodniczenia 

Zespołom interwencyjnym. 

 5. Nadzorowanie prawidłowość sporządzania dokumentacji, w tym wypełnienia Karty  
A i B. 

Wychowawca 
klasy  

 
1. Zapoznaje się i przestrzega postanowień „Strategii ochrony małoletnich” 

  
2. Zapoznaje wychowanków z treścią dokumentu. 

 3. W przypadkach podejrzenia krzywdzenia małoletniego podejmuje działania określone 
w poszczególnych procedurach postępowania. 

  
4. Zapoznaje z dokumentem wszystkich rodziców w najbardziej dostępnej dla nich 
formie. 

 

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie 
personelu szkoły do stosowania „Standardów ochrony małoletnich” 
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oraz dokumentowanie tej czynności. 

Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu do stosowania standardów jest 

dyrektor szkoły.  Przygotowanie personelu polega na pogłębianiu wiedzy i umiejętności 

rozpoznawania krzywdzenia, objawów, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i 

podejmowania, zgodnie z prawem właściwych działań, a także wiedzy z zakresu 

odpowiedzialności prawnej w przypadku zaniechania postępowania w celu ochrony i 

wsparcia małoletnich. W szkole organizuje się wewnętrzne doskonalenie w zespołach 

nauczycielskich po uprzedniej analizie potrzeb.  

3 .  Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń podejrzenia lub 
krzywdzenia. 

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach krzywdzenia lub 
krzywdzenia małoletnich w Szkole Podstawowej w Złotorii: 

 D y r e k t o r  s z k o ł y  –  p . M o n i k a  P r e j z n e r   

Gabinet Dyrektora znajduje się na I piętrze  

Tel. 65956218, e-mail: spzlotoria@choroszcz.pl 

 Pedagog szkolny – p. Małgorzata Czulewicz  

Gabinet pedagoga znajduje się na I piętrze  

Godziny pracy pedagoga wykazane są na stronie www szkoły.  

 

4. Dokumentowanie zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 
małoletnich i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji 

Dla każdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich prowadzona 
jest przez pedagoga szkolnego imienna dokumentacja małoletniego. Do czasu zakończenia 
sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga i jest należycie chroniona przed dostępem 
osób nieuprawnionych. Teczka jest archiwizowana u Dyrektora szkoły. W teczce umieszcza 
się: 

1. Zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgłoszenie krzywdzenia – załącznik 1. 

2. Oświadczenia o poufności – załącznik 2. 

3. Kwestionariusz oceny ryzyka występowania przemocy – załącznik 3 

4. Kwestionariusz  diagnostyczny do oszacowania zaniedbania małoletniego – załącznik 4 

5. Protokoły i notatki z rozmów z małoletnim i osobą mu najbliższą lub niekrzywdzącym 
rodzicem/opiekunem. 

6. Protokół z posiedzenia Zespołu Interwencyjnego, powołanego przez dyrektora. 

7. Kopię „Niebieskiej Karty – A”, w przypadku, gdy zostanie wszczęta procedura 
„Niebieskie Karty” – załącznik 5. 

8. Kopię „Niebieskiej Karty – B”, w przypadku, gdy została wszczęta procedura 
„Niebieskie Karty ” – załącznik 6. 

9. Kartę interwencji - załącznik 7. 
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10. Protokoły z rozmów z osobą krzywdzącą – o ile taka będzie przeprowadzana. 

11. Korespondencję  pomiędzy np. Poradnią psychologiczno-pedagogiczną, sądem 
rodzinnym, Ośrodkiem Pomocy Społecznej i innymi. 

12. Plan wspierania ucznia krzywdzonego wraz z oceną efektywności wsparcia - załącznik 8. 

13. Karty monitorowania zachowań krzywdzonego, opinie wychowawcy i nauczycieli 
uczących – załącznik 9. 

14. Wykaz telefonów, adresów instytucji świadczących wsparcie ofiarom przemocy- załącznik 10. 

5. Zasady ustalania planu wsparcia małoletniemu po ujawnieniu 
krzywdzenia. 

Plan wsparcia małoletniego (załącznik 8)po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje 
zespół nauczycieli i specjalistów zatrudnionych w szkole powołany przez dyrektora.   

6. Udostępnianie „Standardów ochrony małoletnich” 

W szkole opracowane zostały dwie wersje dokumentu „Standardów ochrony 
małoletnich: w wersji „zupełnej” i „skróconej” – przeznaczonej dla małoletnich. 
Wersja „zupełna” jest dostępna na stronie internetowej szkoły i bibliotece. 
Wersja „skrócona” jest dostępna na stronie www oraz na tablicy informacyjnej. 

7. Zasady przeglądu i aktualizowania dokumentu „Standardy ochrony małoletnich” 

Dyrekcja szkoły dokonuje oceny stopnia znajomości i poprawności  stosowania 

„Standardów ochrony małoletnich” na bieżąco, w ramach 

sprawowanego nadzoru pedagogicznego. W przypadku zmian prawa, 

wymagającego ich wdrożenia w dokumencie nowelizacje są wprowadzane 

na tych samych zasadach, które obowiązywały przy wdrożeniu dokumentu do 

obrotu prawnego w szkole. W celu oceny funkcjonalności i przydatności 

dokumentu w szkole prowadzona jest ewaluacja (co 2 lata).  Raport z ewaluacji 

wraz z wnioskami i rekomendacjami zespołu ewaluacyjnego przedstawiany jest 

radzie pedagogicznej oraz radzie rodziców. 

 

 

 


